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12. Den podnikatelu
Ceske republiky

13. listopad 2014
od 16.30 hodin

Kongresovy sal hotelu Ambassador,
Vaclavské nameésti 5, Praha 1

Udrzime rust malych a stfednich firem?

Debata o hospodarské politice s osobni ucasti

prezidenta MiloSe Zemana, vicepremiérl Andreje

Babise a Pavla Bélobradka, ministr(i Michaely

Marksové-Tominové, Karly Slechtové a Jifiho
Dienstbiera

Vyhlaseni vitéz( projektu AMSP CR a KB
Nastartujte se — Young Business
a soutéze Equa bank Rodinnd firma roku

Akci predchazi SME Exportni forum
na téma Prilezitosti v USA
14.00-16.00 (v Dvorakove sini)

Vstup volny po predchozi registraci
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Vazeni ¢tenari,

dané nezvySujme, ale vybirejme. Tak
zni nase nepsana dohoda s minister-
stvem financi, kterd je zatim dodrzovana.
Ministerstvo oviem nasadilo nevidané
tempo a napfi¢ segmenty firem zacind
nekompromisné naplfiovat sv(j zadmér
zalozeny na snizeni statniho deficitu.
Pragmaticky vzato by malym a stfednim
firmam mozna vice vyhovoval rezim vys-
sich dani a méné duslednych kontrol.
Jedno, dvé procenta na dani z pfijmu
nebo DPH jsou totiz z pohledu kone¢né
optimalizace celkem jednoduchd préce.
Obcas tedy od podnikatelli slychame,
Ze nase dohoda je rovna smlouvé s dab-
lem. Pfesto si za ni stojime, nebot nejsme
pfipraveni obhajovat nepoctivé firmy
na ukor téch zodpovédnych. Nikdo ne-
mUze mit radost z dani, ale kazdy soudny
¢lovék musi pochopit, Ze jejich neplaceni
je cesta do pekel.

| proto jsme podpofili zatim nejvétsi
opatieni vic¢i ceskému maloobchodu,
restauracim a hoteldm spocivajici v elek-
tronické evidenci trzeb. Velké vyhrady
ovéem mame k jeho zavadéni. Ma-li za-
¢it novy rezim fungovat od roku 2016,
potom je jiz nyni pét minut po dvanacté
s ohledem na vyhld3eni technologické
platformy, segmentd trhu, na které evi-
dence dopadne, a ¢asového harmono-
gramu implementace. Téméf pul milionu
piipojnych mist neni pouze otdzkou spo-
jeni s centralnim serverem, ale je prova-
zano s modernizaci skoro sta tisic sta-
vajicich stanic a pochopitelné i nakupu
nového hardwaru, coz se dotkne tfi set
tisic pfipojnych mist. To vse bude stat cas
i penize. Bagatelizace nékterych zdjmo-
vych skupin, které cely proces zavadéni
podceriuji, mdze totiz zplsobit na trhu
chaos, jenz zesmé3ni ministerstvo

a zlomi vaz zatim korektnimu ministrovi.
Nechci strasit, ale zatim cokoliv, co se
u nas zavadélo plosné, dopadlo fiaskem.
Staci vzpomenout na zmatek kolem re-
gistranich znacek aut ¢i svétovy unikat
datovych schranek, ve kterych je dnes
takovy chaos, Ze uz se v ném ztraci i ti, co
je zavadéli.

Zatim posledni priizkum nasi asociace
zaméfeny na exportni aktivity malych
firem nasvédcuje tomu, Zze podnikatelé
maji zdravy rozum, ktery jim veli ne¢ekat
na statni podpory, strategie a koncepce,
ale starat se o zakézky a fidit pfitom ku-
peckym zplsobem sva rizika. Tristni
tuzemska debata o dopadu rusko-ukra-
jinské krize na byznys nemad nastésti
na chovani podnikl zadny vétsi vliv.
| pfes pesimistické scénare malé firmy vy-
vézeji ¢im dal vice. Rusko a Ukrajinu vét-
sina z nich velmi rychle nahradila jinymi
trhy, a i kdyzZ situaci pochopitelné sleduiji,
védi, Ze jedina cesta k preZiti a eliminaci
budoucich rizik je rozsiteni poctu odbé-
ratel( napfi¢ kontinenty.

Cislo TRADE NEWS, které pravé drzite
v rukou a které mapuje pfilezitosti v jiho-
vychodni Asii, je toho jasnym dikazem.
Podniky si vice nez kdy jindy uvédomuij,
Ze véfit mohou jen svym schopnostem
a na nich mohou postavit svétlé zitrky.
Nebredi, nehledaji viniky a necekaji ani
na zdazrak ani na statni ¢i evropskou pod-
poru. To, Ze o nase zbozi a sluzby vzrlsta
ve svété zijem, je téméf Ctvrtstoleti
od sametové revoluce pro cCesky byznys
vyborna vizitka.

O tom vSem budeme diskutovat s pre-
zidentem Ceské republiky Milosem
Zemanem, vicepremiéry  Andrejem
BabiSem a Pavlem Bélobradkem, mini-
strynémi Karlou Slechtovou, Michaelou
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Marksovou-Tominovou a ministrem Jifim
Dienstbierem na nejvétsi akci AMSP CR.
Dvanacty roénik Dne podnikateld CR
privitd 13. listopadu ctyfi stovky podni-
katelG a vSechny, ktefi maji na podnika-
telské prostiedi vliv. Jako hlavni médium
nasi asociace u toho bude i TRADE NEWS.

Karel Havli¢ek
predseda Asociace malych a stfednich
podnikt a Zivnostnikd CR

7%
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Rozhovor .
Bublu Thakur-Weigold: Malé a stfedni firmy jsou zlatou hfivnou Ceska

Rozhovor / Indonésie
Indonésie voni po hiebicku

Do svéta za obchodem / ASEAN
Letem svétem zemémi ASEAN

Pojisténi exportu
Zemé ASEAN aneb Kde je zakopany pes?

Do svéta za obchodem / Indonésie
Zemé tisict ostrovd stoupa raketovym tempem

Rozhovor / Investor roku
Singapur, nebo Kuala Lumpur?

Objektivem
O balijském hinduismu

Rozhovor / Malajsie a Singapur
Mladi Malajsijci se dnes uz podnikani neboji

Do svéta za obchodem / Malajsie
Malajsie ceka na své objeveni

Legendy
Znami ¢esti objevitelé Malajsie

Rozhovor / Young Business ;
On-line angli¢tina pro Malajsii vznikla v Cechach

Profiliga / Synthesia
Ceska chemie porazi konkurenci ekologickymi inovacemi

Anketa / Thajské firmy
Na Cesich ocenujeme pili, know-how a schopnosti

Profiliga / Jablotron
Dalibor Dédek: Nejlepsi je ucit se z vlastnich Gspéch a cizich chyb

Podpora exportu
Asijské solo pro ¢eské turbiny

Rozhovor / Pojisténi exportu
Poptéavka je po Bélorusku, Azerbajdzanu a Kazachstanu

Anketa / Technické vzdélavani
Malo technikd? Podpofme vazbu firma - student

Vzdélavani
Jiz tisicovka firem vyuziva Narodni soustavu kvalifikaci. Pfidejte se k nim!

Rodinné podnikani
Jitka a Richard Kantovi: Zachranujeme staré femeslo

Profiliga / Ldzné Luhacovice
Eduard Blaha: Chystame se na nar(st poptavky

Pravni rddce / Svérenské fondy
Objevte nové moznosti spravy majetku

Finan¢ni rddce
Financovani obchodnich transakci inzenyrskych firem
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Czechlrade

Partner pro vas export
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VE zahranlcnlch tr2|ch

se vyzname

Planujete expanzi na nové trhy?
Nechcete utracet za nahodné kontakty a zbytecné cesty?

CzechTrade vam nabizi sluzby, které si mlzete dovolit,
a navic vam je usije na miru podle vasich pozadavkad.

Je pro vas vyhodné mit potfebné informace dfive, nez se vydate
do zahranidi. A to pfimo z prvni ruky, od odbornikt
CzechTrade a zahrani¢nich zastupcl pusobicich v teritoriu.

www.czechtrade.cz ' MI[\IISTERSTVO
Businessinfo.cz PRUMYSLU A OBCHODU




INISTERSTVO FINANCi VYSLO

vsTRic pozapAvku AMSP CR:
ELEKTRONICKA EVIDENCE TRZEB SE BUDE
ZAVADET POSTUPNE

ASOCIACI MALYCH A STREDNICH PODNIKU A ZIVNOSTNIKU CR SE PODARILO DOJEDNAT S MINISTERSTVEM
FINANCI CR KOMPROMIS V ZAVADENI ELEKTRONICKE EVIDENCE TRZEB. SYSTEM SE NEBUDE ZAVADET PRO VSECHNY
PODNIKATELE SOUCASNE, ALE ODSTUPNOVANE. AMSP CR APELOVALA NA MINISTRA FINANCI ANDREJE BABISE
A JEHO TYM, ABY SE Z DUVODU OCEKAVANEHO CHAOSU ODSTUPNOVALO ZAVADENI DO REZIMU JEDNOHO ROKU.

Ministerstvo financi pozadavek asociace
akceptovalo, zavadéni bude skutecné
postupné, nicméné nebude se jednat
o horizont dvanacti mésicl, ale pouze
Sesti. Od 1. ledna 2016 by mély evidenci
podléhat restauracni, stravovaci a uby-
tovaci sluzby, od 1. dubna 2016 pak
maloobchod/velkoobchod a nasledné
od 1. Cervence 2016 ostatni ¢innosti, na-
pfiklad kadernici, obuvnici, svobodna
povolani atd. AMSP CR ocefuje rozumny
pfistup ministerstva, ktery dava 3anci
na pfipravu jak podnikateltim, tak imple-
menta¢nim firmam i statnim aredniktm.

,Je to rozumné feseni, byt jsem na-
zoru, ze i tak to bude velmi hektické.
Uvédomme si, Ze se bude jednat o nej-
vétsi zasah do historie tuzemského ma-
loobchodu za posledni generaci. Zména
se dotkne téméf 500 tisic takzvanych
piipojnych mist u desetitisicd firem.

Tyto kroky podporujeme, ale varujeme
pred zjednodusovanim celého rezimu,
bude to casové i financné ndrocné.
Takzvany chorvatsky vzor, zalozeny
na jednoduchém mobilnim pfipojeni,

Generdlni
odborny partner:

Tento projekt
je pod zéstitou:

Hlavni odborni partnefi projektu:
" == AIPCR

Medidini partnefi projektu:

{zetg m.  MAMEIMESAESI())  ©TRADE:
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vypada prijatelné, ale skladba jejich ma-
loobchodu a sluzeb je Uplné odlisna, ne-
mluvé o poctu pfipojnych mist. Jsem rad,
Ze se ndm snad i podafilo ministerstvo
presvédcit, ze dfive uvazovana ucten-
kovd loterie je nesmyslny experiment,
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ktery navic totalné selhal na Slovensku,’
konstatuje Karel Havlicek, predseda
predstavenstva AMSP CR.

Zpros: AMSP CR
Forto: THINKSTOCK

Z{SKEJTE MEDIALNI PODPORU
. A MOZNOST ROZVOJE VASt

VIZIONARI




oTACE z EU?

NEKOMPETENTNI A NADMERNE KONTROLY

Z EVROPSKYCH FONDU PRITECE vV 0BDOBI 2014 Az 2020 TEMER 24 MILIARD EUR. DVE TRETINY FIREM PLANUJI O DOTACE
POZADAT. PRIBLIZNE CTVRTINA TECH, KTERE V MINULEM OBDOBI DOTACI ZISKALY, K NIM VSAK ZATiM NEPATRI. O DOTACE
ZADAT NEBUDOU, NEBOT JE ODRADILA KOMPLIKOVANA ADMINISTRATIVA, NADMERNA KONTROLA A CASTE MENENI PODMINEK

BEHEM DRIVEJSI REALIZACE.

Vyplynulo to z obsahlého prizkumu
AMSP CR a Komeréni banky, ktery reali-
zovala agentura Ipsos. Oslovila 400 firem
a 100 obci, které v minulém programo-
vém obdobi dotaci ziskaly.

»Pal¢ivym problémem je kontrola uzavie-
nych dotacnich projektd probihajici az
po nékolika letech. Financni uUrady pfi ni
mivaji zcela odlisSny ndzor na provedeni
projektu nez poskytovatel dotace v dobé
jeho realizace a nekompromisné trestaji
firmy vracenim dotaci vcetné pendle. To
se mUze odrazit v opadajicim zajmu ma-
lych a stfednich podnikll o dotace, a to
nechceme,” konstatuje generalni feditelka
AMSP CR Eva Svobodova.

Karel Havli¢ek, predseda AMSP CR, k tomu
dodava: ,Firmy zacina strasit hrozba vra-
ceni davnych dotaci. Jednalo-li se o cileny
podvod, potom je vse v poradku, ale horsi
je, Ze je to mnohdy velmi diskutabilni, na-
vic likvidacni sankce. Kontroly vétSinou

provadéji urednici, ktefi s odbornou pro-
blematikou nemaji nic spole¢ného, presto
rozhoduji, ¢asto intuitivné, o osudu firem.
Spolehlivé tim odrazujeme od dalsiho
Cerpani.”

ODBORNE PORADENSTVI
RESI SLOZITOU
ADMINISTRATIVU

Stéle vsak plati, Ze dotace budou pro
Ceské firmy predstavovat obrovskou fi-
nancni injekci. Velké spolecnosti maji do-
statecné vnitrni kapacity na mapovani pfi-
leZitosti i zpracovani samotnych Zadosti.
Oproti tomu pro vétsinu malych a stred-
nich podnikl i obci je spoluprace s pora-
denskymi firmami nepostradatelna. Nové
vyhledavaji pomoc i u svych bank, které
je dokazou obslouzit nejen uvérové, ale
i ve smyslu dotacniho poradenstvi.

Podle slov Ivety Ocaskové, feditelky kor-
poratniho bankovnictvi KB, bude v ob-
dobi 2014 az 2020 zachovan princip
vyplaceni dotaci ,ex post” Tedy nejprve
bude muset pfijemce projekt zrealizovat
a teprve poté mu bude dotace vyplacena.
»Z tohoto divodu v minulém programo-
vém obdobi celd ctvrtina vsech pfijemct
dotaci vyuzila k financovani podporenych
projektd bankovni Uvér. Do budoucna
stejné uvazuje témér polovina subjekt(.
Jsem rada, Ze v této oblasti patfime mezi
lidry na trhu, a to i diky odbornému

poradenstvi nasich specialistd v regio-
nech uz od roku 2007. Jelikoz prizkum
nepochybné prokazal, Zze poradenstvi
bank si MSP i obce vazi, pripravujeme
podstatné rozsifeni nasich sluzeb tak, aby-
chom jim jesté vice pomohli prodrat se
dotacni administrativou. V&fim, ze smys-
luplné vyuziti dotacnich zdrojli pomuze
posunout nase podnikatele k vyssi kon-
kurenceschopnosti, a to nejen na nasem
malém lokalnim trhu. Je zndmo, Ze dotace
nejsou samospasitelné. Ale pfi spojeni
s dobrym napadem, sprdvnym obchod-
nim pristupem, efektivni vyrobni techno-
logii a neutuchajicim tahem na branku
jsou urcité vitanou injekci” vysvétluje
Iveta Ocaskova.

Obce Zédaly o dotace dvakrét castéji nez
podniky. Plati zaroven, ze ¢im vétsi sub-
jekt, tim vyssi ¢astky pozaduje. Nejcastéji
zadana castka u firem byla 3,8 milionu
korun, u obci 3 miliony korun. Obce oce-
kavaji, Ze jim dotace pokryje 80% naklad
celého projektu, firmy jsou skromnéjsi.

Zatimco v minulosti Gvér od banky vyuzila
cca Ctvrtina obci i firem, do budoucna nad
nim premysli témér polovina. Tento trend
svéd¢i o zkusenostech firem s opozdé-
nymi platbami od poskytovateld dotaci,
kdy firmy tuto situaci fesi vyssim c¢erpanim
Uveérd na realizaci projekt(. M

Zpros: AMSP CR

Foro: THINKsTOCK

EVROPSKE DOTACE PRO FIRMY

Mlada Boleslav
6.11.2014

Zlin
12.11.2014

Hradec Kralové
19.11.2014

SeminaF k ocekavanym dotacnim prileZitostem pofada AMSP CR ve spolupraci s Komeréni bankou.

Vice informaci a registrace na www.amsp.cz v Kalenddri akci. Vstup volny.




MERICKE PUMY JSOU
VYZVOU PRO VSECHNY

PO LONSKEM USPESNEM MEZINARODNIM FORU K AFRICE
USPORADALA V RIJNU MEZINARODNI OBCHODNI KOMORA v CR
(ICC CR) VE SPOLUPRACI S MINISTERSTVEM ZAHRANICNICH
vEci CR v PROSTORACH PRAZSKEHO CERNINSKEHO PALACE
JIZ SESTY ROCNIK KONFERENCE EAST-WEST BUSINESS

FORUM, TENTOKRAT S PODTITULEM ,,LATIN AMERICA”,

ZA UCASTI VICE NEZ DVOU STOVEK ZASTUPCU DOMACIHO

| MEZINARODNIHO BYZNYSU, NEVLADNICH ORGANIZACI A VLAD
DVACETI ZEMI SVETA OTEVRELA NOVE MOZNOSTI PRO DALSI
ROZVOJ OBCHODNI, HOSPODARSKE A FINANCNI SPOLUPRACE
CESKE REPUBLIKY SE ZEMEMI LATINSKE AMERIKY.

Konference vytvofila pfijemné dvou-
denni pracovni prostiedi, v ramci néhoz
se méli i predstavitelé ceskych firem
moznost blize sezndmit s prozatim ne-
objevenou Selmou svétové ekonomiky.
Zemé Latinské Ameriky jsou totiz eko-
nomy a prognostiky c¢asto nazyvany
»americkymi pumami*.

Nyvoz do zemi Latinské Ameriky neza-
ujima na celkovém mimoevropském vy-
vozu CR vyrazny podil: do tohoto vzdale-
ného regionu vyvézi zbozi v hodnoté cca
20 miliard K¢ asi 3000 ceskych exportérd.
Presto nebo pravé proto plati pravidlo, ze
v dobach, kdy nékteré znamé trhy ztra-
ceji na sile, je tfeba hledat nové,” zhod-
notil vzdjemnou obchodni spolupraci
Michal Mejstfik, predseda Mezinarodni
obchodni komory v CR.

Dlouhodoby potencial zemi Latinské
Ameriky je nezpochybnitelny. Velké
zasoby komodit, levnd pracovni sila

a progresivni demografické slozeni po-
pulace jsou tii hlavni pilite budouci eko-
nomické prosperity. Podminky dosazeni
dlouhodobé udrzitelného rdstu regionu
predstavil José Ramén Perea, ekonom
OECD: ,V poslednim desetileti dosahla
Latinskd Amerika uctyhodného rastu,
ten viak nyni vykazuje jasné znaky vy-
cerpani, trend, ktery zdidrazruje potiebu
realizace strukturalnich reforem! Mezi
oblasti, na které by se mély vlady zemi
Latinské Ameriky pro dosazeni tzv. in-
kluzivniho rlstu (podporujiciho ekono-
miku s vysokou zaméstnanosti a se soci-
alni a Uzemni soudrznosti) zaméfit, patii
hlavné zdravé podnikatelské prostredi
a efektivni sprava verejnych financi.

Konference predstavila nové prilezitosti
a podminky podnikani v jednotlivych
zemich Latinské Ameriky, vcetné inte-
gracnich uskupeni. Podle ekonomic-
kych odhadl ma napiiklad Pacificka
aliance v idedlnim scéndfi potencidl stat

se béhem pfistich 15 let ekonomickym
blokem ¢islo jedna a ¢tvrtou nejsilngjsi
ekonomikou na svété. Zajimavé pro
Ceské exportéry by mohlo byt i pfipravo-
vané ekonomické propojeni této aliance
s Japonskem a Cinou a také fakt, Ze ma
jiz vyjednané dohody o volném obchodu
s EU (pfilezitostem v Latinské Americe
jsme vénovali TRADE NEWS 2/2014,
vice www.itradenews.cz — pozn. red.).

O své zkusenosti s podnikanim v Latinské
Americe se podélily ispésné ceské firmy
jako Rudolf Jelinek, Vitkovice Machinery
Group ¢i Lasvit. U¢astnici ocenili i osobni
matchmakingova setkani s reprezen-
tanty z Brazilie, Chile, Mexika a Peru i se-
tkani s generdlnim feditelem UNIDO
panem Li Yongem na téma ,Inkluzivni
a udrzitelny primyslovy rozvoj".

Vice informaci na www.ewbf.cz. Bl

Zproy: ICC CR

AIRFRANCE %)

Zarezervujte si Seat ==

a uzijte si béhem Vasich cest vice pohodli a odpocinku.

Vice informaci a moznost rezervace na www.airfrance.cz nebo +420 233 09 09 33.
AIRFRANCE KLM




A4

ESI SI U RODINNYCH FIREM

RADI PRIPLATI

Pro pVE TRETINY CECHU JE DULEZITE, ZDA VYROBKY A SLUZBY, KTERE NAKUPUJI,
POCHAZEJ{ OD CESKYCH RODINNYCH FIREM. DEVET Z DESETI JE NAVIC OCHOTNO SI ZA TYTO
VYROBKY PRIPLATIT. NEJRADEJI CESI U RODINNYCH FIREM KUPUJI POTRAVINY (87 %),
REMESLNE VYROBKY (75 %), sLuzBY (44 %) A OBLECENI A 0BUV (37 %). VYPLYNULO
TO Z PRUZKUMU, JEJZ S| NECHALA VYPRACOVAT EQUA BANK U PRILEZITOSTI VYHLASEN(
CENY VEREIJNOSTI V SOUTEZI EQUA BANK RODINNA FIRMA ROKU, KTEROU ORGANIZUJE

VE sPoLUPRACI s AMSP CR.

NVyznam rodinnych firem v Ceské re-
publice pomalu roste a zakaznici davaji
stale castgji prednost jejich produktdm
a sluzbam. Tento trend potvrzuje i nas
priizkum. Soucasné jsou tyto firmy pro
narodni hospodaistvi velice dulezité,
nebot umi flexibilné reagovat na zmény
poptavky ¢i respektuji specifika dané
oblasti. V nékterych zdpadoevrop-
skych zemich produkuji az 80% HDP.
I my mame hned nékolik prikladd fi-
rem, které pred 25 lety zacinaly v garazi
nebo na pldé a dnes exportuji vyrobky
do celého svéta. Doufame, Ze takovych
uspésnych prikladl bude ¢im dal vice/”

uvadi David Rehof, feditel rozvoje ob-
chodu firemniho segmentu Equa bank.
Rodinné firmy jsou pro dvé tretiny
Cecht predevsim symbolem tradice.
Kazdy druhy Cech povazuje vyrobky
a sluzby rodinnych firem za kvalitni,
46 % dotazovanych uvadi, Ze tyto firmy
se vyznacuji spolehlivosti. Nej¢ast&jsimi
divody, které Cechy motivuji k vyhleda-
vani vyrobkl a sluzeb rodinnych firem,
jsou pak kvalita (71 %), osobni pfistup
k zadkaznikovi (54%) a podpora mistni
produkce (49 %). M

ZproJ: EQua BANK

OVY PROJEKT FANDIME REMESLU! NA VELETRZiCH
STRECHY PRAHA A REMESLO PrAHA 2015

Novy dlouhodoby projekt na podporu
femesel v CR Fandime femeslu! bude
na veletrhu prezentovan formou spo-
le¢né expozice femesinych cecht, ukaz-
kami praci a fadou predndsek. Projekt
je prvni akci tohoto druhu, kterou zaha-
jila v roce 2014 AMSP CR, partner vele-
trhu. V ramci Remesiného dne v patek
23. ledna 2015 probéhnou podnétné
prednasky a semindfe a také budou
pfeddna ocenéni zastupcim jednotli-
vych cechu za nejlepsi ,femesiny pocin“
- jakoukoli aktivitu cechu, kterd podpofi
jeho ¢leny, mladé u¢né nebo povédomi
o femeslu mezi Sirokou verejnosti.

Ve spojeni s rozhodujicimi cechy,
Komeréni bankou a za podpory Ceského
rozhlasu zapocala AMSP invazi do vsech
regionU a ve spolupraci s nejlepsimi or-
ganizacemi hdjicimi zajmy tuzemského
femesla presvédcuje, Ze investovat
do kvalitniho femesla se vyplati. Cilem
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projektu je vytvorit véem klicovym ce-
chiim zazemi a jednotnou komunikacni
platformu vici vsem legislativnim (i
exekutivnim institucim. Prvnim krokem
bylo uhdjeni vydajovych pausaltd pro
0SVC z fad femesinik(i a hned dalsim je
navrh dil¢ich zmén Zivnostenského za-
kona. Nasleduje i zvyhodnéna nabidka
bankovnich produktd pro zapojené ce-
chy a jejich ¢leny.

Kompletni prehled o souc¢asné nabidce
materiall pro strechy, izolace i fasady
vcetné mnoha novinek nabidne 17. ro¢-
nik veletrhu Stfechy Praha. Tento nej-
vyznamnéjsi  stredoevropsky veletrh
pro stavbu a renovace stfech probéhne
22. az 24. 1. 2015 v PVA Expo Praha
Lethany soubézné s veletrhem uspor
energii Solar Praha a veletrhem pro fe-
meslo, vybaveni a bezpecnost prace fe-
meslInikd Remeslo Praha.

Zpros: AMSP CR

HANDWERKSMESSE

POZVANKA K UCASTI
NA VELETRHU I.H.M.

66. mezinarodni veletrh remesel,
stavebnictvi, interiérd a designu

Vystavisté Mnichov, www.ihm.de
11. - 17. brezna 2015

Veletrh I.H.M. 2015 byl zarazen do
projektu “Spolec¢na ucast na specia-
lizovanych vystavach a veletrzich
v zahranici” s dotaci az 120 000 K¢ na
vystavovatele.

Projektu se mohou zucastnit vSechny
vyrobni podniky - platci dani se sidlem
v CR, vyjma podnik{ se sidlem v Praze
(s vyjimkou téch, jejichZ vyrobni provo-
zovna se prokazatelné nachazi mimo
region hl. mésta Prahy). Podpora je
poskytovana do vySe 100 % zpUsobi-
lych vydaji, maximalné vSak do vyse
120 000 K¢ bez DPH. Do zpusobilych
vydajd se radi: najemné vystavni plo-
chy, realizace expozice, technické pri-
mace k programu naleznete na www.
czechtrade.cz. O dotaci se zada jedno-
duchou administrativni cestou.

Tento projekt podporuje
Asociace malych a strednich
podnikd a Zivnostnikd CR.

Zakladni informace o veletrhu:

[.H.M. je nejvétSim némeckym remesl-
nym veletrhem zamérenym na malé
a stredni podnikani. Veletrhu se pravi-
delné Ucastni pres 1000 vystavovatell
z dvaceti zemi a mezi ¢eskymi vysta-
vovateli je velmi obliben. Na veletrhu
maji Cesti vyrobci idealni prilezitost
k navazani novych obchodnich vztah
jako i moznost primého prodeje svych
vyrobkld. Navstévnost veletrhu se po-
hybuje kolem 135 000 navstévnika.

Doporucena uzavérka prihlasek:

15.12. 2014

Blizsi informace a prihlasky, oficialni
zastupce veletrhu pro CR a SR:

EXPO-Consult+Service, s.r.o.
Tel. 545 176 158, info(dexpocs.cz
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DALSI STIKY V CESKYCH
BYZNYSOVYCH VODACH

Jedenacty ro¢nik ekonomického zeb-
ficku Stiky ¢eského byznysu zna své vi-
téze. Ovlddla jej liberecka spolecnost
Benteler Maschinenbau CZ, kterd vyviji
specidlni stroje a zafizeni pro sklarsky
a automobilovy pramysl. Titul Ceska Stika
udélila porota ceskobudéjovické rodinné
firmé ELEKTRA PV, kterd se zaméfuje
na prodej elektrospotrebicdl pro domac-
nost. Zebficek Stiky ¢eského byznysu za-
loZila spole¢nost Coface Czech poc¢atkem
roku 2005 s cilem identifikovat ¢eské ros-
touci podniky s dobrymi vysledky hospo-
dareni a dobrou trovni likvidity i finanéni
stability. Jednim z partnerQ soutéze je
také Asociace malych a stfednich pod-
nikd a Zivnostnikd CR a k medialnim
partnerdm patii i TRADE NEWS. Soutéz
jiz tradi¢né porada Agentura Helas.

V NEPALU PRISTAL
PRVNIL410

Na letisti v nepalském KathmandU doslo
k predani prvniho letadla L 410, vyro-
beného v Kunovicich a financovaného
Ceskou exportni bankou. Diky spolupraci
Aircraft Industries s Ceskou exportni
bankou se vyrazné zvysily Sance uspét
s L410 na daldich trzich zemi SAARC
(Jihoasijska asociace pro regionalni spo-
lupraci). GOMA Air planuje do roku 2015
rozifit svoji flotilu o daldi dvé letadla
z Kunovic a zdjem o né projevili i zastupci
dalsich doméacich leteckych prepravct.
Ti totiz dosud nakupovali levnéjsi, jiz
pouzitd letadla typu Cessna Grand
Caravan, ktera se potykala s celou fadou
technickych problému a doslo dokonce
i k nékolika tragickym udalostem. L 410
tak predstavuje nejen vyrazné zvyseni
komfortu, ale hlavné bezpecnosti cestu-
jicich. ,Predani prvniho L 410 v Nepalu

potvrzuje nas zdjem teritorialné diver-
zifikovat portfolio Gvér(i Ceské exportni
banky. Snazime se pomahat ceskym ex-
portérim prosadit na naro¢nych trzich,”
dodavé Karel Bures, generdini fteditel
Ceské exportni banky.

CKD PRAHA DIZ
DOKONCUJE MONTAZ
STROJOVNY PRO
ELEKTRARNU V TURECKU

CKD Praha DIZ dokonéuje montaz
strojovny pro elektrarnu Yunus Emre —
Adularya v Turecku. Uvedeni prvniho
bloku do provozu se ocekdva pocatkem
roku 2015. Projekt, na kterém CKD DIZ
spolupracuje s firmou Vitkovice Power
Engineering, zahrnuje doddvku a uve-
deni do provozu dvou turbosoustroji
o vykonu 145 MW (parni kondenza¢ni
turbina s olejovym hospodafstvim a ge-
nerator) a dodavky stroju a zafizeni, jako
jsou napfiklad kondenzator s Cistici jed-
notkou, nizkotlaké a vysokotlaké ohfi-
vaky, napdjeci a kondenzatni Cerpadla,

Nové sidlo AMSP CR

Sokolovska 100/94

(Meteor Centre Office Park B)
186 00 Praha 8 — Karlin

vyvévy, nadrze, potrubi a armatury a pfi-
slusenstvi, vie v¢éetné méreni a regulace.

VYPINACE ABB ROZSVITILY
16. ROCNIK DESIGNBLOKU

Po trech letech se prestizni pre-
hlidky soucasného ceského designu
Designblok opét ucastnila spolec¢nost
ABB, Elektro-Praga. Velmi netradi¢né
predstavila svou posledni designovou
novinku — vypinace Levit®. Ke spolupraci
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\lypinace Levit na letosnim Designbloku




na vytvoreni expozice vyzvalo ABB
designéra této vypinacové fady, Jana
Capka, ktery nabidku s nad3enim pfijal
a rozhodl se proménit prostor prvore-
publikového hotelového pokoje v orga-
nicky tvar morské viny.

CESKY PORCELAN
VYKAZUJE RUST EXPORTU
DO ASIE A NEMECKA

Struktura prodeje spole¢nosti Cesky por-
celdn se postupné méni tak, jak firma
reaguje na situaci na trzich. Informoval
o tom predseda predstavenstva Vladimir
Feix s tim, Ze porceldnka z Dubi aktudlné
registruje narlst exportnich zakazek,
které cini asi 65% trzeb. Rostou rovnéz
dodéavky tzv. bilych vyrobkd prevazné
na némecky trh. Modré vyrobky, tj.
hlavné cibulak, jsou pak podle V. Feixe
dalezité pro asijské trhy lJizni Koreje
a Japonska a také pro cesky trh.

PSJ DODALO
ENERGOCENTRUM PRO
PRISTAV V DELTE VOLHY

Spole¢nost PSJ dokoncila v ruském pfi-
stavu Olya dodavku kogenera¢niho
zdroje, tvofeného dvéma turbinami vy-
rabéjicimi elektfinu na bazi plynovych
motord o vykonu 2 MW. Soucasti praci
bylo i vyvedeni elektrického vykonu lin-
kou vysokého napéti na rozvodnu 110 kV
a provedeni elektrickych rozvodl v pfi-
stavu. Garantem instalace a zprovoznéni
turbin vyrobenych spole¢nosti Tedom
byla firma Enkom. Vyznamnym dodava-
telem technologii byl ABB. Projektovy
manazer PSJ Ivan Pella doplnil, ze v po-
loviné roku 2015 by se mohla zacit v Olyi
realizovat druha etapa kogenera¢niho
zdroje, ktera ma obnaset dodavku ctyr
turbin.

Véno¢ni ozdoby z dilny Ceského porceldnu

SKLARNA PRECIOSA
ORNELA ZTROJNASOBILA
PRODUKCI PERLICEK

Spolecnost Preciosa Ornela ocekava,
Ze v roce 2014 proda 4000 tun perlicek.
Na sklafském sympoziu v Jablonci nad
Nisou o tom informoval obchodni feditel
firmy Petr Pus. Kapacita vyroby hlavniho
produktu sklarny se podle néj od roku
2009 ztrojndsobila - tehdy prodali
1600 tun perlicek. Dale uvedl, Ze s kon-
kurenci z Ciny bojuje jeho firma kvalitou:
do prodeje jde jen asi polovina vyrobe-
nych perlicek.

CR A SRBUDOU
KOOPEROVAT V OBLASTI
ENERGETIKY NA TRETICH
TRZICH

Ceské a slovenské instituce podepsaly
na 56. mezinarodnim strojirenském
veletrhu v Brné memorandum o spo-
lupraci na projektech v oblasti energe-
tiky na tzv. tretich trzich. Informovalo
o tom Ministerstvo priimyslu a obchodu

Ze zivota firem

CR. Signatéafi memoranda jsou spole¢-
nosti Skoda Praha, Slovenské energe-
tické strojarne, Ceska exportni banka
a Exportno-importna banka Slovenskej
republiky.

MAKRO VYBUDUJE
V PRAZSKYCH STODULKACH
VZDELAVACI CENTRUM

Spole¢nost MAKRO Cash & Carry CR
u velkoobchodu v prazskych Stodulkach
postavi viceucelové vzdélavaci centrum
pro malé a stredni podnikatele. Ur¢eno
bude zejména profesionalni gastrono-
mii a maloobchodu. Prvni navstévniky
pfivitd uz koncem brezna 2015. Na plose
1200 m? nabidne 3$pickové profesionalni
kuchyné, skolici prostory i konferencni
mistnosti. Celkova investice dosahne
80 miliond korun.

ZproJ: CIA A TZ FIREM
FoTO: ARCHIV FIREM

Ujistéte se, Zze Vam neunikaji stovky zprav denné o tendrech,
investicnich zamérech a dalSich skutecnostech, které jsou
podstatné pro Vas business.

D z
K

Vyzkousejte si zda manazerské
zpravodajstvi od Ceské informacni agentury.

WWWw.cianews.cz

Pro aktivaci darku zaSlete e-mail na helpdesk@cianews.cz a do predmétu uvedte: ASOCIACE



Bublu Thakur-Weigold:

ALE A STREDNI FIRMY JSOU
ZLATOU HRIVNOU CESKA

PobLE PANI BusLu THAKUR-WEIGOLD, EXPERTKY V OBLASTI INOVACI A NOVYCH
TECHNOLOGII ZE SVYCARSKEHO FEDERALNIHO TECHNOLOGICKEHO INSTITUTU V CURYCHU,
se CE3I PODCENUJI A LPI NA TOM, CO NEFUNGUJE DOBRE, MISTO ABY ZDURAZNOVALI
SVOJE KVALITY. PRITOM MAJi VE SVETOVE KONKURENCI ROZHODNE CO NABIDNOUT.

Vétsinu svého profesniho Zivota jste
stravila v Némecku a poslednich sest
let ve Svycarsku. Znate tedy velmi
dobie tamni prostiedi a miizete srov-
navat. V éem je podle vas Ceska re-
publika silna?

Optikou nahlizeni zven¢i vidim ob-
rovsky pokrok, ktery jste od roku 1989
udélali, a proto vadi zemi obdivuji.
| kdyz vdm samotnym pfipadd tfeba
tempo pozitivhich zmén pomalé. Jako
jednu z vasich nejvétsich konkuren-
¢nich vyhod bych uvedla geografickou
blizkost jak k rdznym trhdm, tak k ma-
teridlovym toklm v Evropé — diky vasi
infrastruktufe. A pak nesmirnou kreati-
vitu a velky pocet talentd.

Vénujme se nejprve detailnéji infra-
struktufe. Myslite si tedy, Ze obdobi
velmi dlouhych materialovych toki,
napriklad mezi Némeckem a Cinou
nebo jinymi zemémi jihovychodni
Asie, pomalu kon¢i?

Minimalné skoncila pohadka o tom, zZe
zemé je placatd a Ze je to vsude stejné
blizko, z toho uz lidé vystfizlivéli. Jako
expert v fizeni dodavatelskych retézc
a v oblasti logistiky to vidim jasné: &im
delsi je dany dodavatelsky retézec, tim
méné je efektivni. Jisté, technologie
jdou neskute¢né dopredu, ale voda pro-
sté nezacne téct do kopce jen proto, ze
mame internet. A stejné tak materidl
nedostanete z Ciny do Evropy za jediny
den. Ledaze by se pfepravoval vyhradné
letecky, ale to si nemUze u levnych pro-
dukt(i nikdo dovolit. Takze Ceska repub-
lika ma neskute¢nou pfirozenou vyhodu
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ve své blizkosti ke spotiebiteldim a k fir-
mam a neni zadna hanba ji maximalné
vyuzit.

TALENTY NEJSOU
NA ROZDAVAN|

A co ty talenty?

Mate Gzasnou novou generaci, ktera
premysli globdlné a ma motivaci.
Pokazdé, kdyz se sem vratim, setka-
vam se s dalSimi a dalsimi lidmi, ktefi

MATE OBROVSKOU
ZASOBARNU TALENTU,
KTERE JSOU PRIPRAVENY

TO ROZIJET.

jsou ochotni jit do rizika, jsou zvidavi,
mluvi nékolika jazyky a jsou flexibilni.
Ale i ti byvaji ¢asto zaméreni pfilis ne-
gativné. Rikaji, Ze mate $patné politiky,
ze vsechno tu jde moc pomalu, Ze je tu
silnd byrokracie a korupce. Odpovidam
jim: ,Pfestarite Ipét na svych slabinach
a podivejte se na své silné stranky.
Méte obrovskou zdsobarnu talentq,
které jsou pfipraveny to rozjet.

Je jasné, Zze oproti ¢inskym dodavate-
ltm mame vyssi odbornost, historii,

urcité vic napadi. Vétsinou nevez-
meme pouze Sroubovak a nemon-
tujeme, jak nam nékdo fekne, ale
premyslime, jak by to slo udélat lépe
arychleji. Jsme v tom tieba i lepsi nez
Némci?

To by bylo na samostatny rozho-
vor. Némecko samo o sobé je jednou
z nejinovativnéjsich zemi, to jisté vite.
Nicméné si myslim, Ze jste kreativnéjsi,
svym zplUsobem svobodomysIngjsi,
a to se projevuje i v pfistupu k inova-
cim. Podle mne muzete svym klient(im,
tieba i némeckym automobilkdm, navr-
hovat inovace ve vyrobnich procesech,
a byt tak vice proaktivni, a tim padem
zvysit svou pfidanou hodnotu a stat se
pro né nepostradatelnymi.

Nikdo v dodavatelském fetézci neni
rad, kdyz musi svého dodavatele vy-
ménit. Sice existuji pochopitelné zemé,
kde je levnéjsi pracovni sila, a tim pa-
dem lacingjsi dodavatelé, ale nikdo
nemUze nahradit know-how a aktivni
roli, kterou mate v tomto procesu vy.
Mate spole¢ny historicky a kulturni
vyvoj s Némeckem a daldimi zemémi,
mate silnou pozici malych a stfednich
podnikl, coz z mého pohledu vytvaFi
idealni soulad s némeckymi firmami
a to, na co ony slysi. V Némecku jsou ti-
sice malych a stfednich podnikd (SME),
které by velmi rady spolupracovaly
s Ceskymi partnery, s ¢eskymi dodava-
teli daleko spiSe nez s témi cinskymi.
Z osobni zkuSenosti vim, Ze zadny ev-
ropsky manazer nemuze byt spokojeny
s tim, Zze musi byt vzhdru celou noc,
aby na dalku Fidil dodavatele v Cing;

TrADE NEWS 5/2014



V NEMECKU JSOuU TISICE
MALYCH A STREDNICH
PODNIKU, KTERE BY VELMI
RADY SPOLUPRACOVALY
S CESKYMI PARTNERY,

S CESKYMI DODAVATELI
DALEKO SPISE NEZ S TEMI
CINSKYMI.

nemluvi s nimi stejnym jazykem, nema
tentyz kulturni kéd, nerozumi tomu, jak
pfemysli a o ¢em si povidaji. Némecti
manazefi tam neradi jezdi, neradi vy-
svétluji detaily vyrobnich procesu, boji
se okopirovani svych produktl z ¢inské
strany, neradi fesi problémy s pracovni
silou v Cin&, navic véci tam trvaji mno-
hem déle. Tohle viechno dava Ceské
republice  obrovskou vyhodu. Vase
zemé ma sice drazsi pracovni silu, ale
mate ohromné mnozstvi vyhod, které
za ty penize navic némeckym podni-
kam stoji.

Rika se, ze Cina je nizkonakladovou
zemi a levnym vyrobcem. Nehraji tu
penize hlavni roli?

Jsem presvédcend, Ze tvrzeni, Ze je
Cina levny vyrobce, je jeden velky
mytus, kdyz si spocitate viechny ne-
vyhody. Naproti tomu je ze strany né-
meckych podnikd smérem k Cechdim
mnohem vétsi dlvéra a ta je pro dlou-
hodoby uUspéch dodavatelskych vztah
a dodavatelskych fetézcl klicova. Cesi
by to rozhodné méli vyuzit, byt vic
proaktivni, sami se nabizet némec-
kym firmam, fict jim: ,Jsme chytii, jsme
schopni a jsme blizko, rozumime vam.”
Kdybych byla manazerkou, méla bych
zcela jasno, pro koho se rozhodnout.

SME JAKO JEDEN Z JOKERU
STABILITY

Jiz fadu let Zijete a pracujete ve Svy-
carsku, které je na Spicce konkuren-
ceschopnych zemi.Je mozné, ze by ho
Cesko mohlo nékdy dohnat?

Svycarsko je opravdu hodné daleko.
Rada ukazateld, jimiz se konkurence-
schopnost méfi, je tam dotazena k az
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Rronkurenceschopnost

Bublu Thakur-Weigold s ndmi hovofila na prazské VSE, kde byla jednim z hlavnich hostii

konference Konkurenceschopnost CR 2014

neskute¢né dokonalosti. Je to také
velmi pragmaticka zemé - véci se tam
zdokonalovaly po staleti, nebyly tam
zadné valky, zddna vyraznd politicka
nestabilita. Na jednu stranu si myslim,
7e Ceska republika nikdy nebude jako
Svycarsko, ale na druhou stranu byste
takovi ani neméli byt. Nesouhlasim
s ideou absolutniho poméfovani.
Nikdy by se nemély poméfovat jed-
notlivé ukazatele vykonnosti, jelikoz
to narusuje chapani celého systému.
Ceské republika by se méla zamé-
fit na svdj systém. Kdyz se napfiklad
podivate na rychlost ekonomického

rastu za poslednich 25 let, pravdépo-
dobné bude Cesko mnohem lepsi nez
Svycarsko. Svycarsko za poslednich
25 let zdaleka nedosédhlo toho, ¢eho
Ceska republika.

Nesnazte se byt druhym Svycarskem.
Vasim cilem by mélo byt, abyste do-
sahli co nejvy$si Urovné jako Ceska
republika. Protoze pokud se stanete
druhym Svycarskem, budete muset
obétovat své silné stranky jakoZzto
Ceské republiky. A pro¢? Znovu do-
porucuji, zaméfte se Uzce na své
silné stranky, na véci, které nejsou
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»» nahraditelné, a vytéZte z nich maxi-
mum. At uz jde o geografickou blizkost,
kreativitu ¢i silu malych a stfednich
podnika.

ViTE, co BY zA VASE SME
DAL OBAMA?

Zminila jste malé a stiedni podniky.
Méli bychom se tedy pokusit jejich
roli jesté posilit?

Zcela jisté, to je vase obrovskad hod-
nota, mozna si ji ani neuvédomujete.
Podivejte se tfeba na Velkou Britanii
a USA. Tam se snazi vytvofit siln&jsi
strukturu SME, ale vibec se jim to ne-
daii, protoze jim tam chybi tradice.
Vite, co by za vase SME dal Obama?
Kdyz jsou vasi lidé mentdlné nastaveni
na podnikani, mate tradici skvélych
rodinnych firem, staci to uz jen zkom-
binovat s dobrym vzdélanim - a mate
vyhrano.

Co myslite tim ,dobrym vzdélanim“?
Vzdélavaci systém musi byt plné pfi-
zplsoben prioritdm a silnym strankam
dané ekonomiky: zaméite se na sva
klicova pramyslova odvétvi a podle
nich nastavte vétSinové zaméreni 3kol.

V pfipadé Ceska je tedy podle mého
nazoru zasadni dale posilovat roli ma-
lych a stfednich podnik( a kupni silu
stfedni tfidy, coz je klicem k prosperu-
jici a demokratické spole¢nosti. Tato
stfedni tfida se pak stane pravidelnou
zasobarnou vasi pracovni sily a energie.

Elity jsou samoziejmé také dulezité,
napfiklad jako motor pozitivnich zmén
a inovaci ve spole¢nosti. Je tieba ov-
Sem umét s témito mechanismy za-
chazet, aby situace nebyla takova jako
v USA nebo v Britanii, kde je pfilis velka
polarizace moci a bohatstvi pravé

Bublu Thakur-Weigold je expertkou na poli
logistiky, fizeni dodavatelského Fetézce,

inovaci a transferu technologii. V soucasné
dobé pracuje ve Svycarském federalnim
technologickém institutu (ETH) v Curychu,
jedné z nejkvalitnéjsich polytechnickych Skol

v Evropé i na svété, kde ma na starosti vyuku

a vyzkum v oblasti logistiky. Vedle toho je
partnerem ve firmé E3 Associates International,
kde pomaha firmam uspét pomoci inovace
procesii. Ve Svycarsku Zije a pracuje 3est let,
predtim pisobila vice nez dvacet let v Némecku
na konzultantskych a manazerskych pozicich se
specializaci na dodavatelské retézce, IT a firemni
procesy, mj. pro spole¢nost Hewlett-Packard.
Vyznamnou oblasti jejiho zdjmu a nejnovéji

i vyzkumu jsou malé a stfedni vyrobni podniky
v Némecku a ve Svycarsku.

ve prospéch elit - totéz se déje napfi-
klad i v Rusku. Jednoduse si nemyslim,
Ze model, ktery je nastaveny napfiklad
v USA, je dlouhodobé udrzitelny, a to
pfestoze v mnoha kritériich konkuren-
ceschopnosti jsou zcela na vrcholuy;
ale to jsou pravé zase jen ta jednotliva
kritéria, zatimco jejich systém jako ce-
lek pfilis nefunguje. A kdyzZ se podivate
na systém, ktery je v Cesku, pofadné,
moznd dojdete k zavéru, Zze funguje
celkem dobre! W

ZA ROZHOVOR DEKUJI JANA JENSIKOVA A DANIEL LIBERTIN
Foto: MARek JENSik A ARCHIV BuLu THAKUR-WEIGOLD

Tisténé a elekironické

FIREMNIi NOVOROGCENKY,

které pomdahaiji

Vice informaci o nabidce tisténych

KONTU BARIERY

a elektronickych novorocnich pfani pro
firmy, Urady a instituce na www.antipol.cz
nebo na tel. 224 214 452 (Konto Bariéry)

a 777 970 818 (Antipol Brno).
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INOVATORI,

JESTE JE CAS SE PRIHLASIT
DO CTVRTEHO ROCNIKU SOUTEZE
NOVYCH NAPADU

USPEgNY PROJEKT, JEHOZ CILEM JE PODPORIT TVORIVOST A ZAJIMAVE MYSLENKY MALYCH
A STREDNICH FIREM, JEDNOTLIVCU, AKADEMICKE SFERY | VEREJNE SPRAVY, POKRACUJE.
PROSTREDNICTVIM SOUTEZE CESKA INOVACE OSLOVUJE INOVATORY BEZ OHLEDU NA JEJICH
VEK, ODVETVIi NEBO ZKUSENOSTI. POSLANIM TETO AKCE JE ROZPOZNAT PERSPEKTIVNI
INOVACE, OCENIT JEJICH AUTORY A PODPORIT UPLATNENI NOVYCH NAPADU V PRAXI.

Uzdvérka soutéze je 21. listopadu.
Soutézni projekty bude hodnotit ne-
zavisla porota odbornikll v péti ka-
tegoriich. Vitézové budou vyhldseni
27. biezna 2015 na Festivalu Ceské
inovace v Narodni technické knihovné
v Praze.

NOVINKOU JE CENA
ZA KREATIVITU

Cena za kreativitu nové vyzdvihne ne-
tradi¢ni novatorské feseni v praktickém
Zivoté, jez mUze byt teprve myslenkou
na pocatku svého vyvoje. V kategorii

Americky
inZenyr Elisha
Gray vynalezl telefon ui
v roce 1874. Jeha piistra)
na prenaseni hlasu fungoval na
principu Kkapalinového mikrofonu
a sluchitka s elekiromicky
prohybanau membrinou. Z sbavy,
aby mu Jeho napad nékdo
neukradl, o tom
ale_ nikomu
neiekl.
VyEkaval
a swi| piistra]
zdokonaloval.
KdyZz se pak
14, tmora
1876 koneind
rozhodl  svii]
vynalez
patentovat,
zjistil, Ze ha
a pir hodin
predbhl Alexander
Graham Ball, ktersmu
je od té dohy vynilez
telefonu piipisovan
a jenz diky tamu ziskal
bolatstvl

slavu,
a  nesmrielnost

© design by HAVAS
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Inovac¢ni napad budou hodnoceny ino-
vace pochdzejici od jednotlivc nebo
studentl, v kategorii Nadéjna ino-
vace budou posuzovany zacinajici
firmy. Inova¢ni hvézda zhodnoti malé
a stfedni firmy, kategorie Inovativni
firma je urcend spolec¢nostem nad
250 zaméstnancll a pata kategorie se
zaméfi na Inovace ve verejné sprave. Jiz
druhym rokem se bude také vyhladovat
specidlni Cena za spolecenskou pro-
spésnost inovace.

Minulého ro¢niku se zucastnilo 127 pro-
jekthi z celé Ceské republiky. Absolutnim

ecekejte, az s tim prijde
nékdo jiny!

Piihlaste své nap
Ceska inovace -
i izaci
Kk jejfich realiza
pfinlagek do 21-
WWW.CES

GENERALNI PARTNER!

i Avianz @
pwe
Raiffeisen -
BANK e

vitézem se stal unikat v modernim sta-
vebnictvi a designu — beton propousté-
jici svétlo LiCrete.

Ceska inovace se snazi vytvorit na uzemi
CR ,inovaéni hristé”, které dava prostor
pro zviditelnéni a propagaci napadi
jak v Cesku, tak na mezinarodni scéné.
Generalnimi partnery jsou spole¢nosti
3M Cesko a Era. AMSP CR je od prvniho
ro¢niku podporovatelem celé akce a po-
dili se na vyhodnocovani soutéze, pred-
seda Karel Havlicek je c¢lenem hlavni
poroty. Magazin TRADE NEWS patfi
k medialnim partnerdim akce.

i do soutéze
dy a inovace d¢ t
2(?1:{ a udélejte zas’acén‘l‘ krok
Gi zviditelnéni. Uzaveérka
11.2014.

kainovace-cZ

HLAVNI PARTNERI

Banka inspirovand Kleny

MEDIALNI PARTNERI
‘HosPODARSKE NOVINY

A S
HAVAS
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INDONESIE

VONI PO HREBICKU

MAME SE RADI, NEMAME SE RADI. BUDEM SE MIT RADI? SLOVA ZNAME PISNICKY MI ZAZNELA
V USICH BEHEM POVIDANI S TOMASEM PETRU, KDYZ ZDURAZNOVAL, ZE POKUD CHCETE
USPET V INDONESII, MUSITE DOSAHNOUT STAVU, KDY SE SE SVYM INDONESKYM PARTNEREM
BUDETE MIT RADI. CO SE TYCE TOMASE, NEZNAM NIKOHO FUNDOVANEJSIHO NA INDONESII,

A PROTO JSEM HO O ROzHOVOR PRO TRADE NEWS POZADAL. ZIL V TETO OSTROVNI ZEMI
DLOUHOU DOBU A POZNAL JI NA VLASTNI KUZI. JELIKOZ SE MAME RADI, NEODMITL.

PhDr. Tomas Petrti, Ph.D., je cesky.indonesista, ktery plisobi v Orientalnim tstavu Akademie véd CR

Jak Indonésie voni?

Po hrebicku a prosté po té bujné vege-
taci. Ta viné je nejkrasnéjsi po ranu. Ale
je to s rozvojem moderni civilizace stale
vzacnéjsi. Takovy indonésky standard
je kombinace pradelny, exhalaci z vy-
fukovych plyni a viné hrebi¢kovych
cigaret. Tento klimaticko-¢ichovy vjem
jsem poprvé ucitil pfi vystoupeni z leta-
dla v Jakarté pfed devateniacti lety pfi
mé prvni navstévé Indonésie a dodnes
se mi vryl do paméti. Pokazdé, kdyz mé
po pfistani ovane, vim, ze jsem opét
ve své druhé domoviné.

S jakymi problémy se v takovém pro-
stiedi setka evropsky podnikatel?

Cekd ho samoziejmé jind mentalita
a vieobecné odlisné kulturni prostfedi.
Napfiklad ,gumovy cas’, jak fikaji sami
Indonésané, ktery zpUsobuje nedochvil-
nost a mize nékdy dost vyvést z miry.
Vzpominam si, jak jsme pred patnacti lety
s jednim ceskym obchodnikem s nabyt-
kem cekali v hotelové lobby na obchod-
niho partnera hodinu a tfi ¢tvrté a kdyz
kone¢né dorazil, tak se ani neomluvil.
Nenapadlo ho to, protoze kdyby ¢ekal on,
tak by mu to prece také nevadilo. Netusil,

Ze ndm utika cas, ze bychom za tu dobu
mohli probéhnout dvé dilny ¢ tovarny,
ze platime hotely, letenky a kazdy den je
tfeba maximalné vyuzit. Oviem i toto se
uz radikalné méni a moderni indonésti
obchodnici chodi vice na ¢as. Uspéchat se
vsak v Indonésii neda nic.

Problémy muze zpUsobit i pomalejsi
indonéskd administrativa a také dosud
rozsifend korupce. Proto je na vsechny
tyto zalezZitosti vyhodné najmout Si-
kovného mistniho spolupracovnika
- Indonésané totiz radi jednaji pfes né-
koho, kdo otupi hrany kulturnich roz-
dild. Najit nékoho takového na dalku
prakticky neni mozné. Dokonce
i na misté to muze byt problém, protoze
mistni se fidi zdsadou tak kenal maka tak
sayang, coz doslova znamend: kdyz se
nezname, nemame se radi, ale vlastné
to hlavné fika: tézko se muizeme mit
radi. Poznat se tak vyzaduje cas, trpéli-
vost a prizpUsobivost.

Indonésie je obrovska a lidnata zemé.
Kdyz do ni nékdo cizi prichazi, kde je
nejlepsi zacit?

Dobré je vyuzit sluzeb mistnich pia-
tel nebo aspon znamych, mit kontakt
na nékoho mistniho nebo aspor na zde
zpUsoby a pomUze zprostiedkovat spo-
jeni s potencialnimi partnery. Protoze, jak
jsem uz zminil, Indonésané maji radi, kdyz
je pfi prvnim setkani néjaky prostfednik.



Hlavné ti, ktefi nezili nikdy na Zapadé

nebo jsou z venkovskych oblasti.
Nakracet nékam do firmy nebo tovarny
a ozndmit, Ze s nimi chci délat byznys,
mozné sice je, ale vyvola to trochu udiv.

Urcité je dobré wvyuzit treba sluzeb
¢esko-indonéské obchodni komory, kde
plsobi Indonésané, ktefi studovali nebo
pracovali u nas nebo maji minimalné
potuchy o nasi zemi a zaroveri mohou
pomoci navést novacky v Indonésii
spravnym smeérem.

NA URADECH DATE
SPROPITNE, VELKA
KORUPCE SE VSAK TRESTA

Jak moc je nutné mit kontakty
na mistni vlady, ¢i pfimo na guver-
néra? Predpokladam, 2ze nepoti-
smus a korupce jsou problémem
i v Indonésii.

Ano, asi stejné jako v jakékoli jiné zemi
na svété samozfejmé mize pomoci,
pokud nékdo mé kontakty ,nahofe”.
Ten pak mlZe pomoci a dodnes se zna-
mosti a kontaktl vyuZivd pro pomoc
osobam blizkym nebo ¢lenlim rodiny.
K zésadni zméné viak doslo, pokud jde
o korupci. USim Evropana to mize znit
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divné, ale v Indonésii je zcela béznég,
srozumitelné a spravné, Ze kdyz pfi-
jdete tfeba na ufad a néco chcete, tak
vedle oficialniho uUfedniho poplatku,
tieba ve formé néjakého kolku, poskyt-
nete Urednikovi jesté drobny finan¢ni
obnos. Snad by to bylo mozné pfirov-
nat ke spropitnému. Odosobnély byro-
kraticky systém se tak z pohledu mist-
nich stava,lidskym”.

Vlada vsak vyhlasila boj tzv. velké ko-
rupci a jeji tazeni je docela Uspésné.
Vznikla vladni komise pro potirani ko-
rupce a seznam obvinénych, usvédce-
nych a odsouzenych osob je nejenom
dlouhy, ale obsahuje i celou fadu vy-
soce postavenych urednikd, politikd
i obchodnikd. Zhruba 250 az 300 z nich
Ize oznadit za ,velké ryby” a mnozi byli
odsouzeni k mnohaletym trestim od-
néti svobody.

Jednou z ekonomicky nejdiilezitéj-
Sich slozek indonéské spolecnosti
vzdy byli Cinané. Jaké je jejich dnesni
postaveni?

Cinskéd komunita je ddlezitd nejenom
v Indonésii, ale vlastné v celé jiho-
vychodni Asii. Jeji postaveni je vsak
v rdznych zemich odlisné a v Indonésii

v poslednich letech doslo, opét v sou-
vislosti s jiz zminénymi reformami,
k vyraznym zménam.

Cinané pfedstavuji asi 3 az 4 procenta
populace, coz vzhledem k tomu, Ze
v Indonésii Zije pres 250 milion( oby-
vatel, ddva néco mezi 7 az 10 miliony
lidi. Procentudlné jich sice neni tolik
jako tfeba v Thajsku nebo v Malajsii,
ale jejich ekonomicky vyznam v zemi
i regionu je znacny. V kontrastu tieba
s Malajsii, kde cinska komunita pred-
stavuje vice nez 24 procent populace,
jsou indonésti Cifané velmi dobfe kul-
turné asimilovani. Je viak tfeba fici, Ze
v minulosti byli vystaveni zdsadnimu
asimila¢nimu tlaku, ktery mél v né-
kterych letech podobu velmi brutél-
nich fyzickych represi. Dnes uz je vsak
situace nastésti Uplné jind a v jistém
ohledu zaznamenavame jakysi &insky
revival. Konfucianismus byl prohlasen
Sestym oficidlnim nabozenstvim, opét
bylo obnoveno ¢inské skolstvi a mlada
generace se vedle dialektl uci i manda-
rinskou ¢indtinu. Indonésti Cifané viak
mluvi indonésky a mlada generace je
uz schopna komunikovat i v anglictiné.

MisTNi SE RiDI ZASADOU
TAK KENAL MAKA TAK
SAYANG, COZ DOSLOVA
ZNAMENA: ,KDYZ SE
NEZNAME, NEMAME
SE RADL." PozNAT
SE TAK VYZADUJE
CAS, TRPELIVOST
A PRIZPUSOBIVOST.

Kde na né Ize nejspis narazit?

Pokud jde o indonéské Cinany, vétsi-
nou ve méstech, kde provozuji nejriz-
né&jsi podniky. Protoze za Suharta byli
diskriminovani nejenom kulturné, ale
i ekonomicky, vznikl systém, kterému
se fika Ali-Baba. Ali je mistni, ktery
od ufadu dostal licenci na néjaky pod-
nik, Baba je Cinan, ktery dodal kapital
a pripadné i know-how. Tak vznikla
i fada velkych podnikd, tzv. cukong(,
které hraji dUlezitou roli v ekonomice.
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»» Timto propojenim mistnich a Cihan(

opét vzniklo néco, co je, napiiklad
ve srovnani se sousedni Malajsii,
zvlastni. Zatimco v Indonésii vsichni
mluvi indonésky a néjak se dokazali pro-
pojit, v Malajsii ma kazdé velké etnikum
své postaveni, kam ostatni témér neza-
sahuji, a prestiznim jazykem je angli¢-
tina. Malajci jsou bumiputra (doslova
,Synové zemé”) a zastdvaji Uredni posty,
ostatni etnika jsou non-bumiputra a ka-
zdé ma své profesni pole plsobnosti.
Indové, pokud mluvime o elité, jsou
pravnici a lékafi, Cifané obchodnici,
Ucetni a inZenyfi.

Cozpak Indonésie rovnéz neni et-

nicky, nabozensky a jazykové
rozmanita?
Samoziejmé Ze je, ale spolecnost

funguje jinak nez treba v Malajsii.
V Indonésii je vice nez 300 rdznych et-
nik, mezi nimiz zhruba se Ctyficetipro-
centnim podilem na populaci dominuji
Javanci. Ti ale na rozdil od Malajsie, kde
je politickd moc vlastné oficidlné v ru-
kou Malajcl, nemaji oficialné zadné
nadstandardni postaveni. Jdva a hlavni
mésto Jakarta, které na ostrové leZi,
jsou vsak pfirozenym politickym, pri-
myslovym i popula¢nim centrem zemé.
Dlouhou dobu Javénci v politice domi-
novali, dobfe to je vidét tieba na tom, Ze
Sest ze sedmi prezidentl byli Javanci.

Dnes se vsak situace méni. Velice vy-
mluvnym dlkazem je tfeba Basuki
Purnama, soucasny starosta, respek-
tive guvernér Jakarty, kterd je, stejné
jako Praha, zaroven méstem i provincii.
Nejenom, Ze je to indonésky Cinan, ale
i kfestan. Je tedy zaroven pfislusnikem
etnické i ndbozenské minority. Néco ta-
kového by jesté nedavno nebylo mozné.
Je to také prace nové inaugurovaného
indonéského prezidenta Joka Widoda,
ktery Purnamu do vysoké politiky
vytéhl.
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INDONESKE FIRMY MAJI
REZERVY V INOVACICH

Zminil ses o rozdilné dynamice jed-
notlivych etnik uvniti Indonésie, ale
jak je na tom Indonésie v regionalnim
srovnani s ostatnimi staty?

Céaste¢nou odpovéd pfinese pohled
na nékteré ekonomické statistiky. Treba
HDP na hlavu je vymluvnym ukaza-
telem, Indonésie je na tom v tomto
ohledu lépe nez Vietham nebo Filipiny.
Ale za témi Cisly se skryvaji skute¢nosti,
které bézné nejsou vidét. Pfi debatach
s mistnimi pomérné rychle vyplyne,
Ze nejvétsi rezervy jsou v oblasti ino-
vaci. Indonéské firmy uz velmi solidné
zvladaji imitace, ale pokud jde o ino-
vace, pak zatim vyrazné zaostévaji na-
priklad za Indii, o Singapuru nemluvé.
V Indonésii napfiklad dnes vsechny
velké svétové firmy Siji boty a obleceni,
ale vyvojovych stredisek je jak safranu.
Védi, Zze potiebuji zvysit kvalitu svych
absolventd, a to v celém segmentu vy-
sokoskolského vzdélani, jako pomérné
velky handicap byla identifikovéna ne-
dostate¢na znalost anglictiny, kterou
v Indii, Malajsii ¢i Singapuru ovlada ne-
srovnatelné vétsi pocet lidi. Angli¢tinu
se Indonésané jezdi ucit hlavné
do Australie.

Pokud jde pfimo o podnikani, mistni
maji pocit, Ze oni zabezpeci misto
a pracovni silu, investor pfinese kapi-
tal a know-how. Zaroven se domnivaji,
Ze tato délba roli bude automaticky
znamenat i podil padesat ku padesati
pfi rozhodovani a délbé zisk(l, coz za-
hrani¢ni partnefi samoziejmé nechtéji
vzdy akceptovat. Pro firmy z Ceské re-
publiky se, pfedpokladédm, Zze podobné
jako v daldich zemich regionu, otevird
prostor pro dodavky napfiklad cerpa-
del, cisticek vody, zafizeni pro vodni
elektrarny a obecné strojni ¢i elektro-
technické technologie. Ceské firmé
ELDIS se napriklad podafila dodavka

civilnich radard, protoZze mezi ostrovy
pomérné dynamicky roste civilni le-
teckd doprava.

Kazdopadné Indonésie ma velky po-
tencial, protoze ma - na rozdil od Ciny
- dostate¢né mnozstvi lidi v mladém
véku, jeji ekonomika je dostate¢né di-
verzifikovana a vykazuje pribézny rist
pfes pét procent a v neposledni fadé
ma ohromné pfirodni bohatstvi. Navic
je to zemé, ktera prochazi dikladnou
demokratickou transformaci a i neddvné
ekonomické reformy zde vytvofily mno-
hem pfijemnéjsi prostfedi pro investory
oproti dobé pred nékolika lety.

Maji mistni o Ceské republice né&jaké
znalosti, védomosti nebo alespon
povédomi?

Moc ne, ale pfirovnal bych to k tomu, jak
malo toho vétsina Cecht vi o Indonésii.
Kdyz se tekne jihovychodni Asie, tak
si vétSina lidi u nds predstavi pagodu
a Buddhu, ale jen velmi madlo lidi vi,
Ze v Indonésii prevlada isldm, o tom,
Ze to je nejlidnatéjsi muslimskd zemé
svéta ani nemluvé. Urcity zvuk snad
mélo Ceskoslovensko, tedy Made in
Czechoslovakia, coz bylo uvedeno na-
pfiklad na motocyklech Jawa, které vsak
v dneSnim provozu nenajdeme, na vod-
nich pumpach ze Sigmy nebo zbranich
ze Zbrojovky Brno. Pokud jde o nasi
obchodni pfitomnost v Indonésii, je
otazkou, zda by Iépe nez na tézkopadné
Czech Republic nereagovali na Czechia,
ale to je jen muj pocit z rozhovorl
s mistnimi. Kulturné o nds nic moc ne-
védi, ale zase tady plati, Ze je tomu tak
i v opacném gardu. Jednoznacné nej-
znamaéjsimi Cechy v Indonésii jsou spor-
tovci. Diive Emil Zatopek, dnes Pavel
Nedvéd. M

S TomASEM PETRU si poviDAL MICHAEL RomANCOV
Foto: ArRcHIV TOMASE PETRU A THINKSTOCK

PhDr. Michael Romancov,
Ph.D., politicky geograf,
predndsi na Institutu
politologickych studii
Fakulty socidlnich véd

UK Praha a na katedre
mezindrodnich vztahl

a evropskych studii
Metropolitni univerzity
Praha
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KAPITALOVYCH
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CZECHINVEST

Agentura pro podporu podnikani a investic

Snadna cesta ke strategickému
partnerovi pro podnikani

Diky bezplatnému projektu maiji ¢esti podnikatelé jedinec-
nou prilezitost navazat kontakty se zahraniCnimi partnery
a vytvaret joint venture partnerstvi nebo pfimo najit inves-
tora. Hlavnim cilem projektu je usnadnit ¢eskym podni-
kdm kontakt se zahrani¢nimi investory, kapitalové posilit
podnikatelské subjekty a zvysit pfiliv zahrani¢nich investic
do Ceské republiky.

Projekt CzechLink je u€innym nastrojem pro podporu
rozvoje Ceskych spoleCnosti!

PROJEKT JE URCEN PRO:

-- Malé, stfedni i velké podniky ze zpracovatelského
priimyslu s minimalné pétiletou historii a sidlem v CR

-- Spole€nosti, na jejichz majetek nebyl prohlasen kon-
kurz ¢i povoleno vyrovnani, nebo vici nimz nebylo
zahajeno insolvencni fizeni

CZECHINVEST V RAMCI PROJEKTU NABIZi:
-- Aktivni vyhledavani zahrani¢nich investor(

-- Vlypracovani mezinarodniho propagacniho prospektu
o Vasi spoleCnosti

-- Zarazeni Vasi spole¢nosti do systému nabidek
joint-venture a akvizi¢nich cild

Vice informaci ziskate na www.czechinvest.org/czechlink
nebo na e-mailove adrese czechlink@czechinvest.org.
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Brunej

Zatim malo objevend Brunej je malou
a velmi bohatou ekonomikou, kterd tézi
zvelkych zasob ropy (nerostné suroviny
predstavuji témér 90 % exportu a 67 %
HDP). To pfinasi velkd plus v podobé
pfiznivych podminek pro zahranicni
podnikatele ve snaze o diverzifikaci
ekonomiky. Nabizi vSak i excelentni
infrastrukturu, vysokou troven teleko-
munikaci a vzdélané anglicky mluvici
obyvatelstvo. Brunej je zdvisld na do-
vozu strojii a vzhledem ke klicovym
sektordm, jakymi jsou stavebnictvi
a tézebni priimysl, spocivé pfilezitost
v dovozu prdvé téchto technologii.
Klicovy je také rozvoj obnovitelnych
zdroji energie.

@ad

LeTEm svETEmM zEMEmI ASEAN

>
Filipiny

Jednd se o ctvrtou nejvétsi anglicky
mluvici zemi se 100 miliony obyvatel.
Tretina z nich je mladsi 35 let, coz za-
jistuje ekonomicky riist, ale hlavné po-
ptavku po novych technologiich a tren-
dech. Tomu odpovidd i rist HDP pres
7 %, coz je v regionu srovnatelné pouze
s Cinou. Téhne jej sektor sluzeb, nové
viak roste i vyznam a podil priimyslu.
Problémem zlistavaji administrativni
a legislativni prekazky, at se jednd
o omezeni zahrani¢niho vlastnictvi
v urcitych sektorech anebo problémy
s registraci produktd. Nejlepsim rese-
nim je realizovat prodej pres ovéiené
mistni ¢ vyhradni distributory. | pres
tvrdou mezinarodni konkurenci je to te-
ritorium velmi zajimavé predevsim diky
rostouci poptdvce po strojich a techno-
logiich (potravinaiské a zemédélské),
ale také silni¢nich a Zelezni¢nich vozi-
dlech.
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Indonésie

V soucasnosti 16. nejvétsi ekonomika
svéta, kterd ma 4. nejvétsi populaci
Citajici 248 miliont obyvatel (polovina
mladsi 30 let), z nichZ 18 % (tedy 40 mi-
liond) se radi mezi stredni tfidu. | kdyz
je to trh ndrocny a casto ochranérsky,
coz vyzaduje spoluprdci s mistnimi
zastupci ¢ distributory, skytd neoby-
cejny potencial diky nebyvalé domaci
poptdvce a ekonomickym vysledkiim,
které predstavuji skoro polovinu pro-
dukce zemi ASEAN. Je tieba se vsak
pfizplsobit i silné konkurenci regiondl-
nich lidr. PFileZitosti jsou v energetice,
téZebnim primyslu, potravindiskych
a zemédélskych technologiich, projek-
tech rozvoje infrastruktury, stavebnich
technologiich a materialech. Indonéska
vlada podporuje i dovoz nékterého
spotfebniho zboZi a participaci ve sluz-
bach, jako je turismus.

Vice na str. 24-33.

. Laos

Laoska ekonomika roste a posouvd se
do nové etapy regiondlni a globalni in-
tegrace, a to diky vstupu do WTO v roce
2013 a intenzivnéjsi ekonomické inte-
graci v ramci ASEAN. Trpi vSak neduhy,
které jsou spolecné komunistickym ze-
mim, pro dalSi udrzitelny rist je proto
nutnd liberalizace domdciho i zahra-
ni¢niho obchodu spolu s uvolnénim do-
voznich omezeni a tarifi (ty jsou jednim
z nejvétsich bariér) stejné jako zrychleni
privatizace anebo zjednoduseni podni-
katelského prostredi spolu s omezenim
byrokracie. Z hlediska moznych pfilezi-
tosti je tieba pocitat také s obrovskou
mezindrodni konkurenci. Na rozdil
od svych regionalnich soused(i patfi Laos
k mensim zemim s 6,6 milionu obyvatel,
kdy 70% pracuje v zemédélském sek-
toru, pficemZ skoro polovina obyvatel
je mladsi 20 let. Pro ceské firmy bude
zajimavy pokracujici rlist infrastruktury
a klicovych odvétvi, jako je energetika
i sluzby.

q,

QO
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Singapur

Je nasim nejvyznamnéjsim partnerem
z pohledu exportu do regionu ASEAN.
Sméfuje do néj pres 20% naseho vy-
vozu, a to i pres rostouci konkurenci
z Ciny, Malajsie, Tchaj-wanu a dal3ich
regiondlnich hrdcG. Ma nejpfizni-
véjsi podnikatelské prostfedi na svété
a jednd se o neobycejné otevienou
a liberalizovanou ekonomiku (omezen
pro zahranicni subjekty zlstava sektor
sluzeb, jako je TV, audiovizudlni a me-
didIni sluzby, pravni sluzby, bankovni
sektor a sektor zdravotni péce). Vyho-
dou je také technologickd vyspélost
a anglicky mluvici populace, kterd ze
Singapuru ¢ini destinaci vhodnou pro
vyvoz high-tech vyrobkl a technolo-
gii, a to bez obav z poruSovéni ochrany
dusevniho vlastnictvi. Dlouhodobé
se profiluje i jako financni, bankovni
a obchodni centrum jihovychodni Asie.
Je jedinecnou prileZitosti pro export
zdravotnického vybaveni, laborator-
nich a védeckych zafizenia ICT, ale i tra-
di¢niho strojirenstvi. Zaroven vak patfi
k jednomu z nejvice konkuren¢nich
mist na svété a vyzZaduje pfimé zastou-

peniv zemi.

Vice na str. 28—30, 36—37, 44—46.

2.



Malajsie

Zemé byla v roce 2013 po Singapuru
nasim druhym nejvyznamnéjsim part-
nerem v regionu ASEAN; export doséhl
svého rekordu hodnotou presahujici
3,5 miliardy korun. Jedna se o konku-
renceschopnou ekonomiku, kde sluzby
a priimysl tvofi 75 % HDP. Letos by méla
rist udrZitelnym tempem 5,5 %, coz je
zplsobené industrializaci a vyznam-
nymi stdtnimi investicemi do rozvoje
infrastruktury. Jednim z ddvodd je viak
velmi pfiznivé podnikatelské prostredi
a spoluprdce se soukromym sektorem;
nékteré sektory jsou vsak pro zahranici
uzaviené ¢i silné omezené, jako na-
priklad automobilovy sektor, finan¢ni
sluzby, telekomunikace. Dalsim ome-
zenim je zatim nedostatecnd ochrana
dusevniho vlastnictvi. | pfesto se vSak
Malajsie podle indexu kvality podni-
katelského prostfedi doing business
umistila na 6. misté ve svétovém srov-
nani.

Vice na str. 36—43.

Thajsko

Myanmar

Podle poslednich odhadl Mezindrod-
niho ménového fondu ¢ekd myanmar-
skou ekonomiku raketovy rist 8,8%
diky zvysené produkci zemniho plynu
i rlistu investic. Tato otevirajici se eko-
nomika s 60 miliony obyvatel tak pred-
stavuje velmi zajimavy potencial pro
Ceské podnikatele napfic priimyslovymi
sektory i sektorem sluzeb. Napfiklad
turismus za posledni rok vzrostl o vice
nez 100%, ale vzestupnou tendenci
maji i telekomunikace a poskytovéni
finan¢nich sluzeb. Cesky vyvoz do My-
anmaru patfi k nejnizsim v regionu.
Nejvyznamnéjsi oblasti exportu je
potravindistvi nasledované sektory
mechaniky, optiky a strojirenstvi. P¥i-
leZitosti skyta rozvoj energetiky, nebot
je mélo rozvinutd a zemé musi Celit ¢as-
tym blackouttim pfedevsim v obdobich
sucha (vétsina elektfiny je ziskdvana
z vodnich zdroja). Proto stat podporuje
zahrani¢ni investice v oblasti vyroby
elektfiny z obnovitelnych zdrojli a jeji
distribuce.

Thajsko je druhou nejvétsi ekonomikou
ASEAN, kterd vsak od roku 2013 zpoma-
luje vlivem politické nestability i klesajici
domdci spotfeby. Jedna se o exportni
ekonomiku taZenou prdmyslem a sek-
torem sluzeb, coZ z ni Cini dobry cil pro
Ceské podnikatele. Thajskd poptévka se
totiz potkdva s nasi tradi¢ni nabidkou,
a proto jsme na trhu silni ve vyvozu
strojti, plastd, ale i skla. Cesky export
do tohoto regionu v roce 2013 preséhl
3 miliardy korun. Export produktt kon-
kurujicich domdci produkci je omezen
dovoznimi tarify, coz se tykd napiiklad
automobill a autodill, nékterych potra-
vin a ndpoju, textilu a obuvi. PileZitosti
se naopak rysuji v oboru zdravotnictvi,
ICT a pfi rozvoji infrastruktury.

Vice na str. 50—-51.
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Zeme ASEAN

*
Vietnam

Cesky vyvoz sice v roce 2013 dosahl
svého rekordu a za posledni 10 let
vzrostl vice nez dvacetindsobné, z hle-
diska exportnich trhi zemi ASEAN je
vsak Vietnam az na 5. misté. | pfes jisté
zpomaleni stale patfi k vyznamnym
ekonomikam regionu s velkym poten-
cidlem dal$iho ristu. Vyhodou je sta-
bilni politické prostredi, riist HDP 5,6 %
s pozitivnim vyhledem az do roku 2015,
dobrd geografickd poloha, velky trh
s 92 miliony obyvatel (skoro polovina
mladsi 30 let) a ekonomika integrovand
v globalnich fetézcich, jako je WTO,
Gcast v Transpacifickém partnerstvi
(TPP) nebo Asijsko-pacifickém sdruzeni
volného obchodu (APEC), v neposledni
fadé i regiondlni integrace v ramci
ASEAN. Bariérou je tvrdd konkurence,
narocny vstup na trh v podobé byro-
kracie a tarifnich omezeni dovozu vy-
branych produktd, a proto je v podstaté
nutné na trhu pisobit piimo. Nové
prilezitosti jsou v oblasti IT a telekomu-
nikacich, energetice a Sirokém spektru
stroji a zafizeni pro ddlIni priimysl, po-
travindiském a zemédélském priimy-
slu, ale i produktech potravinaiského
a chemického priimyslu nebo techno-
logicky ndro¢nych vyrobcich zdravot-
nického vybaveni, mechaniky a optiky.
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* DVOUSTRANA BYLA PRIPRAVENA VE SPOLUPRACI SE SPECIALISTY V PRAZSKE CENTRALE CZECHTRADE A ZAHRANICNICH KANCELARICH.



_Zemé ASEAN

Cesky export do zemi ASEAN
(2013, v tis. K¢)
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Riist HDP 2013 v %
1,0-29 M 50-59 W 80-89
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SINGAPUR
39% V
373,0

Rast HDP 2013
+ odhad rlstu pro rok 2014

Celkovy dovoz 2013 v mld. USD
+ odhad rlstu pro rok 2014

Mezirocni narlst
V' Meziroeni pokles

Zdroj: CzechTrade
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TOP obory ¢eského vyvozu do zemi ASEAN
(2013, v mil. K¢)

TOP polozka ceského vyvozu:
elektronika a strojirenstvi
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emeE ASEAN

ANEB KDE JE ZAKOPANY PES?

Mezi dvandct prioritnich zemi pro prvni
roky implementace Exportni strate-
gie patfi Vietham a do cilené skupiny
tzv. zdjmovych zemi spadd Singapur,
Thajsko a Indonésie. EGAP se pfi po-
jistovani exportu do téchto zemi musi
fidit pravidly OECD. Hodnoceni jednot-
livych zemi podle klasifikace OECD je
pfitom (az na Laos a Myanmar) spise

Zemé ASEAN Hodnoceni

Filipiny 3

Kambodza 6

Malajsie 2

Singapur 0

Vietham 5

Zemé jsou klasifikovdny, tj. zafazovdny,
do osmi rizikovych kategorii, kde 7. kate-
gorii predstavuji stdty s nejvyssi urovni
teritoridlniho rizika a 0. kategorii s mini-
mdilni drovni rizika.

Vietnam je pro zahrani¢ni investory
jedna z patndcti nejzajimavéjsich eko-
nomik, a to predevsim diky rychlosti
rozvoje trhu a zlepsujici se infrastruk-
tufe. Velky potencidl pro ceské firmy
je v Indonésii. Hlavné v oborech stroji-
renstvi, automobilovy priimysl, staveb-
nictvi, elektronika, IT, zivotni prostiedi,
zdravotnictvi, energetika a potravi-
narstvi. ,EGAP pojistoval v roce 2010
performance bond na dodavku zafi-
zeni pro vodni elektrdrnu PLTA Pakkat
a v pfedchozich letech i dodéavky
zafizeni pro malé vodni elektrarny.
Konkrétné se jednalo o pojisténi akon-
tacni zaruky, zaruky za fddné provedeni
kontraktu a pojisténi predexportniho
uvéru na vyrobu a dodéni zafizeni

TrRADE NEWS 5/2014

pro hydroelektrarnu Ampel Gading
do Indonésie. Dale pak také napfiklad
dodéavky pramyslovych armatur,’ do-
plhuje informace o konkrétnich pro-
jektech ndméstek generdlniho feditele
a vedouci obchodniho useku EGAP
Marek Dlouhy.

Také na Filipinach se umi prosadit
Ceské firmy s vyrobou, dodavkou
a montazi elektromechanickych zafi-
zeni vodnich elektraren. Znamy je ob-
chodni pfipad vyvozu 73 tramvaji pro
filipinské mésto Manila. Do Thajska
EGAP pojistoval dodavky hrotovych
brusek.

Kupni sila a rozsah ekonomik ASEAN
jsou jiz nyni srovnatelné s Cinou a je-
jich politicky vyznam stoupd. Prestoze
je jihovychodni Asie lakava z hlediska
exportu, nebyva vsak pravidlem, ze
prvotni nadseni trva az do konce rea-
lizace projektu. Kde je tedy zakopany
pes?

+Napftiklad pravni systém ve Vietnamu
je odlisny od evropského a je potieba
vénovat pozornost spravnému ukot-
veni zajistovacich instrumentd, tak
aby byly v souladu s mistni legislati-
vou. Podle nasich zkusenosti mnohdy

LA

nejsou standardni zajistovaci instru-
menty k dispozici zahrani¢nimu (nevi-
etnamskému) subjektu,” fika reditelka
odboru hodnoceni pojistnych rizik
EGAP Jifina Rovnd. Stejného nazoru je
i feditel odboru pro vyméhani pohleda-
vek René Jakl: ,Vyvozce/pojistény mize
tézko realizovat zastavy svym jménem,
vzdycky musi mit prostiednika - ty-
picky je to mistni banka - a to se uka-
zuje jako slaby ¢lanek. V pfipadé jeji
necinnosti je velmi obtiZzné jeji soucin-
nost pfi realizaci zastav vynutit. Rovnéz
pravni fad je odlisSny a je potfeba znat
mistni specifika.”

Dalsi véci, kterou je pfi vyjednavani
obchodu nutné brat v potaz, je od-
lina kultura. Pfi jednani s vietnamskou
stranou ,nic neni problém®, vSechno je
odsouhlaseno. KdyZz s néc¢im zasadné
nesouhlasi, pak ,si to jesté musime
rozmyslet”. Nelze v3ak Fici, Zze viechno
je ve Vietnamu 3patné a nefunguje.
ZkuSenosti, ze kterych EGAP vychazi,
jsou z predchozich let a je mozné, Ze si-
tuace se mezitim zlepsila. M

Text: Lucie BAUEROVA
AUTORKA JE PRACOVNICI 0DBORU PR
A KOMUNIKACE EGAP




EME TISICU OSTROVU STOUPA
RAKETOVYM TEMPEM

INDONESIE JE DNES 16. NEJVETSi EKONOMIKOU SVETA, KTERA DOSAHUJE KAZDOROCNE TRVALEHO RUSTU
HDP okoLo 6 PROCENT. MA CTVRTOU NEJVETSI POPULACI CiTAJICI 248 MILIONU OBYVATEL A ZAROVEN
JEDNU Z NEJMLADSICH, NEBOT POLOVINE JE MENE NEZ TRICET LET. PODLE ODHADU MEZINARODNICH
EKONOMICKYCH INSTITUCI TVORI NYNi STREDNI TRIDA JIZ 18 PROCENT OBYVATELSTVA, COZ PREDSTAVUJE
40 MILIONU SPOTREBITELU. JAKO POCET OBYVATEL SINGAPURU A MALAJSIE DOHROMADY.

Vdechny uvedené skute¢nosti utvéreji
potenciondlni trh pro Siroké spektrum
produktd, zacinajici od vyrobkd bézné
denni spotfeby az po nakup letadel.
Po Ciné nejrychleji se rozvijejici eko-
nomika v rdmci nejvyspélejsich zemi
G-20 bude jisté pfitahovat zajem viech

24

tech, protoze i politicky patfi mezi sta-
bilni zemé jihovychodni Asie. Také cesky
vyvoz do Indonésie ma pozitivni kurz
a v ramci zemi ASEAN se jednd o nasi
¢tvrtou nejvyznamnéjsi exportni desti-
naci. Prozatim.

Proniknout na indonésky trh vsak neni
nijak jednoduché, a to nejenom z po-
hledu velké geografické vzdalenosti.

TrADE NEWS 5/2014



Nejperspektivnéjsi zemé pro zahrani¢ni obchod a investice

Poradi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. Cina Cina Cina Cina Cina Cina Cina Cina Indonésie
2. Indie Indie Indie Indie Indie Indie Indie Indie Indie
3. Thajsko Vietnam Vietnam Vietnam Vietnam Vietnam Thajsko Indonésie Thajsko
4, Vietnam Thajsko Thajsko Rusko Thajsko Thajsko Vietnam Thajsko Cina
5. USA USA Rusko Thajsko Rusko Brazilie Indonésie Vietnam Vietnam
6. Rusko Rusko USA Brazilie Brazilie Indonésie Brazilie Brazilie Brazilie
7. Korea Brazilie Brazilie USA USA Rusko Rusko Mexiko Mexiko
8. Indonésie Korea Indonésie Indonésie Indonésie USA USA Rusko Myanmar
9. Brazilie Indonésie Korea Korea Korea Korea Malajsie USA Rusko

10. Tchaj-wan Vietnam Tchaj-wan Tchaj-wan Malajsie ',I\'/c| ?\Iaajjf\jfa_n Tchaj-wan Myanmar USA

Zdroj: JAPAN BANK for INTERNATIONAL COOPERATION SURVEY 2013

Pro tabulku byly brany v ivahu nasledujici pozitivni a negativni faktory:

1. budouci potencionalni rst mistniho trhu,

2. levna pracovni sila,

3. soucasna velikost mistniho trhu,
4. dodavatelska zakladna,

5. vyvoj primyslového klastru.

Béhem let zde totiZ vyznamné vymizela
povédomost o ceskych vyrobcich, pra-
myslu a Ceské republice obecné. Neni
toho mnoho, na co se d& navazat.

Navic se jednd o specificky, narocny
a velmi konkuren¢ni trh. To je jesté
doprovéazeno mnoha ochranafskymi
opatfenimi ze strany statu. Letos na-
piiklad vydala vlada nové revidovany
tzv. Negative Investment List, ktery
taxativné stanovuje podil vlastnictvi
v podnikatelskych subjektech mezi za-
hrani¢nim a doméacimi investory v rliz-
nych oborech ekonomiky Indonéské
republiky.

Dovazet do Indonésie jakékoliv vyrobky
bez spoluprace s mistnim zastupcem ¢i
distributorem je prakticky téZko prove-
ditelné, a to z dlivodu nutné registrace
produktu pozadované statnimi organi-
zacemi a zéaroven i kvali nezbytné zna-
losti mistniho trhu. Napfiklad bézné
uvefejiovana vybérova fizeni jsou az
na absolutni vyjimky jen v indonéstiné.
K jejich ziskani je nutna mistni regist-
race podnikatelského subjektu, kdy se

o L1 b WN =

jiz diskrimina¢né predpoklada jen ucast
spolecné indonésko-zahrani¢ni firmy.
K ziskani detailnich informaci o slozité
problematice zakladani zahranic¢nich
kanceldfi a spole¢nosti je mozné vyu-
zit spolupraci s kancelafi CzechTrade
v Jakarté.

Mnoho zemi Evropské unie, zvlasté
Némecko, Nizozemsko nebo Velka
Britanie, dlouhodobé pusobi na trhu
bez jakéhokoliv preruseni. Vyuzivaji
k tomu svych bilateralnich obchodnich
komor, jako jsou BritCham, EKONID,
EuroCHam, IFCCI, INA, CCl Barcelona
apod. Spole¢nou zastfesujici nadstav-
bou je pak EIBN — EU-Indonesia Business
Network (www.eibn.org).

Pfi rozhodovani o pfipadném vstupu
na trh je také tfeba respektovat zna¢né
odliSnosti Jakarty a ostrova Java. Ty
jsou v mnohem vétsi mife rozvinuté
a zatim tam sméfuje vice domédcich
i zahrani¢nich investic nez do dalsich

. zvysujici se naklady na pracovni silu,

. nerozvinuta infrastruktura,

. vymahatelnost prava a jeho ¢asté zmény,
. pUsobeni konkurence v daném oboru,

. tézkosti s ndborem vedoucich pracovnikd,
. obecné pracovni problémy.

oblasti indonéského souostrovi véetné
Sumatry.

Ackoli byste mohli v nékterych regi-
onech ziskat dojem, ze uspéjete se
standardnimi produkty ¢i zastaralymi
technologiemi, je tomu pravé naopak.
V Indonésii musite nabidnout pouze
svétové konkurenceschopné vyrobky
a $pickové technologie, pfipadné lu-
xusni a tradi¢ni produkty s dlouhou
historii. Panuje tu totiz obrovska kon-
kurence ze vsech asijskych zemi vcetné
Japonska, Ciny, Indie ¢ zemi ASEAN.

TexT: PAVEL KALINA
Foto: THINKSTOCK A ARCHIV CZECHTRADE

Ing. Pavel Kalina je
vedoucim zahranicni
kancelare CzechTrade
v Jakarté
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Pozndmka: Severni Kalimantan vznikl vyclenénim z Viychodniho Kalimantanu az koncem roku 2012.
Proto tidaj HDP na obyvatele vypovidd k obéma novym provinciim dohromady.

provincie HDP/obyv. v USD provincie HDP/obyv. v USD
_ Stfedni Kalimantan 2538
_ Zapadni Sumatra 2414
akata  119%5  Zzapadnilava 2376
_ Jizni Kalimantan 2132
_ Severni Sulawesi 2035
Aceh 2764 Stfedni Sulawesi 1863
Zapadni Papua 2757 Zapadni Kalimantan 1839
Vychodni Java 2705 Stredni Java 1805
Severni Sumatra 2648 Yogyakarta 1773

STRUKTURA HOSPODARSTVi INDONESIE

PODIL NA HDP (v %) PODIL NA ZAMESTNANOSTI (v %)
o
zemédélstvi
38,6 J 47,9
pramys|
sluzby

Zdroj dat: Wikipedia
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Severni Moluky
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HDP/obyv. v tis. USD
do2 2-3 3-10 nad 10

provincie HDP/obyv. v USD
Jizni Sulawesi 1761
Jihovychodni Sulawesi 1725
Lampung 1627
Bengkulu 1420
Zapadni Nusa Tenggara 1304
Zapadni Sulawesi 1216
Gorontalo 979
Vychodni Nusa 770
Moluky 766
Severni Moluky 649

Pozvanka na veletrhy

Indonesia International
Airport Technology

2.-4.9.2015
www.i2at.com

Electric, Power and
Renewable Energy Indonesia

16.-19.9. 2015
www.pamerindo.com
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Prilezitosti pro ceské firmy
ICT

Indonésky trh je idedlnim spotiebitelem v oblasti ICT. Jedna se o zemi s &tvrtym nejvétSim poctem uziva-
teld Facebooku (5. misto z pohledu uzivatell Twitteru) a s nejvétsim svétovym poctem tweetl na svété, a to
v Jakarté, ktera predstihla Tokio.

Stavebnictvi a rozvoj infrastruktury

Indonésky rozpocet na rozvoj infrastruktury v letech 2011-2014 ¢ini 755 trilion0 IDR, kdy 38 % je ureno na ener-
getické projekty (napfiklad vodni elektrarna Karama o kapacité 4x 112,5 MW), 19% na rozvoj silni¢ni infrastruk-
tury (stovky kilometr( dalnic na ostrovech Sumatra, Kalimantan a Sulawesi), 18% na zelezni¢ni infrastrukturu
(napfiklad skoro 300 km Zeleznice Purukcahu-Bangkuang-Mangkatip), zbytek do telekomunikaci, pfistavl (pfi-
stav Hub Kuala Tanjung na Sumatre), letist (letisté Karawand na ostrové Java), rozvodl vody a dalsi. Velka cast
projektu je pfitom urcena pro public-private partnership, a skytaji tak moznost participace zahrani¢nich subjektd
i v rdmci subdodavek. PrilezZitosti jsou i v oblasti stavebnich materidl(i, coz je dano rostouci stavebni aktivitou
a mnozstvim investic.

Energetika

Vétsina energie pochdzi z fosilnich zdrojd, 7% je ziskavano z vodnich elektraren a 5% z geotermalnich zdroj(.
Indonésie pocitd s narlistem spotieby energie a elektfiny, musi tak posilit vyrobni kapacity, a to s vyuzitim spiSe
obnovitelnych zdroji energie, nicméné je treba zlepsit i rozvod elektfiny a elektrifikaci jednotlivych oblasti.
Ceské firmy jsou v energetickém sektoru silné a maiji reference z asijskych zemi, coz jim pfidava na konkuren-
ceschopnosti, a mohou tak vyuzit prilezitosti v podobé stavby zhruba 30 tepelnych elektraren a nékolika vod-
nich. Co se tyce vyroby elektfiny, aktualni instalovana kapacita ¢ini 43,528 MW, z ¢ehoz vétsinu vyrabi statni
Perusahaan Listrik Negara (PLN), kterd ma monopol i na distribuci, elektrifikace ¢ini 75,30 %. Nové elektrarny jsou
budovany v rdmci vladnich programu Fast Track | a Il a v rezii PLN, nicméné je zde velké mnozstvi projektd ote-
vienych i pro public-private partnership. Sem spada napfiklad stavba centrdlni elektrarny pro ostrov Java s kapa-
citou 2x 1 GW.

Environmentalni technologie

Vedle prilezitosti, které predstavuje planovana vystavba vodnich elektraren, jsou v Indonésii Zddana reSeni pro
distribuci vody, od izemni obnovy (fizeni vodnich zdroj(, zavlazovani) az po zlepseni zasobovani vodou a nakla-
dani s odpadnimi vodami.

Potravinaiské stroje

Problémem indonéského zemédélstvi je nedostate¢nd produktivita a konkurenceschopnost. Vysledkem je,
Ze zemé je sice 6. nejvétsim exportérem zpracovaného cukru, ale také jednim z nejvétsich importérl surového
cukru. Tento stav je zplsoben tim, ze modernizace zpracovani cukru probihala rychleji nez celkovd modernizace
zemédélstvi. Produktivita obou segmentu je vsak stale nedostatecna a skyta velky potencial pro vyvoz cukrovar(
pro rozvijejici se soukromé zpracovatele. Dalsi pfilezitosti je vyvoz technologii pro zpracovani vedlejSich pro-
duktl ze zpracovani cukru na biopaliva. Stejna situace panuje i v segmentu zpracovani mouky a prilezitostech
pro dovoz mlynu a dalsSich technologii.

Text: DitA NEDELKOVA, SPECIALISTKA CZECHTRADE
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INGAPUR, NEBO
KUuALA LUMPUR?

PRED ROKEM, KDY VZNIKAL PRVNi ROZHOVOR S VACLAVEM MucHNouU PRO TRADE NEWS, ZAKLADATEL

A MAJITEL SPOLECNOSTI'Y SOFT ROZSIROVAL SVE PODNIKANI U PROTINOZCU. NA OSOBNi SCHUZKU JSME Sl
MUSELI POCKAT A NYNi V MODERNiIM PROSTREDI DOMOVSKEHO SIDLA FIRMY V BRNE BEHEM HODINOVEHO
VYPRAVENI OPET NEJPRVE MIRIME NA DRUHY KONEC SVETA. OVSEM V SOULADU S HLAVNIM TEMATEM
TOHOTO CiSLA TENTOKRAT DO JIHOVYCHODNI ASIE.

Vaclav Muchna, zakladatel a majitel
spolecnosti Y Soft

NULOVA
NEZAMESTNANOST?
TO JE REALITA

Jak se vam podnika v Singapuru?

Singapurskou pobocku mame 3est let,
lidé ale vydrzi ve firmé zhruba dva roky.
Stéle jsme premysleli, co déldme 3patné,
nez jsme pfisli na to, Ze to na tom trhu
tak prosté je. Diky nulové nezamést-
nanosti lidé své pracovni pozice ,toci".
Konkrétné v nasem oboru - v oblasti
tisku a kopirek — v podstaté kazdy, kdo
do nasi firmy pfisel, byl predtim u tfi
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¢tyf podobnych firem. Trh je relativné
maly, lidé se mezi sebou znaji. Neni
tam problém s kvalifikaci, spise s tla-
kem na cenu, na benefity a podobné.
Nékteré benefity jsou pro nds Usmévné,
byt opodstatnéné. Zaméstnanec na-
priklad pfisel s pozadavkem na pro-
placeni zimniho obleceni, protoze
Iétd pracovné do Evropy a doma ho
nepotiebuje.

Ktera cast jihovychodni Asie je po-
dle vas nejpfiznivéjsi pro budovani
obchodu?

Pokud bych dnes 3el do jihovychodni
Asie znova, od nuly, tak bych hodné
zvazoval Kuala Lumpur v Malajsii. Tam
uz je také kvalifikovana pracovni sila,
Singapuru spocivda v tom, Ze vsichni
mluvi anglicky. V Malajsii je znalost ang-
lictiny relativné dobrd, neni tam nulova
nezaméstnanost, pomér cena/vykon je
tam urc¢ité lepsi. Singapur si hodné uvé-
domuje, Ze dochazi k odlivu firem pravé
do této oblasti. Casto odchazeji hlavné
velké firmy. A Zivot experta je tam velmi
drahy. Pokud tam nékoho posleme,
a ¢asto i s rodinou, hradime mu samo-
zfejmé jeho zivotni naklady - kromé
platu také ubytovani, 3kolu détem,
auto... Cena za byt se ro¢né mize zved-
nout az o 15 procent. Pokud tam vsak
chceme podnikat, experty potfebujeme.
Je to jediny zpUsob, jak prenést know-
-how. Nic jiného nefunguje.

Co konkrétné Singapur déla proti od-
livu firem?

Singapurskd vldda ma jen omezené
moznosti, jak s tim bojovat. Aktivovala
oficidlni programy na podporu malych

MIT VLASTNI EXPERTY
V ZAHRANICI JE DRAHE.
ALE JE TO JEDINY
ZPUSOB, JAK PRENEST
KNOW-HOW. NIC JINEHO
NEFUNGUJE.

a stiednich podnikd. Védi, Zze velké kor-
porace se u nich neudrzi. Incentivy pro
malé a stfedni firmy jsou ale velmi silné,
dostdvaji v podstaté ,zivy cash”.

Jak dlouho vlada poskytuje tuto
podporu?

Rekl bych rok dva. Pred tfemi lety, kdy
jsem v Singapuru pobyval, se o podpore
sice spekulovalo, ale jesté neexistovala.
Pfesto vSechno bych ur¢ité zvazoval ob-
last okolo Kuala Lumpuru. Jak uz jsem
uved|, podnikani v Malajsii mé& z mnoha
dlvodu laka.

NADRIZENY MA VZDYCKY
PRAVDU

Vy jste pred Sesti lety pobocku v Sin-
gapuru zakladal. Co vas tam nejvic
prekvapilo?

TrADE NEWS 5/2014



Singapur je mix Evropy a Asie, takze ten
Sok neni tak velky. Spise jsem zpocatku
zazil prekvapeni z odlisné komunikace.
V Asii existuje velmi silny hierarchicky
systém. Je-li ¢lovék v roli nadfizeného,
velmi slozité ziskdva jakoukoliv zpét-
nou vazbu na cokoliv. Zaméstnanci sami
od sebe ,nic nefeknou”. Kdyz jsem napfi-
klad jednoho zaméstnance vyzval, aby
popsal urcité véci, které ve firmé nefun-
govaly, hovofil velmi nesouvisle a nesro-
zumitelné. Poté se vSak svému manaze-
rovi omlouval za to, Ze vibec o vécech
mluvil pfed nadfizenym. Pfitom Slo
o Clovéka se skvélymi vysledky, ktery je
velmi cenény.

Dalsi véc je to, ze zdejsi lidé nedaji na-
jevo, pokud nécemu nerozumi, vse tak-
zvané ,odkyvou". Je proto nutné nechat
je, aby vse parafrézovali, a timto zpUso-
bem si ovéfit, zda rozumi. Meetingy jsou
tedy mnohem delsi.

Znamena to, ze uz ve Skolach jsou
déti vedeny jinak?

Ano. Je to dano vzdélavacim systémem
a kulturnimi hodnotami. V Americe jsou
na Skolach déti vedené k tomu, aby se
ptaly. V Evropé se snazime pfiblizit ame-
rickému modelu, ale déti zatim nepo-
vazuji za odménu to, Ze by mohly pred
celou tfidou délat prezentaci. Pokud se
v americké skole dité na néco zepts, je
to vnimano jako skvélé, kdyz se zeptd
tady, sméji se mu spoluzici, ale ucitel
odpovi, v Asii ho ztrapni samotny uci-
tel. Z toho vyplyva celd kultura. Je tedy
potieba to védét a komunikaci tomu
prizpUsobit.
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Jak na vas zapusobilo prostiedi
Singapuru?

Mésto je absolutné cisté, nadherné, ze-
lené, to jsem nikde jinde nezazil. Kdyz
jsme pfijizdéli z letisté, méli jsme pocit,
Ze jsme v pralese. Stromy tvoii nad dal-
nici klenbu, vse roste, buji, konstantni
teplota je 30 az 31 °C. Jedinou zménou
pocasi je dést, ktery se objevuje tak tfi-
krat za den.

ZAKAZNIKA NA PRVNI
POHLED NEVIDITE

Kolik c¢asu jste tam v té dobé travil?
Do Singapuru jsem létal pfiblizné jed-
nou za dva mésice na tyden nebo
¢trnact dni. Nejprve jsme vyfizovali
zakladni véci, kancelare, ucty a po-
dobné. Pak uz jsme cestovali po regi-
onu. Zacali jsme Malajsii pres Filipiny
az do Indonésie. To uz je ryzi Asie a my
jsme se Casto nestacili divit. Kdyz jsme
pristavali nad slumy, fikal jsem si nékdy:
co tady délam, kdo ty nase véci koupi?
Zakaznik tam neni na prvni pohled vi-
dét. Zacinali jsme ve ctyfech, dnes je
v singapurské pobocce sedm lidi.

Rika se, ze asijsky trh je hodné zalo-
zeny na vztazich. Je to pravda?

Urcité. Buduji se dlouho, obchod tedy
neni rychly. Je ddlezité umét nabid-
nout dobrou cenu a lokdIni podporu.
V Singapuru ziji pfevazné etni¢ti Cifané
a Malajci, také spousta expertli z Evropy.
Vyplati se umét cinsky. Mluvi se tam sa-
moziejmé anglicky, ale to neni Uplné
ono. V Indonésii mluvi indonéstinou

(Bahasa Indonesia) a v Malajsii zase ma-
lajsijStinou (Bahasa Malaysia), ale ty ne-
jsou v podnikani tolik potreba.

Zminim se jesté o Indonésii. Je to ob-
rovska zemé, velky trh, ktery ma malé
HDP a postupné jde nahoru. Pokud
tam bude vlada, kterd bude liberali-
zovat ekonomiku, levna pracovni sila
zajisti Indonésii velky pfiliv investic. Je
to zajimavy trh s velkym potencidlem
a s dobrou $anci prosperovat. Ne na-
darmo se o Indonésii hovofi jako o trhu
budoucnosti. Na Filipindach mne zaujala
velmi dobra uroven zakladni anglic-
tiny. VSechna call centra jsou pravé tam.
Oviem anglictina je skute¢né jen na za-
kladni Urovni. A m{ize tam také byt pro-
blém s bezpecnosti.

Kdyz jste se zminil o vztazich, jak se
vam tam navazuji? Jak jste se s mist-
nimi lidmi citil?

Vyborné. V Asii jsou lidé velice mili, pfi-
jemni a pohostinni.

Pfipravujete se nyni na néjaké nové
teritorium? Na co soustiedite své sily?
Prodavame uz do vice nez sta zemi.
V téch zbylych je ekonomika velmi
slabd a trhy pro nas nejsou perspek-
tivni. Na trhy Ize vstupovat bud' zesiroka,
nebo naopak s uzsim fokusem na jed-
notliva teritoria. My jsme chtéli postavit
globdlni firmu. V nasem oboru, pokud
jsme pokryli ,zemékouli”, stali jsme se
pro velké globalni firmy rovnocennym
hracem, dokédzeme nabidnout hodnoty,
kterym se tézko konkuruje. Umime

29

>



»» poskytovat podporu v patnacti jazy-

cich, v sedmi az osmi ¢asovych zénéch.
To md samoziejmé velkou vyhodu.
Soustfedime se na teritoria, kde uz né-
jakym zplsobem jsme a snazime se tam
maximalizovat zisk. Aktualné napfiklad
ve Francii. Déldme tam velké zmény
a snazime se zuzitkovat v3e, co jsme se
dosud naucili. Pak mame v planu Indii,
Brazilii, Severni Ameriku, zaroven se
samoziejmé zaméfujeme na Ocednii
a na Japonsko. Poté, co jsme pokryli
svét, se na tyto trhy chceme soustiedit
detailné.

VYVOJARU JE PORAD MALO

Je o vas znamo, ze si zakladate na ne-
formalni, dynamické firemni kulture.
Jak se vam dafi udrzet tohoto ducha
nyni, kdy vase firma vyrostla a je v ni
250 lidi?

Rekl bych, Zze jsme az moc korporatni,
ujelo mi to. Je to podobné, jako kdyz je
vasim malym détem najednou 15 let.
Pfemyslim nad tim, co udélat pro to,
abychom do nasi firmy vice vratili toho
plvodniho ducha. Firemni hodnoty
mame nastaveny a definovany jako
osobnostni charakteristiky. Cenné je pro
nas tedy to, Ze jsou zaméstnanci ote-
vieni zménam, snazi se tyto zmény sami
podporovat, jsou otevieni diskuzim, dé-
laji radi eticky byznys, prace je bavi, jsou
aktivni. Soulad s firemni kulturou se také
nasim lidem promitd do odmén.

Start-upy, se kterymi casto spolupra-
cujeme, maji Casto problém s tim, ze
sice hodnoty definuji, ale lidé se jimi
nefidi. A ptaji se nds, co pro to maji
udélat? J& na to mam jednoduchy re-
cept: dejte to do penéz. Penize funguiji,
museji se umét spravné pouzit a nesmi
byt jedinym motiva¢nim faktorem. Je
to potieba sprdvné zkombinovat. Kdyz
sahnete na penize, znamena to, Ze to
myslite vazné.

Mate uz néjaké napady, jak udélat
firmu ,méné korporatni“?

To, co musime zménit, je komunikace
ode mne smérem k zaméstnancim.
Chci se vrétit k méné formalnimu zpU-
sobu. Vyzkousel jsem si neddvno nefor-
malni debatu se zaméstnanci, z meeting
room( jsme nechali odvézt stoly, takze
jsme jednali jen v krouzku. Najednou
mezi ndmi nebyla bariéra a jednani
mélo zcela jiny naboj. Je potieba se za-
méfit na denni komunikaci a odstrario-
vat rlizné bariéry, které ji brani. Myslim,
Ze to lze délat i pfi 250 lidech, je to
hodné zélezitost nastaveni mysli.

Ziskali jste také ocenéni za své in-
vestice a nova pracovni mista. O co
presné slo?

Agentura Czechlnvest, se kterou spo-
lupracujeme dlouhodobé na dilcich
dotacnich projektech, vyhlasuje kazdo-
rocné soutéz Investor roku. Ziskali jsme

prvni misto za rok 2013 v kategorii IT
a sdilené sluzby. Porotu zaujal nas pro-
dukt YSoft SafeQ, ktery umoziuje spo-
le¢nostem kontrolovat naklady na tisk
dokument(l, snizit pfipadné plytvani,
zvysit komfort uzivatel(l, a tim i pozi-
tivné plsobit na zivotni prostredi. Roli
pfi hodnoceni hralo také to, Ze jsme se
rozhodli investovat vice nez 70 miliont
korun a vytvofit v Brné 40 novych pra-
covnich mist v oblasti vyzkumu a vy-
voje. Vytvofili bychom jich i vice, ale
v Brné nenajdeme vice lidi. Investovali
jsme také do nového sidla, abychom za-
jistili reprezentativni a zaroven pfijemné
pracovni prostredi pro nase lidi.

Znamena to, ze kvalifikovanych lidi
pro vas obor je nedostatek?

Zajem o vyvojafe je v Brné i v Praze
velky, poptévka vyrazné prevysuje na-
bidku. V IT je to stoprocentné tak, zZe
firmy prosi zaméstnance, aby pro né
pracovali. Uz v roce 2012 jsme se roz-
hodli posilit vyvoj, do roku 2015 v ném
chceme mit 115 lidi. Navic mdme nové
projekty, takze budeme jesté potiebo-
vat daldi vyvojafe. Produkt se vymysli
u nas. Tady mame piehled o tom, co
ktery region potfebuje. A tady budeme
potiebovat nové lidi. Il

S ViicLAavem MucHNoU st PoVIDALA VLASTA PIskACOVA
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VYHRAJTE MERKUR PoD STROMECEK!
Z AVZPOMINEJTE SI NA SVA MLADA LETA

Kdo z nas zku3engjsich si jako dité s mensi i vétsi intenzitou
nehrdl s Merkurem... Jak uz jsme psali v minulém cisle,

tato legendarni stavebnice nezmizela v propadlisti dé&jin.
Merkur Zije dal v mnoha podobach.

Jednu z nich mze ziskat pét z vas, ktefi poslou spravnou t

odpoveéd do tipovaci soutéZze na homepage naseho

portalu www.itradenews.cz. n

Tak hodné 3tésti! %
Vase redakce TRADE NEWS a spole¢nost MERKUR TOYS

Soutézime
od 15. listopadu do 5. prosince 2014.



Pfed dvéma meésici jsem fesila otazku:
Jaky zpUsob Zivota si na Bali vybrat? Zit
jako turista u more v Kuté ¢i na Bukitu,
nebo to zkusit na venkové s Balijci?
Zavisi to na tom, co clovék preferuje
a co mu dovoli penézenka. Oboji ma
své vyhody i nevyhody. Mozna intui-
tivné, mozna lisdcky jsem zvolila mix.
Zivot na vesnici ve v&tdim klidu u mist-
nich lidi. Trochu dél od mofe, ale jenom
kousek od Ubudu, kulturniho centra
Bali, kde sezenu témér vsechno, po ¢em
se moji evropské dusi zasteskne.

Po osmi tydnech je pro mé Bali asi mno-
hem vic nez krasné plaze na Bukitu, sur-
fovani v Canggu a snorchlovani v Blue
Lagoon. Je to nespocetné mnozstvi
chrdmd, terasy s nddhernymi ryzovymi
policky barvy tak stavnaté zelené, Ze
byste se do ni nejradéji zakousli. No¢ni
trhy a warungy se skvélym jidlem, s ryzi
na vsechny mozné i nemozné zpUsoby,
od sladké cerné ryze bubur injin az
po nasi campur se sambalem, kofené-
nym ochucovadlem s rdznym obsahem
chilli, které vam zatopi pod kotlem tak,
Ze za par vtefin jste kompletné propo-
ceni, hu¢i vam v usich a barvy se vam
zdaji tak néjak barevnéjsi.

Cim jsem tu vak déle, tim vic se mi zda,
Ze Bali znamend predevsim hinduis-
mus. Nabozenstvi, které tu na vas dycha
na kazdém kroku a projevuje se uplné
ve véem. V lidech, naladé, vztazich, to-
leranci, v pfistupu ke kazdodennimu
zivotu, k smrti i k praci. Rano, v poledne,
vecer. Vzdy je dlvod na obétni dary
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rdznych tvarQ a velikosti. Od drobnych,
skladajicich se z nékolika zrnek ryze,
az po propracované vytvory plné tro-
pického ovoce. A ze je nékdo pozdéji
poslape nebo je sezere kocka? No tak
at, bohové i démoni si svoje stejné uz
vzali ve vtetiné, kdy byly dary polozeny
na své misto.

Novy Zivot, novy rok, nova motorka,
uplnék, kremace... Prilezitost k ob-
fadu se vzdycky najde. V kostymech,

BALIJSKEM
HINDUISMU

za doprovodu gamelanu a viné von-
nych ty¢inek. Uéastni se vsichni bez
ohledu na vék, pohlavi ¢i misto.

Uz tedy vim, Ze Bali je vic nez nejvétsi
turisticky rdj Indonésie. Ale je to sku-
te¢na Indonésie? Je to jedna z jejich
mnohych podob. Podoba mné ze viech
nejblizsi! M

Text A Foto: AGATA HRUBSOVA




poslednich 12 let v Praze. Pracovala
v oblasti farmacie a od srpna studuje
na Bali indonésky jazyk diky stipendiu
indonéské vlady a programu Darmasiswa
2014/2015.




ZEME ASEAN

V OBRAZU ANAMORFNICH MAP

SDRUZENI  NARODU JiHOwYeHODNI Asie (ASEAN) BYLO ZALOZENO
V ROCE 1967 A CiTA DESET CLENSKYCH STATU. ORGANIZACE USILUJE
HLAVNE O EKONOMICKY RUST A'ZLEPSENI SOCIALNI SITUACE OBYVATEL, ALE
POSTUPUJE SVOU VLASTNI'CESTOU. SPOLUPRACE JE ZALOZENA NA IDEALECH
NEVMESOVANI, MINIMALNI INSTITUCIONALIZACE, KONSENZU, NEPOUZITI SiLY
A NEKONFRONTACE.

PRESTOZE REGION POKRYVA POUHA 3 % ZEMSKE SOUSE, ZIJE V NEM 9%
SVETOVE POPULACE. MALOKDO'SI UVEDOMUJE, ZE SAMOTNA INDONESIE JE
€TVRTOU NEJLIDNATEJSI ZEMI.SVETA. POZORUHOBNY JE EKONOMICKY ROZMER
OBLASTI. KDYBY BYLO SDRUZEN[ JEDNIM STATEM, ZARADIL BY. SE VELIKOSTI
HDP NA 6. MisTo NA sVETE (Po USA, Cing, INDII, JAPONSKU A NEMECKU).
PRI VYBERU KOMODIT PRO ANAMORFNI MAPY JSME SE RIDILI SNAHOU UKAZAT
TY; KTERE CEST VYROBCI VYVAZEJi DO TOHOTO VELMI VZDALENEHO REGIONU

NEJVICE.
HRUBY DOMACI PRODUKT POCET OBYVATEL
CR
8
Yl
< = 3
= > | E
= 5 <C (a'et O
< 4 = > < <
HDP (mld. USD) s = Z = X |
HDP (mid.UsD) _ = = AN =
INDONESIE 832,9 Ll o =z ()
THAJSKO 345,6 = —_— Y (O |—
, <
VALASE 2787 => — 2w S
MALAJSIE 278,7 > =
SINGAPUR 255,7 TH < —
¢R 2153 = I X > Z
FILIPINY 213,1 BRUNEJ I_ x N\
VIETNAM 122,7 ] g (a8
MYANMAR 51,9 It} —
BRUNEJ 15,5 BRUNE) é —
KAMBODZA 12,9 POCET OBYVATEL O LL
LAOS 7.9 (mil.) -
INDONESIE 237,6 MALAJS I E
FILIPINY 92,3
VIETNAM 87,8
THAJSKO 65,9
MYANMAR 60,6 ,
& MALAJSIE 29,6
INDONESIE | =a ™
CR 10,5
LAOS 6,5
SINGAPUR 53
BRUNEJ 04
HDP/obyv. (v tis. USD) hustota zalidnéni (obyv./km?)
LEGENDA 402 25 5-20 nad 20 LEGENDA do100  100-200  200-1000 nad 1000
[] 4 mm2 odpovidaji 2 mid. USD N S S — [L] 4 mm2 odpovidaji 500 tis. obyvatel [
Zdroj dat: Wikipedia Infografika: ©ANTECOM Zdroj dat: Wikipedia  Infografika: ©ANTECOM
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IMPORT SLOUCENIN S AMINOVOU FUNKCI

celkovy
export CR

IMPORT (mil. USD)
SINGAPUR 176,8

VIETNAM

THAJSKO

INDONESIE 116,7 -
THAJSKO 77,3 =Z
MALAJSIE 589 o
FILIPINY 19,5 SI NGAPU R =
VIETNAM 15,1 5
EXPORT (mil. USD)

CR 245,9

IMPORT TELEFONNICH PRISTROJU

celkovy
export CR

VIETNAM

KAMBQDZA

FILIPINY

BRUNEJ

IMPORT (mil. USD)

VIETNAM 4573,4
SINGAPUR 37654
INDONESIE 2515,4

S S THASKO 1327,

S ARAALRO 18441

£ LE} MALAJSIE _ 1298,3

‘é S FILIPINY 581,4

S § KAMBODZA 84,5 i

= ARl A

g ‘E: BRUNEJ 7 EXPORT (mil. USD)

£ £ MYANMAR 260 CR 1711,4

@ @

K K

S £

S S

§ LEGENDA podil CR na importu zemé (v %) ;§ LEGENDA podil CR na importu zemé (v %)
g [] 4 mm2 odpovidaji 2,25 mil. USD do0,1 01-05 0,5-2 nad 2 = [] 4 mm2 odpovidaji 15 mil. USD do 0,02 0,02-0,1 0,1-0,5 nad 0,5
N importu (u CR exportu) N importu (u CR exportu)

IMPORT TRUBEK A HADIC Z PLASTU IMPORT TRIKOLEK, KOLOBEZEK, PANENEK,

HRACEK, PUZZLE

celkovy celkovy

export CR

MYANMAR

export CR

VIETNAM

] >
=Z
=
=
=
(18
KAMBODZA
IMPORT (mil. USD) o IMPORT (mil. USD) <ZE
T = 7
SINGAPUR  220,7 SINGAPUR > SINGAPUR 1445 5 =
THAJSKO 199,1 o INDONESIE 106, > =
VIETNAM 162,4 MALAJSIE 87,5 =
INDONESIE  151,8 THAJSKO 68,5
MALAJSIE 98,0 FILIPINY 67,0
FILIPINY 70,6 VIETNAM 19,3
BRUNEJ 375 BRUNEJ 11,9
KAMBODZA 9,1 KAMBODZA 35 | INDONESIE
MYANMAR 6.8 MYANMAR 05

EXPORT (mil. USD)
CR 884,6

EXPORT (mil. USD)
CR 2351,6

LEGENDA podil CR na importu zemé (v %)

"] 4 mm2 odpovidaji 1,7 mil. USD do0,1 0,1-1 1-2 nad 2
importu (u CR exportu)

LEGENDA podil CR na importu zemé (v %)

["] 4 mm2 odpovidaji 2,5 mil. USD do0,5 05-1 1-2 nad 2
importu (u CR exportu)

Zdroj dat: Comtrade  Infografika: ©ANTECOM
Zdroj dat: Comtrade  Infografika: ©QANTECOM
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LADi MALAJSIJCI SE DNES UZ
PODNIKANI NEBOJI

GERARD LINUS STA MARIA POCHAZI Z MALAJSIE, VYSTUDOVAL MANAGEMENT VE VELKE BRITANII
A DO ROKU 2004 ZiL A PRACOVAL V KUALA LumPURU VE sPOLECNOSTI KFC, KDE SE POSTUPNE
VYPRACOVAL OD MANAZERA RESTAURACE AZ NA POZICI SENIOR OPERATIONS MANAGERA. JIZ
DESET LET ZIJE V CESKE REPUBLICE A PUSOBI JAKO BRAND TRAINING MANAGER VE SPOLECNOSTI
AMREsT. KRoOME CESKA MA NA STAROSTI TAKE REGION PoLskA, MADARSKA A BALKANU,

TAKZE TRAVi HODNE CASU NA CESTACH. NA3S ROZHOVOR VZNIKAL TEMER DOSLOVA V BEHU.

Jak byste na uvod charakterizoval
mentalitu malajsijskych a singapur-
skych obchodnikui?

Za poslednich dvacet let se toho hodné
zménilo. Mladi Malajsijci jsou dnes vice
ochotni jit do rizika, chtéji dosahnout
svych podnikatelskych cild. Ovsem
v Malajsii je podnikatelsky sektor stale
oblasti, kde dominuiji Cifané. Jsou velmi
dobii jak v podnikani, tak v ziskavani
novych kontaktd.

Kdo ma v malajsijskych a singapur-
skych firmach pravomoc rozhodnout
o uzavieni a podminkach obchodu?

Ziji mimo Malajsii vice nez deset let, ale
do té doby byly pravomoci vétSinové
v rukou vedoucich pracovnikd. To zna-
menalo:,Ja manazer feknu, ty pracovnik
to udélas” Mohu ale bezpecné fict, ze
od té doby se to také hodné zménilo,
i kdyz mame v tomto ohledu stale co
délat ve srovnani s Evropou nebo USA.

ﬁ.
o
Gerard Linus Sta Maria plsobi jako brand
training manager ve spolecnosti AmRest
a kromé Ceska ma na starosti také Polsko,
Madarsko a Balkan. Je Zenaty a ma dvé
déti. Volny ¢as trévi nejradéji s rodinou,
rad také béha, hraje fotbal a zuslechtuje
svou zahradu.



Jakou roli hraje p¥i uzavirani obchodu
psané slovo a jakou zvyklosti?

Pro mé osobné je psané slovo absolutni
bernou minci. Kdyz na to pfijde, co je
psano, to je dano, ackoli zejména mensi
podniky daji také na Ustni ujednani.

Dodrzuji taméjsSi obchodnici uza-
viené smlouvy, nebo maji po jejich
podepsani snahu jesté néjaké body
otevrit?

Jsem zcela presvédéen, ze tamni firmy
plné dodrzuji veskeré smluvni pod-
minky. Napfiklad v Singapuru, jak vim
od pratel, ktefi maji vlastni firmy, je
tfeba vzdy dostatecné doloZit transpa-
rentnost vasi firmy, a nadto jsou tam
velmi pfisné zékony. Takze je to néco, co
rozhodné nestoji za to riziko.

Jakou roli tam hraje pfrisluSnost
ke spolecenské a profesni vrstvé?

Na tuhle otazku by asi byly hodné od-
liSné nazory; nicméné mam dojem, ze
zejména v Singapuru je status velmi
dllezity, a podle mého nazoru tam lidé
regulérné soutézi o to, kdo bude patfit
jsou v Singapuru brany jako celozZivotni
cesta.

Kdyz uz jsme u Singapuru, je narod-
nostné i nabozensky velmi pestry.
Jaké kroky vlada uplatiiuje, aby se
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predchazelo konfliktiim mezi riz-
nymi skupinami obyvatel?

Rovnovéha mezi jednotlivymi rasovymi
a nabozenskymi skupinami je singapur-
skou vladou povazovana za klicovy pr-
vek Uspéchu Singapuru a hréla vyznam-
nou roli v utvareni singapurské identity.
Shrnul bych to tak, Ze je Uzasné, Ze jak
v Malajsii, tak v Singapuru muze zit ve-
dle sebe tolik lidi rGznych vyznani; v né-
kterych pfipadech stoji jejich chramy
a svatyné dokonce hned vedle sebe.
Ackoli je tam naboZenska tematika di-
lezitou soucasti kazdodenniho Zivota,

JSEM ZCELA PRESVEDCEN,
ZE TAMNI FIRMY PLNE
DODRZUJI VESKERE

SMLUVNI PODMINKY.

kazda ndbozenska skupina si je toho
védoma a povazuje za zasadni, aby byla
chranéna rovnovaha a harmonie, v niz
tam lidé mezi sebou iji. Rekl bych, Ze
Malajsie a Singapur jsou v tomto témi
nejlepSimi vzory pro nékteré proble-
matictéjsi casti svéta. Velmi dllezitou
roli v udrzovani nabozenské rovnovahy
a v podpore dialogu mezi jednotlivymi
skupinami hraji také vlady obou zemi.

A co profese? Jaké prevazuji u Cinand,
k jakym inklinuji Malajsijci, v kterych
oborech prevazuji Indové? A proc?
Ma to historické koreny?

Zac¢nu vasi druhou otdzkou. Ano, pro-
fese obyvatel Malajsie velmi Uzce souvisi
s historickymi udalostmi, k nimz doslo
pted ziskanim nezavislosti zemé. Ciané
jsou obvykle hodné zaméreni na byz-
nys. Vedle toho, Ze chtéji mit rychly
uspéch a slusné vydélavat, aby dosahli
na lepsi zivotni Uroven, jsou také znami
svou pili a ochotou obétovat opravdu
hodné tomu, aby jejich podnikani mélo
uspéch. Také uméji jit do rizika a maji
odvahu délat ddlezita rozhodnuti.

Malajsijci si radéji vyberou praci v kan-
celdfi, z které budou mit stabilni pfijem,
i kdyZz musim fict, ze vldda déld hodné
pro to, aby se vice zapojili do podnika-
telského sektoru. Mnozi Malajsijci tak
jiz ucinili a maji Uspéch. Existuje také
mnoho Malajsijcti a Cifand, ktefi pod-
nikaji spolec¢né, a je to vyhodné pro obé
strany. Indové se obecné vzato angazuji
v rGznych oblastech; hlavné co se tyce
nejraznéjsich malych zivnosti, napfiklad
malych restauraci. Indickd kuchyné je
v Malajsii velmi popularni. Indové také
Casto zastavaji odborné profese typu |é-
kar( ¢i pravnika. M

ZA ROZHOVOR DEKUJI DANIEL LIBERTIN A JANA JENSIKOVA
Foto: ArcHIv G. LINUSE STA MIARIA A THINKSTOCK
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Do svéta za obchodem

CEKA NA SVE OBJEVENI

REKLI BYSTE, ZE JE MIALAJSIE MOMENTALNE, HNED PO REEXPORTNE ZAMERENEM SINGAPURU, DRUHYM
NEJVETSIM EXPORTNIM TRHEM CESKE REPUBLIKY V OBLASTI JIHOVYCHODNI ASIE? TENTO FAKT MOZNA
NEKTERE Z VAS PREKVAPI. TiM SPI$, KDYZ VEZMEME V UVAHU, ZE SE TATO ZEME S 30 MILIONY OBYVATEL
ZDALEKA NEMUZE SROVNAVAT S LIDNATYMI STATY V OBLASTI, JAKO JSOU INDONESIE, FILIPINY NEBO
VIETNAM. VYZNAMNA JE | DYNAMIKA RUSTU VZAJEMNEHO OBCHODU, KTERA V ROCE 2013 CINILA

35 PROCENT A LETOS SE POHYBUJE NA UROVNI 22 PROCENT. PRITOM C__Es_Klff-:vaoz DO MALAJSIE TENTO
ROK PRAVDEPODOBNE PREKROCI UROVEN 220 miLioNy USD. Eﬂf
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DOBRE SKRYVANE
TAJEMSTVI

Dalsi dulezitd statistika vypovida, Ze
Malajsie je s 11 tisici USD hrubého do-
maciho produktu na obyvatele nej-
vyspélejsi zemi jihovychodni Asie,
nepocitdme-li méstsky stat Singapur.
Jiz nékolik desetileti se rlst zdejsi
ekonomiky pohybuje v rozmezi 5 az
10 procent ro¢né. V letosnim roce se
ocekava narlst narodniho produktu
05,5 procenta.

S nadsazkou by se dalo tvrdit, ze
Malajsie je dobte skryvanym ,tajem-
stvim” regionu jihovychodni Asie a Ze
na své objeveni ¢eskymi podnikateli te-
prve ¢ekd. Neni pochyb o tom, ze je pro
Ceské firmy atraktivnim cilem a i pres
svou geografickou vzdélenost zasluhuje
nasi pozornost.

LAKA STABILITA
A EKONOMICKY ROZVO)J

Co tedy ¢ini tuto zemi z pohledu nasich
vyvozcU a investord zajimavou? V prvni
fadé je to jeji politickd a ekonomicka
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stabilita a dale strategické umisténi
uprostied silné rostouciho trhu ASEAN,
jehoz projekce rlstu se odhaduje na 5%
rocné do roku 2020.

Dalsim dulezitym plusem je systema-
tickd vladni politika zaméfena na pod-
poru rozvoje progresivnich vyrobnich
sektorl a sluzeb, jako jsou informacni
technologie, biotechnologie, nano-
technologie, energetika obnovitelnych
zdroj(i, zdravotnictvi, finan¢ni sluzby, ale
i rozvoj tradic¢nich kli¢covych obori spo-
jenych s tézbou ropy.

Faktorem skytajicim pfilezitosti z(sta-
vaji masivni investice do infrastruktury
zemé. Sit novych a Sirokych dalnic, via-
dukty a tunely zanechavaji impozantni
dojem v kazdém novém navstévnikovi.

Podobné ohromi napftiklad i supermo-
derni velkokapacitni letisté KLIA, nacha-
zejici se u hlavniho mésta Kuala Lumpur.
V jeho tésné blizkosti byl letos v kvétnu
otevien dalsi terminal KLIA2, urceny
predevsim pro nizkonakladové lety v re-
gionu, jenz ma prepravit kolem 30 mili-
on0 pasazérd ro¢né.

VIZE 2020

Malajsie svlij vyvoj promysli, investuje
do néj, cilevédomé pracuje na zahranic-
nim propojeni a také vyuzivd vyhodné
geografické polohy uprostied tzemné
roztrouseného, ale vysoce perspek-
tivniho trhu ASEAN. Navic se nachazi
na trase dopravnich, a to jak namofi-
nich, tak i leteckych cest spojujicich
Evropu, Blizky vychod a Indii s Dalnym
vychodem.

Za poslednich nékolik desetileti prosla
tato nadherna tropickd zemé robustnim
vyvojem, v jehoz pribéhu se zménila
z pfevazné agrarni a surovinové orien-
tované oblasti na moderni stat se zpra-
covatelskym prdmyslem a zvysujicim
se podilem sluzeb. Kdo mél moznost
navstivit ji v nedavné dobé a vidél na-
pfiklad koncentraci elektrotechnickych
a vypocetnich firem ve staté Penang
na severozdpadnim pobfezi Malajského
poloostrova, mrakodrapy a rych-
lost jejich vystavby v hlavnim mésté
Kuala Lumpuru ¢i jiz zmifovanou hus-
totu a kvalitu dalni¢ni sité, d& mi jisté
za pravdu.
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HDP STATU MALAJSIE

»» Z hlediska podnikatelského prostredi
je relevantni, ze Malajsie je jako byvala
britskd kolonie anglicky hovoficim re-
gionem napojenym na mezinarodni
podnikatelské prostredi, ktery zdédil
fadu prvkd britského administrativniho
a pravniho systému. K tomu ma na-
vic velké ekonomické a technologické
ambice. VIdda momentéalné implemen-
tuje program Vize 2020, ktery by mél

40

Malajsii pFivést v pribéhu nasledujicich
Sesti let mezi zemé s vysokymi pFijmy.

DOBRA ZPRA;VA NEJEN PRO
LETECKY PRUMYSL

Jednim z pfikladd nového smérovani
Malajsie mlze byt i neddvno pode-
psand dohoda o strategické spolupraci
a kapitadlovém vstupu malajsijského

_—Perlis
Kedah
Labuan
Sabah
Pen an/ Kelantan
9 Terengganu
Perak
Pahang
Selangor
Kuala /‘ \
Lumpur T
Sembilan Sarawak
Melaka
Johor
HDP/obyv. v tis. USD
do6 6-10 10-15_ nad 15
Zdroj dat: Wikipedia Infografika: ©ANTECOM [ I I | —
stat HDP/obyv. v USD STRUKTURA HOSPODARSTVI
Kaslalumpur e MARESE
i 0
S 10893 PODIL NA HDP (v %)
Sarawak 10 845 11,2 o
zemédeélstvi
Selangor 10 212
48,2 ®
Labuan 9480 ! prdmysl
Negeri Sembilan 8949
Melaka 8041 sluzby
Pahang 7 405
PODIL NA ZAMESTNANOSTI (v %)
Johor 6 809
Terengganu 6 260 11 zemédélstyi
Sabah 5614 ®
Perak 5238 53 pramysl
Perlis 4980
sluzby
Kedah 4329
Kelantan 2 694 Zdroj dat: Wikipedia

investora do predniho ceského letec-
kého vyrobce, firmy Evektor z Kunovic,
kterd predpokladd objem investice
ve vysi 200 milionG dolard v priibéhu
nékolika let. Jedna se o bezprecedentni
udalost v bilateralnich hospodaiskych
stycich, a to nejen co do objemu pro-
stiedk(, ale predevsim co do charak-
teru investice, tedy podpory ceské
technologické firmy. Evektor pfipravuje
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vyrobu moderniho viceucelového le-
tounu za Ucasti konsorcia dalsich dva-
ceti ceskych leteckych vyrobcu.

Dohoda ma navic implikace i pro zvy$o-
vani povédomi o podnikatelskych pfile-
Zitostech na obou stranach a nakonec
bude mit konkrétni dopady v podobé
perspektivy vzdélavani malajsijskych
studentd v technickych oborech v Ceské
republice. V této souvislosti bych rad
pfipomnél, ze v Cesku studuje jiz fadu
let nékolik set malajsijskych vladnich
stipendistd, a to na Iékarskych fakultach
v Praze, Hradci Kralové a v Olomouci.

Ne ndhodou predstavuji nejvétsi po-
lozku nadi vzdjemné obchodni vymény,
ktera se pohybuje okolo jedné miliardy
dolarQ ro¢né, elektrotechnické, teleko-
munikacni a vypocetni komponenty.
Jednd se o dusledek pfimych zahranic¢-
nich investic nadnarodnich spole¢nosti
v obou zemich. V exportu jsou dale silné
zastoupeny chemické vyrobky, pneuma-
tiky, dopravni prostiedky, ale i potraviny.
Tradi¢né vyznamny je nas vyvoz speci-
alni techniky. Dovoz obsahuje kromé
zminénych technologickych vyrobku téz
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Johor a Sabah.

surovy kaucuk, obuv a odévy, nabytek,
chemikalie a vyrobky z plastd a pryze.
Vycet odvétvi dokazuje rGznorodost
obchodnich a podnikatelskych aktivit
a prilezitosti.

NEBOJME SE BYT
PRUBOJNEJSI

Malajsie vsak nabizi mnohem vice.
Technologické a na né navazujici vy-
zkumné a 3kolské obory mohou byt
perspektivni i mimo jiz zmifované le-
tectvi. Koncem zafi usporadalo nase vel-
vyslanectvi v Kuala Lumpuru misi firem
a univerzit z Ceské republiky z oblasti
informacnich a telekomunikacnich tech-
nologii. Na jednani s nimi pfislo pfes
60 zastupcll z vice nez 40 malajsijskych
firem a instituci, vesmés na Urovni nej-
vyssiho managementu. Obdobnou akci
za Ucasti Spickovych ceskych vyzkum-
nych Ustavli z oblasti biomediciny a bio-
technologii pfipravuje na$ ufad na lis-
topad 2014. Tyto pfiklady uvadim pro
dokresleni, jak Ize uvaZovat i mimo stan-
dardni strukturu vzajemné obchodni vy-
mény. A moznd pravé zde existuji nové
prilezZitosti.

fil il'lH“

V roce 2012 v Malajsii probihalo 377 projekti elektraren z obnovitelnych zdroji energie
s celkovou kapacitou 311,56 MW, pficemz podil na energetickém mixu je zhruba 10 %.
V budoucnu se planuje velky rozvoj pravé velkych i malych vodnich elektraren. Jejich
podil na energetickém mixu by mél v roce 2020 dosahnout az 30 %. Nové provozy se pla-
nuji ve statech Pahang, Kelantan, Perak, Sarawak (naptiklad projekt pfehrady Murum)
s tim, Ze pokryji rostouci primyslovou poptavku, avsak elektfina bude ur¢ena i na vyvoz.
Do roku 2020 bude zemé potiebovat dalSich 10,8 GW nové instalované kapacity, aby re-
agovala na zvysujici se poptavku. Nové elektrarny by viak mély stale vyuzivat predevsim
zemniho plynu a uhli. Pfikladem je tfeba realizace zafizeni pro zpracovani LNG ve stdté
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Zdroj: (zechTrade

Ze strany ceskych firem a instituci to
ovsem chce jistou miru odvahy a nebo-
jacnosti cestovat a objevovat, ale také
pribojnosti a vyssich ambici. Jako né-
kolikalety aktivni zprostfedkovatel pro-
pojovani Ceskych subjektl s asijskymi
partnery s potéSenim pozoruji vyssi
exponovanost ceskych firem v regionu.
Trend je tedy pfiznivy. Nase podnikatele
a firmy bych chtél za cely zastupitelsky
urad v Kuala Lumpuru ujistit, Ze pomoc
ekonomickym a obchodnim zajmdm
Ceské republiky v regionu je nasi nikoliv
deklarovanou, ale v praxi kazdodenné
provozovanou realitou a prioritou. M

Text: RupoLF HykL
Foto: THINKSTOCK A ARCHIV AUTORA

Rudolf Hykl
je velvyslancem CR
v Malajsii

Malajsie
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NIKDY UZ SE NEDOZVIME, KDO VSECHN% FAKTICKY ,,OBJEVIL MALAJSII PRO ¥

NAMI CESTI
OBJEVITELE MALAJSIE

CESKEHO ,,KONZUMENTA"; RESPEKTIVE KDO DO Ni CESTOVAL V RUZNYCH

CASOVYCH HORIZONTECH, POBYVAL,@ POZNAL ZDEJSi PROSTREDI.

Zachovaly se nam totiz jenom nejriiz-
n&jsi medialni, zejména tedy literarni ¢i
fotografické, dlkazy takovych exotic-
kych navitév, které autofi béhem svého'
pobytu, zejména vsak po svém ndvratu
do vlasti, prezentovali formou nejriiz-
néjsich spolecenskych vystuptl: od roz-

“licnych vystav ¢i pfednasek pres novi-
nové c¢lanky az po knizni publikace.

A tak si dnes mizeme hplv:i.ﬁomenout
jména (vzato v historické posloup-
nosti) jako treba «Vaclav Stejskal
(1851-1934), ktery se v roli lodniho ko-
misare v letech 1886+1888 zucastnil
plavby do Indie, lajsie, Indonésie,
Ciny i Japonska na palubé py$né ra-
kousko-uherské korvety Aurora, a to
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jako priivodce korunniho prince Rudolfa
Habsburského. Doma se pak proslavil

vlastnictvim nékolika stovek dalnévy-

chodnich predmétdl, které po své smrti
odkazal Narodnimu muzeu v Praze, kde

"jsou uchovany dodnes.

To entomolog Karel Dolezal Zil a' pra-
coval v Malajsii a na Borneu plnych
sedm let, v domoviné pak své poznatky
vefejné predndsi - jako vlastné-prvni
- roku 1853, a ziska tim fadu dalsich
dobrodruh, ktefi na misto vyrazi. Také
Iékaf nizozemské armady KNIL Karel
Durdik, ktery pobyval v Acehu Fadu
let (snad jiz od roku 1873 az do roku
1883), pfindsi doml fadu- unikatnich
poznatkd.

Roku 1884 vyddva svou knihu Osm let

~ ve Vyichodni Indii ¢esky geolog, paleon-

tolog a cestovatel Otakar Feistmantel
(1819-1885), o tfi roky pozdéji pak své

Politické zfizeni Vychodni Indie Britské

a obdobny Nadstin vseobecnych zemé-
pisnych pomérti Vychodni Indie Britské,
které jsou vlastné vibec prvni ekono-
micko-politicko-socialni studii o dobové
Malajsiiz Vsak se také jeho odbornymi
poznatky Fidili zakladatelé sbirek praz-
ského Naprstkova muzea!

Pak se ale na obzoru objevi zcela za-
sadni dobova cestovatelska kometa,
dobrodruh jménem Enrique ‘Stanko
Vraz (1860-1932), cestovatel, foto-
graf a_zejména pak autor proslulych
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cestopist. Vzdyt také opakované obe-
plul svétl Do Asie se poprvé vydava
z amerického zdpadniho pobrezi, kdy
roku 1896 vypluje ze San Franciska
do Japonska:a Ciny, aby se zde pres
Hongkong dostal do nasi Malajsie. Zde
pak, jak se dozviddme z jeho pouta-
vych dél (zejména z knihy S lovci lebek
na Borneu), cestuje pres Singapur az
na Borneo, dva mésice zije mezi snad
az ,lidoZroutskymi” Dajaky v povodi fek
Sadong, Batang, Luparu ¢i Simijanu.

Naopak entomolog, paleontolog i
koleopterolog, téZz cestovatel a opét
slavny dobovy pisatel cestopist Josef
Korensky (1847-1938) ponékud decent-
néji popisuje ve svych dilech svoji vasen
pro cestovani ruku v ruce s védeckym
vyzkumem. Roku 1909 vydava v Praze
knihu V Malajsku, z niz je mimo jiné
ziejmé, ze v té dobé jesté neni obecné
znam rozdil meziIndonésiiia Malajsii.

Cely tehdejsi Orient ‘pak v_fadé svych
knih (@ dokonce jesté drive, nez vyra-
zil na cesty!) priblizuje ceskym ctena-
fdm Jan Havlasa (vl. jm. Jan Klecanda,
1883-1964), ktery v Malajsii pobyval
v rdmci své cesty kolem svéta, zejména
véak po Japonsku, Ciné a Indii v letech
1912-1914, pricemz se tak vlastné stava
prvnim Cechem, ktery se systematicky
zabyva jak jihovychodni Asii, tak-Malajsif
samotnou.
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Autor Sunjatsenovy sochy v Nankingu,
Cesky sochaf Bohuslav Kogi, presidlil
do malajsijského Alor Staru jesté' pred
druhou svétovou vélkou. Prchnout se
odtud pokusi na americké lodi pocat-

kem japonské ofenzivy, le¢ Japonci lod

potopi...

Prvni ¢esky preklad mistni klicové knihy
Pak Belalang potidi cestovatel Jifi Baum
(1900-1944), ktery Malajsii navstivi roku
1928 cestou na ornitologicky kongres
na Jave. V této souvislosti zdejsi ostrovy
procestuje, aby se dokonce roku 1929
setkal v Taipungu se svym slavnym kra-
janem, hudebnikem Janem Kubelikem.
Navic se béhem ro¢niho pobytu nauci
vytecné malajsijsky.

Pak tu mame také A. V. Novaka, ktery si
svUj cestopis Malajskem na Sumatru vy-
dava roku 1931 vlastnim nakladem a je
mimo jiné inspiraci pro desitky dalSich
nejmenovanych Cechoslovékd, ktefi tim
smérem téz vyrazi.

Dale vzpomefime opét jen ty nejzna-
mé&jsi a nejvazenéjsi osoby, jako treba
akvaristu * Vladimira Sadilka (1913-
1982), ktery sem zavital v poslednim
roce svého Zivota; cestovatelskou a pu-
blicistickou ,siamskou” dvojici Jifiho
Hanzelku (1920-2003) a Miroslava
Zikmunda (1920), ktefi vsak pisi spise
o sousedni Sumatre, Javé a Bali, kde

pobyvali sice roku 1962 mezi Malajsijci,
le¢ jejich ostrov museli vzhledem k vy-
pjaté politické situaci v zemi minout.

Malajsii vsak nemohl minout legendarni
Cesky cestovatel, etnograf a spisovatel
Miloslav Stingl (1930), ocenény letos
prestizni cenou KALF (Klub autoru litera-
tury faktu) za celozivotni dilo, ¢estny na-
celnik indidnského kmene Kikapd, ktery
za svUj zivot navstivil 151 zemi svéta
a napsal 41 knih, jez vysly ve 239 vyda-
nich v dhrnném nékladu vice nez 16 mi-
liond vytiskd; na svych cestach, vcetné
Malajsie, porizuje vzdy také filmovy za-
znam, obvykle unikatni.

V soucasné dobé se Malajsii vénuje in-
tenzivné biolog a ekolog Jifi Neustupa
(1976), opakované zde pobyva i své-
razny novodoby cestovatel a podnika-
tel zejména v cestovnim ruchu Rudolf
Svari¢ek, ktery sem jiz zorganizoval
celou fadu expedic i zajezd@i. Na malaj-
sijském poloostrové Sarawaku a Sabahu
pak natacel vyte¢ny kameraman.a vu-
bec filmar, sportovec a dobrodruh Pavel
Barabas (napf. televizni Cestomdnie).

Jestli jsme na nékoho v nasem vyctu

zapomnéli, snad ndm to velkoryse pro-
mine. l

Text: Lugos Y. KoLAcex

Foro: THINKsTOCK
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N-LINE ANGLICTINA PRO MALAJSII
VZNIKLA V CECHACH

»PRED PAR LETY, KDYZ JSEM SE CHTEL UCIT FRANCOUZSTINU, NEMOHL JSEM NAJIT ZADNOU ZABAVNOU

A EFEKTIVNI ON-LINE VYUKU," RIKA PAVEL RODER. ZASTIHLI JSME HO V KANCELARI FIRMY CLICK AND STUDY,
KTEROU VLASTNI SPOLU SE SPOLECNOSTi BLUE OCEAN MANAGEMENT. SE SVYM NAPADEM VYTVORIT
ON-LINE VYUKU JAZYKU FORMOU HRY DOKAZAL ZAUJMOUT NEJEN AGENTURU CZECHINVEST, ALE TAKE
INVESTORY V SINGAPURU, KAM UZ ZA MESIC OPET ODCESTUJE DOHLEDNOUT NA HLADKY PRUBEH SPUSTENI

SVEHO PRODUKTU NA ZDEJSIM TRHU.

Pavel Roder, spolumajitel a vykonny
feditel spole¢nosti Click and Study

Co rozhodlo o tom, ze expandujete
nejprve v jihovychodni Asii?

Rozhodla nase udcast v programu
CzechAccelerator agentury Czechinvest.
Poté, co jsme byli vybréni, jsme spo-
le¢né vyhodnotili, Ze nejvhodnéjsim
trhem pro nas$ produkt je Malajsie, pfi-
padné dalsi staty jihovychodni Asie.
Dlvodem jsou planované investice
tamnich vladd do jazykového vzdéla-
vani. Nasledoval pobyt v singapurském
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Jnkubatoru”, dostali jsme kanceldF,
mohli jsme také vyuzivat sluzeb men-
tora. Byl to Ameri¢an, ktery tam Zzije
pfes dvacet let a ma se start-upy a s vy-
vijenim internetovych firem hodné
zkusenosti. Velmi nam pomohl, hlavné
v zacatku, kdy mné osobné trvalo mini-
malné tfi tydny, nez jsem se rozkoukal.
Inkubator ndm poskytl projektovou
manazerku, kterd domluvila zakladni
schizky nezbytné pro zalozeni firmy
a spojila nas s pravniky. Také pomohla
se strukturovanim naseho byznys planu.

Mél jste zkusSenosti se startupovymi
projekty z Kanady. Zurocil jste je?
Caste¢né samoziejmé ano, ale hodné
véci je v jihovychodni Asii jinak. Vétsina
jednani stoji samoziejmé na lidech
a v Asii maji zcela jinou mentalitu.

Jaké rozdily jste nejvic pocitoval?

Singapur je obchodni centrum, Zije tam
hodné Ameri¢ant a Evropand, ale na-
piiklad v Malajsii jsou uz velké rozdily
v komunikaci. Asiaté vam nikdy nerek-
nou ,ne’, nefeknou na rovinu, co si my-
sli. Pro né je to neslusné. Vibec nejdou
do konfrontaci. Pokud bych se napfi-
klad rozzlobil na svého dodavatele, on
pouze tiSe odejde a druhy den mi fekne:
,Doufam, Ze ses uklidnil, jinak bych s te-
bou nemohl spolupracovat. Nebudu si
nicit zdravi.” Neni mozné udélat obchod
na prvni schizce, kdyz mate Stésti, zis-
kate sympatie na druhé nebo az na treti.
Zéroven neodpovidaji na e-maily. Stalo

se mi, ze mi tfi tydny nepfisla zadna od-
povéd a az pak se mi ozval konkrétni
¢lovék.

Jsou v3ak velmi pracoviti a systematicti,
jdou vétsinou za jednou véci a tu délaji

V Asll POTREBUJI
EVROPSKOU KREATIVITU.

cely Zivot. Neni tam mnoho kreativnich
lidi, ktefi by pfemysleli nad ramec svého
segmentu. Proto potiebuji Evropany,
ktefi pfinaseji kreativitu. Singapur jim to
umozniuje.

250 TISIC DOLARU

DO ZACATKU

Singapur pry velmi dba na dusevni
vlastnictvi. Jak se to projevuje
v praxi?

Je tam opravdu silné citit podpora za-
¢inajicich  firem. Pokud ma kdokoliv
néjaky napad, mlze okamzité zalozit
firmu a po zapisu Zadat vladu o 250 tisic
dolar(i podpory. V Singapuru jsou inku-
batory, v nichz maji zkuSeni byznysmeni
na starost 10 az 15 zacinajicich podni-
katelU a radi jim. Jejich prostfednictvim
se pak vybira, kdo vladni podporu do-
stane a kdo ne. Tyto soukromé inku-
batory také ruci za Uspésnost portfolia
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start-upll, a pokud maji nizkou Uspés-
nost, penize pfes né v budoucnosti jiz
netecou. Prvnich 50 tisic dolard obdrzi
firma na samotny produkt. Nesmi je
tedy utratit za pravniky nebo za po-
radce, jako je tomu u nas.

Penize se uvoliuji postupné. Pfimo
ve smlouvé je stanoveno, jaké atributy
musi firma splnit a do kdy. Zcela logicky
je podminkou, Ze musi byt zaloZena
pravé v Singapuru. Nelze ji pak snadno
prodat napfiklad do Silicon Valley, pro-
toze je vazana témito pravy.

Kolik podporenych firem skute¢né
uspéje?

Rizikovost fondl je jedna ku tficeti.
Avsak zisk Uspésné firmy pokryje vklady
do téch, co neuspély.

A vase prvni kroky pfi ziskavani pod-
pory v Singapuru?

Nejdfive jsme pfimo v misté hledali
partnera, ktery by nam pomohl se
vstupem na trh. Aplikace je jedna véc,
druhou je rozsifeni produktu mezi lidi.
Cekalo nés nékolik ,kole¢ek” s inves-
tory, Uspéch prisel az téméf na konci
naseho pobytu. Byznys plan i samotny
software jsme nékolikrat predélavali.
Oslovil nas jeden mistni fond a pak také
japonsky fond. S obéma jsme nyni v due
diligence, uz pouze finiSujeme praci
na softwaru, abychom tam mohli vie
spustit.
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JAPONCI NAS
OSLOVILI SAMI

Kdo nejvice podporuje internetové
produkty?

Pokud jde o internetové start-upy, tak
nejsilné;jsi fondy, které v Singapuru fun-
guji, jsou z japonského kapitalu. Mistni
nemaji tyto Japonce z historickych dd-
vodU pfilis v oblibé, ale je to také kapital
z japonskych korporaci, ktery jim dava
obrovskou moc. Japonské fondy vyhle-
davaji napady uplatnitelné v podnikani
v jihovychodni Asii. Pfedpokladaji, Ze
vyvoj internetovych produktl pro tyto
velké trhy bude prekotny. Sami nas
oslovili, chtéji v budoucnu investovat
do e-learningu.

Jak vas napadlo udélat z on-line vy-
uky jazyka hru?

Kdyz jsem v Kanadé pracoval v in-
vesticnim fondu, mél jsem na starost
projekt Wall Street Survivor. Slo o to,
udélat z obchodovéni s akciemi hru
na internetu. To se povedlo a po roce
mél tento projekt velmi dobry exit.
Zéaroven jsem mél moznost vidét, zZe
investice do internetového projektu je
velice systematicka véc. Napadlo mne,
Ze pokud jde udélat hra z obchodovani
s akciemi, pro¢ ji neudélat i z uéeni se
jazykGim. Zéroven jsem vidél, ze u nas
je velky potencidl v oblasti start-upd.
Spojil jsem se proto se spole¢nosti BLUE
OCEAN Management, o niz jsem vé-
dél, Ze start-upy podporuje, a spole¢né

jsme na projektu zacali pracovat.
CzechAccelerator agentury Czechlnvest
nam pfipadal jako velice dobra forma
pomoci.

Je vas on-line produkt zaméieny vy-
hradné na anglic¢tinu?

Angli¢tinou za¢indme. Chceme si ové-
fit, ze tento zplsob vyuky bude fun-
govat. Po prvnim roce viak planujeme
mit v nabidce pét jazykd, a to za cenu,
kterd je az desetindsobné nizsi nez
cena standardniho mési¢niho kurzu.
Vyuka probihd formou hry, za kazdou
»akci” v aplikaci dostane uzivatel od-

ANGLICTINOU ZACINAME,
PLANUJEME VSAK DALSICH

PET JAZYKU.

ménu a zaroven vidi, jak si stoji i jeho
kamaradi, takzZe m0Gze soutézit. Resi
situace z redlného Zivota, rozhovory
na zastavce, objednéni kavy v Pafizi
a tak podobné. Za jednotnou sazbu
patnact dolarl mésicné se tak do-
spéli i déti mohou ucit, co chtéji, na co
zrovna maji chut. Aplikace bude fun-
govat na tabletech, smartphonech,
na webu i na chytrych televizich.
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»» Budou ve vyuce titulky nebo vy-

svétlivky v
uzivatele?
Videa jsou pouze v angli¢ting, nasledné
otazky a kvizy jsou samoziejmé v rliz-
nych jazycich. Téch bude celkem devét.
Zac¢indme vsak s malajsijstinou, ¢insti-
nou, francouzstinou a ¢estinou.

»~domovském jazyce”

A co dalsi vyvoj?

Pro vyvoj pouzivdme metodiku Lean
start-up, kterou jsem poznal v Kanadé.
Na zdkladé vysledk( uzivatel(l se pro-
dukt prabézné wvyviji a vylepsuje.
Méfime tedy UplIné vse: které lekce lidi
bavi, které je nebavi a proc.

Ktery trh pfijde na fadu po Malajsii?
Malajsii a Singapur spustime samo-
zfejmé nejdfive. Lidé tam maji po-
mérné dobré pfipojeni na internet,
vétsina z nich vlastni tablety doma
a maji platebni karty pro on-line platby.
Néasledovat bude Indonésie, kde Zije
300 miliond lidi. Je tam zatim pomérné
pomalé pfipojeni k internetu a pouze
15 az 25 miliont kreditnich karet, platba
kartou po internetu neni zatim stan-
dardni. Internet maji predevsim v mo-
bilu. Projekt budeme proto nejprve
spoustét ve spolupraci s vybranymi
privatnimi Skolami. Ty budou mit svoji
vlastni verzi pro tablet. V celé jihovy-
chodni Asii se vlady zavazaly, Zze koupi
kazdému Zékovi zékladnich a stfednich
Skol tablet.

Planujete také vstup do Ciny?

Od vstupu na cinsky trh nds mnozi,
véetné singapurskych Cifan(, odrazui.
| oni sami se boji vstupovat do Ciny a s in-
ternetovymi produkty uz vibec ne. Je
tam velké nebezpeci odcizeni. Do Ciny
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ma smysl jit, az bude produkt opravdu
robustni.

Jak produkt nyni pfi jeho zavadéni
na malajsijsky trh marketingové
podporite?

Jednak pomoci ¢lankd v médiich a sa-
moziejmé prostfednictvim vykonnost-
niho marketingu. Budeme si platit linky
na Googlu a na Facebooku. V Malajsii
je tohle pomérné neorany trh, prokliky
jsou tedy hodné levné oproti Evropé.
Mame svého specialistu, ktery bude
mit pod palcem cely marketingovy roz-
pocet. Kazdy mésic ziskame urcity po-
Cet uzivateld a ten se postupné bude
zvysovat. Ke konci prvniho pal roku
bychom méli byt na plném poctu za-
kaznikl, které mame v byznys planu.
Stale se vsak jednd jen o néjaké nizsi
jednotky tisic lidi, ktefi to zkousi. Na to,
jak je ten trh obrovsky, mdme pomérné
velky polstar.

Jaky je v Asii ,hlad” po anglictiné?

V Malajsii zdjem o angli¢tinu rychle
roste, ro¢né az o 40 procent. Hned pak
nasleduje Cina. V Singapuru naopak
mluvi anglicky skoro kazdy. Porovnava
se i pfizvuk. Pokud zde chce ¢clovék
ziskat dobrou préaci, musi mluvit per-
fektni britskou anglictinou. Asiaté jsou
na sebe hodné pfisni.

Kolik travite casu pfimo v Asii vy
osobné?

V Singapuru jsem byl ¢tyfi mésice a nyni
tam obcas zajedu na tyden, na dva.
Koncem roku budeme cely projekt
spoustét, stravim tam tentokrat nékolik
mésict. |

ZA ROZHOVOR DEKUJE VILASTA PIsKACOVA
Foro: ArcHiv P. RGDERA A THINKSTOCK

OTAZKY PRO
ONDREJE VOTRUBU,
STATUTARNIHO NAMESTKA
GENERALN{HO REDITELE

AGENTURY CZECHINVEST

Nastupcem Operacniho programu
Podnikani a inovace (OPPI), z kte-
rého mohli cesSti podnikatelé
v uplynulych letech c¢erpat dotace
na své projekty, bude v nadcha-
zejicim obdobi Operacni program
Podnikani a inovace pro konku-
renceschopnost (OPPIK). Podporu
z néj bude zprostiedkovavat pravé
Czechlnvest. Jak bude novy OPPIK
konkrétné vypadat?

Prevdazna vétsina oblasti podpor
OPPIK pfimo navazuje na predchozi
programy v rdmci OPPI. Jsou zde zafa-
zeny napfiklad vyzkum a vyvoj, pod-
pora podnikani a konkurenceschop-
nosti malych a stfednich podnikg,
ucinné nakladani s energiemi nebo
rozvoj vysokorychlostnich siti a komu-
nikacnich technologii.

Jak se zméni vyse podpory?
Celkova alokace programu je 4,3 mi-
liardy eur. V souvislosti s novymi
pravidly Evropské komise pro re-
giondlni podporu, ktera vstoupila
v platnost letos v cervenci, klesne
maximalni moznd vyse podpory
jednotlivym projektim. Pro malé
podniky z 60 na 45 procent, stiedni
z 50 na 35 procent a pro velké ze
40 na 25 procent. Ve vyjimecnych
pfipadech, zejména vyzkumné-vy-
vojovych projektll, pak bude Zadate-
Iim poskytnuta zvysend, padesati-
az sedmdesatiprocentni podpora.
Vyznamnéjsi podil budou mit v no-
vém programu finan¢ni nastroje, at uz
ve formé zvyhodnénych Gvér(, zaruk
nebo kapitalovych investic.

V jaké fazi se nyni priprava pro-
gramu nachazi?

Aktualni verze OPPIK byla letos v cer-
venci predlozena Evropské komisi
a nyni probihd jeji pfipominkovani.
Findlni  schvéleni predpokladame
v lednu 2015 a vyhlaseni prvnich vy-
zev pak v 1. pololeti roku 2015.

—JEN—

Foto: ArRcHIv CZECHINVESTU



Vime, jak
oviadnout
svetlo

Vyhody LED svitidel

znacky Filak

» Jedinecnost — svétlo miZe byt vyrobeno podle
prani klienta

- Uspora a vétsi svitivost i diky cilené reqgulaci svétla
pomoci origindlnich difrakénich mrizek

» Garance 35 tisic svételnych hodin bez poklesu
vykonu

- Pouziti kvalitnich materiald
(zadné plasty, které se prehfivaji a snizuji vykon)

Snadna tdrzba

g Filak s.r.o.
(o . llﬁl‘ Skopalova 20, 750 02 Pierov tel.: +420 581 225 736-9

led technology www.led-filak.cz led@filak.cz
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ESKA CHEMIE PORAZI KONKURENCI
EKOLOGICKYMI INOVACEMI

»KKONKURENCE JE TEZKA VSUDE, V ASII SNAD O TO VIC, ZE TAM PUSOBI MNOHO LOKALNICH VYROBCU
PIGMENTU. TAM NAM VSAK HRAJE DO KARET KVALITNi PRODUKT, KTERY JE O UROVEN VY5, NASIMI
KONKURENTY JSOU TAK SPISE NADNARODNI SPOLECNOSTI NEZ ASIJSTi PRODUCENTI,” RIKA MICHAL
VONDRASEK, JEDEN Z NEJZKUSENEJSICH PRODEJCU PARDUBICKE SPOLECNOSTI SYNTHESIA.

ZNACIKAIMADE IN EU
POMAHA

«Mame také kvalitni technicky servis,
plnime vSechna ekolegislativni nafi-
zeni vcetné REACH (chemickd politika
EU, kterd vstoupila v platnost v roce 2007
a tykd se ldtek vyrdbénych v EU nebo
do ni dovdzenych v mnozstvi vétsim nez
1 tuna rocné - pozn. red.) a také ,cejch’
vyrobce z EU ndm pomaha nalézt cestu
k zakaznikm preferujicim kvalitu a spo-
lehlivost,” vyjmenovava dalsi divody za-
hrani¢niho Uspéchu.

Pigmenty a  barviva  vyrobené
v Synthesii se z 96 procent vyvazi.
Podle teditele Richarda Dacera, ktery
ma ve firmé na starosti pravé tento seg-
ment, se jeho strategickd obchodné-
-vyrobni jednotka snazi rozvijet své
aktivity ve dvou hlavnich rovinach.
V aplika¢ni oblasti vyhledava nové
prilezitosti v technologicky nejnéroc¢-
néjsich aplikacich a také tam, kde jsou
vyzadovany produkty v souladu se
stale striktnéjsi ekolegislativou. Jedna
se napfiklad o nahradu olovnatych
zluti a chemicky cistsi produkty pro
styk s potravinami s podlimitnim obsa-
hem nebezpeénych latek. V teritoridlni
oblasti Synthesia rozsifuje kooperaci
se stavajicimi zdkazniky na tradi¢nich
trzich Evropy a Severni Ameriky a sou-
¢asné zaméruje své obchodni Usili a fi-
nancni prostfedky na posileni pozic
v Asii a Latinské Americe.

+Z dlouhodobého hlediska si nejvétsi
narist prodejli slibujeme od Asie.
Vzhledem k mistni indické a cinské kon-
kurenci, ktera nabizi bézné pigmenty
a barviva za velmi nizkou cenu, se mi-
Zeme prosadit jen s produkty, které maji
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Z DLOUHODOBEHO
HLEDISKA SI NEJVETS]
NARUST PRODEJU
SLIBUJEME OD ASIE.

pro spotiebitele néjakou jasné definova-
nou pridanou hodnotu,” priblizuje situaci
na rozvojovych trzich Richard Dacer.

PRO USPECH JE NEZBYTNE
PUSOBITV MISTE

Na novém teritoriu je v3ak tieba uplat-
novat jiny postup nez na trzich, kde
se jiz vyvozce zabydlel. ,Nejdfive je
tfeba vyhledat v dané zemi partnera,
ktery nam pomze pfi jednani s konec-
nymi zékazniky, poskytne jim kvalitni

obchodni i technicky servis a bude
do budoucna vyhleddvat nové odby-
tové prilezitosti. Ziskani takového distri-
butora neni vibec jednoduché. Bézné
se stdva, Ze si na zacatku vytipujeme
nékolik mistnich partnerd, rozbéhneme
s nimi spolupraci, ale nakonec z nich ne-
vybereme pro dlouhodobou kooperaci
ani jednoho. A jsme zase na zacatku.
| kdyz vybudovani distribu¢ni sité neni
jednoduché, ve vétsiné zemi jizni, ji-
hovychodni a vychodni Asie jiz mame
minimalné jednoho distributora. Ale az
poté, co je vybaven obchodnimi a tech-
nickymi znalostmi na3eho sortimentu,
dochdzi k oslovovani kone¢nych zakaz-
nik{ a realizaci skute¢ného prodeje,” lici
dlouhou pfipravu na rozbéh prodeju
Richard Dacer a dodavd, ze samoziejmé
spolupracuji i s velvyslanectvimi a za-
hrani¢nimi  kanceldfemi  CzechTrade
a Czechlnvest.

Efektivni pfilezitosti, jak prezentovat
své vyrobky na zahrani¢nich teritoriich,
jsou vystavy a veletrhy. Jen za prvni po-
lovinu leto$niho roku se stanky s logem
Synthesie jako vyrobce pigment( a bar-
viv objevily na ¢tyfech mezinarodnich
akcich: v Atlanté, Mumbaji, Moskvé
a Sanghaji. Podle feditele Dacera je
dllezité, aby producent vystupoval
spole¢né se svym zastupcem v daném
regionu. MiZe tak predstavit Sirokému
spektru zadkaznikl nejen firmu, ale vy-
uzit i prilezitosti jednat s koncovymi
zakazniky.

NENI ASIJEC JAKO ASIJEC

JAsie je obrovska a rozdily jsou tam tak
velké jako v Evropé mezi Svédskem
a Itélii. Obecné vsak lze fict, Zze se tam
velmi ceni hlavné kvalitni pfiprava
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1
Nova linka na organické
pigmenty

V zéfi byla ve spolecnosti Synthesia
spusténa novd vyrobni linka na rtizné typy
vysoce jakostniho pigmentu Pigment
Yellow 155. Diky nové technologii vzroste
vyrobni kapacita tohoto pigmentu

a dal3ich vysoce jakostnich pigmenti az
0900 tun, coz by v nasledujicich letech
mohlo pfinést navyseni prodejti v tomto
segmentu aZ 0 400 miliond korun rocné.

4

na jednani. Jste-li dikladné pfipraven,
partner vnima vas pfistup jako projev
respektu vici své osobé. Nejvice spole-
censkych specifik se podle mych zkuse-
nosti poji s konzervativnim Japonskem,”
hodnoti Michal Vondrasek, ktery za ¢tyfi
roky ve firmé sluzebné procestoval Asii
kfizem krazem.

Japonci jako vSichni konzervativni za-
kaznici neradi méni své zvyky a jsou
mimoradné  obezietni. Opakované
diskutuji kazdy obchodni, technicky
a logisticky detail, kazdou predanou

TrRADE NEws 5/2014

informaci si nékolikrat provéruji, doda-
vané produkty musi splfiovat tu nejvy3si
kvalitu a jednotlivé dodavky musi byt
prakticky bez kvalitativnich odchylek.

Houzevnatost obchodnik( ze Synthesie
se vsak vyplatila. Za tfi roky se spolec-
nosti podafilo uzavfit smlouvu o zastu-
povani pfi prodeji pigmentd v Japonsku
a japonskym firmam v Asii s respekto-
vanou japonskou spolec¢nosti. Jiz pro
letosni rok by tak mohla ocekdavat trzby
u produktd s velmi vysokou ziskovosti
kolem sedmi miliont korun. ,Uznéni

'r- 1
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B

~ Synthesia a.s.

V soucasné dobé je prednim své-
tovym vyrobcem organickych
pigmentd a barviv. Historie spo-
lecnosti se zacala psat v roce
1920, kdy v Pardubicich vznikla
Ceskoslovenska akciova tovarna
na latky vybusné. Soucasnou
Synthesii tvofi Ctyfi strategické
vyrobné  obchodni  jednotky:
SBU Pigmenty a barviva, SBU
Nitroceluléza, SBU Organicka
chemie a SBU Energetika. Vyroba
organickych pigmentl zde byla
zahdjena jiz v roce 1946. Od roku
2009 je jedinym vlastnikem spo-
lecnosti  Agrofert Holding, a.s.
V poslednich letech dochazi v SBU
PaB k postupnému navysovani ka-
pacity disazokondenza¢nich HP
pigmentd.

za dobyti tohoto prestizniho teritoria
patii zejména Michalu Vondraskovi,
ktery zodpovidd za prodeje pigmentl
do Asie a je v neustalém kontaktu se za-
stupcem v této oblasti. Vyraz neustdle
neni vlibec nadneseny, protoze Japonci
pracuji deset az dvanact hodin denné,
a to vcetné sobot,” dodava s uspokoje-
nim feditel, ktery o ndro¢nosti japon-
skych zakaznikd také leccos vi z vlastni
zkusenosti. M

Text: VERA VORTELOVA
FoTO: ARCHIV SYNTHESIE
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A CESICH OCENUJEME PiLl,
KNOW-HOW A SCHOPNOSTI

S ¢im jste do Brna na veletrh prijeli? Co byste doporucili ¢eskym firmam, které _
Mate néjaké zkusenosti s ¢eskymi firmami? chtéji spolupracovat s témi thajskymi nebo se

angazovat na thajském trhu?

PONGSAKORN ATICHATSRISAKUL, MANAZER MARKETINGU A NAKUPU S.P.K. PLAsTIC

Nase spolec¢nost se zabyva plasty. Spolupracujeme s firmami globalné, mame velmi $iro-

kou sit po jihovychodni Asii a mezi nase partnery patfi i evropské spolecnosti, napiiklad
IKEA, kam dodévédme suroviny pro vyrobu, ktera probihd v jihovychodni Asii i tady v Evropé.
V Ceské republice hleddme partnera, kterému bychom chtéli mimo jiné nabidnout pomoc
v orientaci na trzich po celé jihovychodni Asii, kam posledni dobou expanduje hodné zapad-
nich firem.

Z pohledu Thajska mohu fici, ze si s Ceskou republikou spojujeme kvalitu, stejné jako

v pfipadé Némecka, ale za vice konkurenceschopnou cenu. Ackoli pokud jde o cenu, je
na tom z pohledu Thajska nejlépe Cina. Doporucil bych tedy ¢eskym firmam vybrat si kon-
krétni, klidné maly segment trhu a dodavat vysoce kvalitni produkty za pfijatelnou cenu. Dals{
moznost je skupovat malé mistni firmy a investovat do jejich rozvoje.

O ceskych firméach se toho v Thajsku zatim moc nevi, ale povédomi je takové, Zze mlizete na-
bidnout kvalitu zejména ve strojirenstvi, naptiklad v automobilovém primyslu. | v Thajsku je
automobilové vyroba velmi rozvinutd — jsme devaty nejvétsi vyrobce aut na svété, mame tu
tovarny pro japonské automobilky, ale i pro BMW nebo Mercedes. Tak pro¢ nespojit sily a ne-
rozsifit vyrobu z CR do Thajska?

H" FR E‘; ; {# .

iy ? L Al A

THANYARAT IMACFARLANE, MANAZERKA MEZINARODNIHO OBCHODU S.K.POLYMER

Radi bychom zde ziskali nové zédkazniky a informace o ¢eském trhu. Byli jsme jednou z fi-
rem oslovenych thajskou vladou, kterd ma eminentni zajem o podporu obchodu s Ceskou
republikou. Vzhledem k jeji geografické poloze vnimame Cesko jako idealni branu do Evropy.
Thajsko na oplatku méze byt pro ceské firmy branou do jihovychodni Asie - s ostatnimi staty
tohoto regionu mame obchodni dohody a midzeme ¢eskym firmam pomoci v expanzi v této
oblasti. Nase firma chce vice spolupracovat na mezinarodni platformé, chceme expandovat "" f:

do Evropy a do celého svéta.
s

Hlavni je komunikace. PFijde mi, Ze Groven angli¢tiny u Cechii neni dplné vzdy dobra a pak ¥ = éé
vznikaji problémy s komunikaci. A¢koli mzdové néaklady v CR jsou relativné nizké, v jihovy- ?'"‘ e

chodni Asii jsou jedté nizsi, coz je jeden z hlavnich argumentd, pro¢ by ¢eské firmy mély expan- . ?,'.ﬁ

dovat do této oblasti a investovat tam. Thajsko je bezpecna zemé pro podnikani a Thajci jsou -

velmi ¢estni lidé — nesnazime se lidi podvadét. Také bych fekla, Ze ve srovnani s jingymi zemémi 5%,

regionu md nase produkce vyssi kvalitu. Thajsko je stabilni, takze ho vidim jako idedlni cil in- {;{ﬁfj

vestic pro evropské firmy. Negativa nebo rizika jsou tu stejna jako vSude jinde; jde spis o to, jak

na né vhodné reagovat.

.

. ¥ L L » » " » L " ¥ L # # Ll _
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NucHAREE NiLSUWAN, REDITELKA EARTH LIFE

Moje spolecnost se od ostatnich thajskych firem, které jsou tady na MSV, velmi lisi. Vsechno

jsou to strojirenské firmy, zatimco my vyrabime léky a lécivou kosmetiku. Jsme tedy takova
kvétina mezi vSemi témi stroji. Tento veletrh je pro nas velkou pfilezitosti, radi bychom zde nasli
néjaké formy spoluprace a partnerstvi s ¢eskymi firmami. Jsem presvédcena, Zze nase produkty
maji stejné dobré, ne-li lepsi, vyuziti zde v Evropé jako v Thajsku

U nas jsou velmi dobré investi¢ni pfilezZitosti a ekonomické podminky pro investory, ktefi

jsou podporovani thajskou vliadou. Uroven thajského hospodafstvi rychle stoupa. Mezi nase
specifika patfi to, Ze je potreba byt v Thajsku pfitomen osobné, poznat tamni prostiedi a sezna-
mit se s lidmi, s kterymi obchodujete.

RaJEev ViJAYAN, 0BCHODNI REDITEL AsIA PRECISION

Thajsko je idealnim centrem pro celou oblast ASEAN a naproti tomu Ceska republika je pro

ndas hlavnim centrem pro stfedni a vychodni Evropu. To je hodné velky trh, a tak bychom radi
prozkoumali vSechny moznosti vzajemné spoluprace, transferu technologii a spole¢nych pod-
nikd. Uz zde néjaké zdkazniky mame, jsme globalnim dodavatelem pro firmy Emerson Climate
Technologies, Valeo a GM. Dalsim divodem je, Ze pravé ted tu hledame néjakého ¢eského do-
davatele feSeni na kli¢ pro automatiza¢ni systémy. Témér tfi ctvrtiny naseho podnikani se toci
kolem automobilového priimyslu, ale dodavame také do leteckého priimyslu ¢i do zdravotnictvi,
a chtéli bychom zde oslovit nejen ¢eské zdkazniky, ale zajemce z celé Evropy.

Z mého pohledu vyhody Thajska museji nutné spocivat ve vysoce kvalitni strojirenské vy-
robé soucastek za konkurenceschopnou cenu.

PatanAsak HOONTRAKUL, GENERALNI REDITEL THAI HENG FOUNDRY AND MACHINING,
CLEN PREDSTAVENSTVA FEDERACE THAJSKEHO PRUMYSLU, VICEPREZIDENT INSTITUTU MALYCH
A STREDNICH PODNIKU V THAJSKU

Podle mého nézoru jsou si Ceska republika a Thajsko velmi, velmi podobné zejména orien-

taci na automobilovy prdmysl. Thajsko je hlavni tovarnou pro japonské automobilky a Ceska
republika plni podobnou funkci pro némecké automobilky. Mdzeme tedy hodné spolupraco-
vat, hlavné pokud jde o transfer technologii z Ceské republiky do Thajska, investic ¢eskych firem
v Thajsku a prodej jejich know-how. V Thajsku je velkd poptavka po strojirenskych zafizenich, aby
se nas pramysl a trh mohly dal rozvijet. Ceské firmy by toho mély vyuzit a dodavat stroje a zafizeni
na tamni trh. A nejen na thajsky — cely trh hospodarského spolecenstvi ASEAN ¢itd vice nez 600 mi-
liond lidi a 10 statd. Mame s ceskymi stroji vyborné zkusenosti, nékolik spole¢nosti, které znam, je
vyuzivaji, zejména pokud jde o velkd zafizeni. Mate podobné jako Némci vynikajici technologie.
Na Cesich hodné oceriujeme jejich pili, know-how a schopnosti - to je néco, co lidem v Asii chybi.

Dale je pro nas velmi zajimava cela Visegradska ¢tyrka a Ceskou republiku vnimame z téchto zemi
jako hlavni, jako mistek do ostatnich statd. Stejné tak Thajsko by mélo byt vnimano v CR jako
brana do celé jihovychodni Asie. A na tom bychom méli stavét nasi spolupraci, na synergii na-
Sich zkusenosti a kontaktl. Uz existuji redlné plany na ustaveni smisené cesko-thajské obchodni
komory.

Rad bych ¢eskym firmam vzkazal, Ze pokud vstoupi na thajsky trh, nemély by skoncit pouze

tam, mély by expandovat do celého regionu, do zemi ASEAN. Nejen Thajsko, ale i Indonésie
¢i Vietnam maji velmi dobré podminky pro byznys. V Thajsku je velmi vyhodné zdanéni firem
a dalsi opatieni na podporu zahrani¢nich investic. Navic nase zemé spolupracuji uz Ctyricet let,
letos slavime vyroci.

I f.‘x

ANKETU PRIPRAVIL DANIEL LIBERTIN
Foro: MAREK JENSIK A THINKSTOCK
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Konto Bariéry ve spoluprdci s agenturou Antipol Brno nabizi tento tydenni pracovni stolni
kalenddF o 34% levnéji, nez je béznd prodejni cena. Vice informaci na www.antipol.cz
a na tel. 224 214 452 (Konto Bariéry), 541 229 075 a 777 970 818 (Antipol Brno).

Klolnltlo[Blalrlilélrly  Gryuddir [l agC.  Helma 365

Sponzor reklamy Sponzor reklamy Medidlni partner Sponzor vyroby

www.kontobariery.cz
a distribuce kalendéfe



OTAZKY PRO
JANA LEMBASE,

Thajsko

VEDOUCIHO ZAHRANICNi KANCELARE

CZECHTRADE V BANGKOKU

obchodovani s Thajskem?
Predevsim bych zd(raznil,
nys s thajskymi firmami se neda délat
na dalku. Musite tam byt a vybudovat si
osobni vztahy, byt aktivni a mit Thajce
radi se viemi klady i zapory. Podnikani
je hodné zaloZzené na dulvére. Firmy,
které by chtély v Thajsku puasobit, by
se mély ujistit, Ze je to pro né priorita
a ze do toho chtéji jit poradné, nebot
je treba si to tu skutecné ,odsedét’, po-
ctivé si to odpracovat. Velkou vyhodou
ovsem je, Ze takto vybudované vztahy
jsou pak pro Thajce dlouhodobou zéle-
zitosti. Navic je Thajsko idedIni nastupni
platformou pro celou oblast jihovy-
chodni Asie.

ze byz-

Nestaci si tedy domluvit pro Thajsko
jen zastoupeni?

plsobit jako centrala pro celou jiho-
vychodni Asii. Podobné to uz uspésné
praktikuji ceské firmy BTL zdravotnicka
technika nebo TEGAMO
na odpadni hospodafstvi.

zamérené

A co jazyk? Je nutné mluvit thajsky?
Je vyhodné opatfit si minimélné asis-
tentku, ktera thajsky umi. Zajimavosti
je, ze v Thajsku jsou silné komunity Indd
a Cinand a mistni firmy hodné spolu-
pracuji s japonskymi spole¢nostmi, ze-
jména automobilkami. Je tedy dllezité
védét, kdo jsou vasi zakaznici, a podle
orientace vasi firmy na pfislusnou ko-
munitu, pfipadné zemi, mit nékoho
z narodnosti nebo aspon nékoho, kdo
dany jazyk ovlada.

Text: DANIEL LIBERTIN
Foro: CzecHTRADE

Doporucuji zridit v Thajsku vlastni po-
boc¢ku nebo rovnou firmu - a ta maze

HOTEL SKI s\

Nabizime klimatizované prostory pro konference, podnikova skoleni, seminafe i jiné akce. Hotel
disponuje velkym salem v rizném stolovém uspofadani (kongresovém, divadelnim, $kolnim)
pro 70 aZ 250 osob, dale malym sdlem pro 20 aZ 60 osob. Pfi spojeni téchto dvou sali je celkova
kapacita az 310 osob.

Ke viem akcim zajiStujeme kompletni gastronomické sluzby.

Parkovisté pro cca 200 automobild.

176 liizek v kategorii 3% a 4.

Restaurace, bar, vindrna s krbem, wellness centrum, fitness, masaze, tenisové kurty, minigolf,
laserova stielnice.

Tésime se na vasi navstévu. Vas tym Ski hotelu Nové Mésto

tel.: +420724 556 818
+420 566 653 011

Vlachovicka 1000
Nové Mésto na Moravé

hotel.ski@proactive.cz
www.hotelski.cz




Dalibor Dédek:

EJLEPSI JE UCIT
SE Z VLASTNICH
USPECHU A CIZICH CHYB

»SPOUSTA LIDI SI U NAS NEUVEDOMUJE, JAK CESKY BYZNYS ZA POSLEDNI CTVRTSTOLETi POVYROSTL.

DoBY, KDY JSME SICE BYLI SOUCASTI EVROPY, ALE NA ZAPADE NAS POVAZOVALI ZA SUBJEKTY TRET/ NEBO
CTVRTE KATEGORIE, JSOU NASTESTI UZ PRYC. A JSEM NA TO STRASNE HRDY,” SVERIL SE MI PRI ME NAVSTEVE
V CENTRALE SKUPINY JABLOTRON HOLDING JEJI SPOLUZAKLADATEL A SPOLUVLASTNIK DALIBOR DEDEK.

Spoluzakladatel a spoluvlastnik skupiny Jablotron Holding Dalibor Dédek s jednim z produktl

Radé ceskych exportér(i se za pouhych
pétadvacet let podafilo nejen dohnat
svétovou konkurenci, ale nékterym
i zafadit se mezi svétové lidry ve svém
oboru. Jako Jablotronu Holding v zabez-
pecovaci technice.

JJestli méli nasi podnikatelé, ktefi tu
po roce 1989 zakladali firmy, néceho
nedostatek, pak to byla sebed(ivéra. Ale
asi to byla genera¢ni zalezitost. Na za-
¢atku devadesatych let u nas opoustélo
technické vysoké skoly mnoho kvalifiko-
vanych odbornikl, ktefi neuméli jazyky
a byli malo prdbojni. V sou¢asné dobé
z nich vychdzeji jazykové dobre vyba-
veni a sebevédomi absolventi, z nichz
jen mald ¢ast ma vsak potrebné odborné
znalosti, uvazuje Dalibor Dédek o gene-
racnich rozdilech v mentalité a profesni
pfipravé absolventl ¢eskych 3kol.

Na statni skolstvi se v poslednich letech
sndsi ostra, nékdy opravnénd kritika
z fad podnikatelG. Ale vzpomerime si
na to, ze viemi tolik opévovany Tomas
Bata nikdy s ni¢im necekal na pomoc
od statu: ani se shanénim zakaznikd
a odbytist ani s vychovou a vzdélava-
nim svych pracovnikd. ,Souhlasim. Stat
by mél plnit jen elementarni funkce,
jako je poskytovani zakladniho vzdé-
lani, zdravotni péce, budovéni dopravni



infrastruktury ¢i obrannd a zahrani¢ni
politika. Odborné 3kolstvi by mély roz-
vijet firmy, které nejlépe vi, co potre-
buji. KdyZ se ndm néco nelibi, nic ndm
nebrani v tom, abychom sami pfispéli
ke zméné," soudi majitel firmy, kterd jiz
deset let popularizuje praktické tech-
nické znalosti a redlnou védu na za-
kladnich 3kolach, podporuje mladé
védce v rdmci projektu Neuron a v ho-
rizontu dvou let pfipravuje otevieni
nové stfedni technické skoly v Jablonci
nad Nisou. V rdmci podpory a populari-
zace védy na Skolach navéazal Jablotron
spolupraci s Evropskym centrem pro
jaderny vyzkum (CERN) a CVUT v Praze
a vyvinul unikatni pomucku pro vyuku
jaderné fyziky - digitalni casticovou
kameru.

Spoluprace s CERNem je soucasti dlou-
hodobé strategie jedné z nejinovativ-
néjsich ceskych firem. ,Jesté pred péti
lety mé spousta lidi presvédcovala, at
to tady zavieme a veskerou vyrobu od-
suneme do Ciny. Jinak pry nebudeme
konkurenceschopni. Tvrdohlavé jsem to
odmital. Odsun vyroby do vzdalenych
teritorii by ndm pfinesl jen kratkodobé
benefity a nejspis trvalé ztraty. Prisli by-
chom o dovednosti a zapomnéli, jak se
co déla. Aby byl produkt, ktery vyvijite,
kvalitni, musite byt v pfimém kontaktu
s tim, kdo ho vyrabi. Nechéte-li ho zho-
tovit nékde v Asii, vytvafi se béhem

vyrobniho procesu kolem néj jakasi
zamlZena oblast, ktera vyplyva z nepo-
rozuméni. Proto jsme nase tuzemské
provozy vybavili Spi¢kovym strojnim za-
fizenim a v soucasné dobé jsme schopni
vyrabét levngji nez Cihané, kde cena
kvalifikované prace stéle roste. Jedinou
komplikaci spatfuji v pomérné velké
neochoté Evropanl pracovat rukama,”
vysvétluje Dalibor Dédek, pro¢ povazuje
za kratkozraké presunovat pod tlakem
globalizace veskerou vyrobu do vzddle-
nych teritorii.

DO EVROPY PRES TCHAJ-WAN

Od majitele jedné z nejinovativnéjsich
Ceskych firem by podobna slova asi ni-
kdo necekal. ,Kdyz se ohlizim zpét, uvé-
domuiji si, Zze tak patnact let jsme v nasi
spole¢nosti neznali nic jiného nez krizovy
management,” zamysli se v zasedacce
Jablotronu jeden z jeho zakladatell
Dalibor Dédek.

#Prvni zakazku na opravu automobilo-
vych motor{l za 1,2 milionu korun jsme
dostali od nejvétsiho statniho podniku
v oboru. Za ctyfi mésice zkrachoval
a nam zUstaly technologie na testovani
motord a dluhy. Vytahli jsme ze Supliku
projekt amatérsky vyvinutého kon-
vertoru a zacali ho ,na kolené’ vyrabét

a prodavat. Do Ceska se tehdy pfivazelo
mnoho elektroniky, ktera tady nefungo-
vala, protoZe byla vyrobena podle odlis-
nych norem. To ndm umoznilo se trochu
nadechnout.

PriSla mala privatizace, lidé zacali podni-
kat, a u nds prakticky neexistovala tech-
nickd ochrana. Vyvinuli jsme zakladni
sortiment a vymysleli strategii, jak ho
dostat na trh. Nabidli jsme podnikate-
Iilm v oblasti obchodu elektrospotie-
bi¢i poradenstvi — jak zaloZit firmu, jak
se orientovat v novych vyrobcich - a pfi
té prilezitosti je upozornili na potenci-
alné zajimavou oblast zabezpecovaci
techniky. Podnikani se vyvijelo slibné.

Ktera firma se muze ,krize nekrize” po-
chlubit, Ze jeji prodej kazdy rok roste
skoro o dvacet procent? A pro¢ se to
dafi Jablotronu? Téch dlivodl je podle
Dalibora Dédka fada. ,Predevsim jsme
hned na zac¢atku devadesatych let vypra-
covali a zavedli do praxe sice velmi prac-
nou, ale spolehlivou strategii proskolo-
vani a certifikace montaznich specialistu.

S rozdélenim republiky jsme vSak museli
hledat nové trhy.

V roce 1993 na veletrhu v Hannoveru
zaméfeném na koncové uZzivatele jsme
si uvédomili, Ze sice podnikdme spravné
kroky, ale na nesprdvném misté. Firemni
klientela jezdila na Tchaj-wan. Béhem
prvni Ucasti na taméjsim veletrhu jsme
v Tchaj-peji zaloZili dcefinou firmu a za-
cali odtud nabizet své produkty, které se
predtim z CR nedaly prodat. Prvni vétsi
zakazky pfisly ze skandindvskych zemi,
zajimavé obchodni pfilezitosti se objevily
i v zapadni Evropé. Tenkrat jsem si asi po-
prvé uvédomil, ze neplati, Ze kvalitni pro-
dukt se proda sam, a ze trh neni fér."
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»» Jeji prednosti oproti konkurenci, ktera

funguje jako specializovany ,supermar-
ket' se zabezpecovaci technikou desitek
vyrobcll, ale nevychdzi potencidlnim
zdjemcdm sama vstfic, je pfimy a trvaly
kontakt se zakazniky. ,Zivot' nasich pro-
duktl v praxi dal sledujeme, poskytu-
jeme 24hodinové poradenstvi a sluzby
tzv. zachrannych ambulanci, abychom
mobhli pfi ptipadném problému uzivateli
naseho zbozi okamzité pomoci.

Nasimi klicovymi odbérateli jsou sice
montazni firmy, pfipadné pulty centralni
ochrany, ale montazni specialisty, ktefi
rozhoduji o vybéru zabezpecovaciho sys-
tému, pfipravujeme v ramci nasich slu-
Zeb sami. Jen v Cesku ro¢né proskolime
asi pét tisic zajemcd, z nich dva tisice pfi-
padaji na zaky skol a ze zbylych tii tisic se
vygeneruje zakladni kmen absolventd,
ktefi vyuziji nabytych znalosti aspor jed-
nou ro¢né. Cloudovéd technologie nam
umoziiuje sledovat pribéh a kvalitu
instalaci. Do konstrukce produktd za-
programovavame algoritmy, jez nam
usnadni monitorovat jejich fungovani.
Ziskavame tak zpétnou vazbu vcetné
informaci, které ndm pomohou produkt
i sluzby zdokonalovat.”

Jablotron patfi mezi exportéry, jimz
velmi pomohla globalizace. Jak fika
Dalibor Dédek, jesté v devadesatych
letech 3lapalo Jabloneckym na paty né-
kolik evropskych firem na zabezpeco-
vaci techniku v jejich ,vahové kategorii”
Béhem poslednich let vsak konkurenci
mensich a inovativnich subjektt pohiltily
méné pruzné nadnarodni spole¢nosti.

VELKE CELKY PRODRAZUJI
VYROBU, DISTRIBUCI
| PRODEJ

Béhem prvniho vyvojového obdobi rostl
Jablotron jako jedna entita. ,KdyZz se
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pocet nasich pracovnikCi pohyboval ko-
lem Cty¥ set, citili jsme, Ze nejdeme sprav-
nou cestou. Situace vyzadovala struktu-
rovanéjsi management a firma pomalu
ztracela dynamiku. To nds pfrivedlo
na myslenku ,rozsekat’ ji na mensi, fle-
xibilngjsi celky. Budujeme sofistikované
diverzifikovany holding z maximalné
nezavislych subjektd. | kdyZ jsou to nase
dcefiné firmy, plsobi v podminkach kon-
kurence redlného trhu,” vysvétluje smysl
koncepce manazer.

Podobna filozofie se, jak fika Dalibor
Dédek, osvéd¢uje i jinde ve svété.
Naptiklad predni svétovy vyrobce re-
volucnich odévnich materidlll Gore &
Associates, jehoZ zakladatel zacinal v pa-
desétych letech podnikat ve sklepé, za-
¢ind uvaZovat o zaloZeni dalsi ,dcefinky”
v okamziku, kdy se pred nékterou firmou
zaplni parkovisté pro stovku aut .

Také odbératelska struktura Jablotronu
je diverzifikovand na tisice subjektd
v desitkdch zemi nékolika kontinentd.
Vypadek jednoho ¢i dvou odbératell
pak firma snaze ozeli. ,Prosadili jsme
se mimo jiné také v Cing, kde pusobi
jedna z nasich vyrobnich jednotek,
a kromé nejmodernégjsiho systému
tam prodavame zajimavé objemy. Ten
predchozi nam tam totiz okopirovali.
Dodavdme mimo jiné i na Tchaj-wan,
Borneo, do Malajsie, ale jedna se o velmi
malé objemy a vétSinou jsme tam ne-
vyvijeli zddnou velkou marketingovou
aktivitu. Nasimi hlavnimi exportnimi
destinacemi zUstavaji evropské zemé,
Rusko a Turecko. Vzhledem ke sloZitosti
naseho prodejniho modelu je pro nas
jednodussi pasobit v prostiedi, v némz

|épe rozumime mistni mentalité.” M

Text: VERA VORTELOVA
FoTO: ARCHIV JABLOTRONU

Jablotron Holding

Spole¢nost zalozili v roce 1990 Ctyfi
kamaradi - mladi absolventi vyso-
kych technickych 3kol. Tvofi ji Sest fi-
rem, které se specializuji na urcitou
c¢innost. Jablotron Alarms, vyrobce
zabezpecovaci techniky, Jablocom,
vyrobce  komunikacni  techniky,
Jablotron Security, poskytovatel slu-
zeb Bezpecnostniho centra, JabloPCB,
vyrobce  elektronickych  systémd,
Jablonet,  poskytovatel  podpory
pro monitorovaci centra, Jablotron
Slovakia, distributor zabezpecovaci
techniky na Slovensku. Firma zamést-
nava kolem 450 pracovnikl a jeji lon-
sky obrat ¢inil zhruba dvé miliardy
korun. Jeji vyrobky mifi do 72 zemi
svéta. Pravidelné se fadi mezi TOP
spole¢nosti CR a je ocefiovana na me-
zindrodnich veletrzich. Mezi posledni
ocenéné novinky patfi alarm Jablotron
100 s unikatni sluzbou Webové samo-
obsluhy. Mezi jeji nejvyznamnéjsi fi-
nancni partnery patfi jiz léta Komercni
banka. O kvalité vzajemnych vztahl
svédci podle Dalibora Dédka jak dlou-
hodoba spoluprace obou subjekt(, tak
jednotlivych pracovnika.

Radmila Vavrova,
bankovni
poradce pro
korporatni
EE R
Komeréni banka,
Divize
Severovychod

»Jsme hrdi na to, ze nase banka muze
byt od zac¢dtku u budovéni spolec-
nosti Jablotron a skupiny Jablotron
Holding. Ta dnes patfi doslova mezi
vykladni skiiné ¢eského byznysu a do-
kazuje, ze ma v pelotonu svétového
podnikani své predni misto. Véfime,
ze dlvéru, kterd se za desitky let mezi
nasimi subjekty vytvorila, posilime
a Komercni banka pfispéje k dal-
simu rozvoji a expanzi této uspésné
znacky."




OVA SLUZBA PRO KOMUNIKACI SE ZAKAZNIKY
JE URCENA | MENSIM FIRMAM

PRESTOZE BY SE NA PRVNI POHLED MOHLO ZDAT, ZE TELEKOMUNIKACNI REVOLUCI JIZ MAME ZA SEBOU,
REALITA JE PRESNE OPACNA. TELEKOMUNIKACNI SLUZBY PROCHAZEJI BOURLIVYM VYVOJEM. ,, NOVE SLUZBY
MOZNA NEJSOU NA PRVN| POHLED NA OCICH, ALE PRO NAS KAZDODENNI ZIVOT JSOU A BUDOU NESMIRNE
DULEZITE,” RIKA v ROZHOVORU PETR RYSKA, VICEPREZIDENT PRO FIREMNI ZAKAZNIKY SPOLECNOSTI

VODAFONE CESKA REPUBLIKA.

Petr Ryska, viceprezident pro firemni
z&kazniky spole¢nosti Vodafone Ceskd
republika

Telekomunikacni sluzby jiz davno
nejsou jen klasické hovory, at uz mo-
bilni nebo z pevné linky, a vyuzivani
mobilnich dat v mobilech nebo na po-
citacich. Jaké nové sluzby v teleko-
munikacich najdeme?

Stale vice mobilnich dat tee mezi
pfistroji, coz se odborné nazyvd ,ma-
chine-to-machine”, tedy cesky ,ze stroje
do stroje” Napfiklad mate ve firmé
alarm a ten je pfipojeny pfes modem
do mobilni sité. Jakmile se néco stane,
jste okamzité informovani na mobil -
pomoci SMS, v aplikaci nebo v e-mailu.
Stejné tak si mUzete na déalku ovéfit,
jestli jste pfi odchodu zamkli nebo tfeba
neni oteviené okno.

Alarm je jen jednim z prikladd uni-
verzalniho uziti, v praxi je u zédkaznikd
zadané pfipojeni prdmyslovych za-
fizeni. Napfiklad sbér dat z rdznych

automatickych stanic, které posilaji pres
mobilni data udaje do vzdaleného po-
¢itace. Ale opét mizeme pFipomenout
i domdci vyuziti, na dalku si z mobilu
mUZete nastavit tieba topeni.

Lze se u takového spojeni ,stroj-
-stroj” na mobilni data spolehnout?
Samoziejmé, robustnost mobilnf{
datové sité je pro tato fesSeni klico-
vym prvkem. Mobilni data jsou dnes
velmi dulezitd, a to predevsim mo-
bilni datové sité ¢tvrté generace — LTE.
Vodafone stavi sit LTE hned na néko-
lika frekvencich a snazime se pokryt
rychlymi daty celou Ceskou republiku.
Myslim, ze Turbo Internet je jiz mezi
zdkazniky vieobecné dobfe znamy.
Nase rychla mobilni data najdete ne-
jen ve méstech, ale i v malych ob-
cich a vlastné vSude v terénu. A pravé
tam je velmi casto vyuzivaji firemni
zdkaznici.

Jaké specialni
nabizite?

Vodafone se na komplexni nabidku slu-
Zzeb pro firemni klientelu soustifeduje
dlouhodobé. Nyni tyto sluzby nabizi
i malym a stfednim firmam. Zivnostnici
a podnikatelé tak mohou vyuzivat viech
vyhod, které konvergovana feSeni na-
bizi. Sluzba se jmenuje OneNet Express
a podnikatelm maximalné zjednodusi
obsluhu jejich telefonnich sluzeb.

sluzby pravé jim

Mlizete upfesnit, co tedy OneNet
Express nabizi?

Napfiklad pfi komunikaci se zakazniky
mlze firma uvadét ¢cislo své pevné

linky, i kdyZ jsou tfeba vsichni zamést-
nanci v terénu. Hovor je pfesmérovan
na jejich mobily, a to postupné podle
pozadavkl firmy na vice pracovnika.
Zéakaznik se tak dovold, aniz by uslysel
obsazovaci tén. Dalsi sluzbou je cen-
trdlni hlasovd schranka, ktera treba
mimo pracovni dobu pfijme hovory
zékaznik(l a nasledné je distribuuje
e-mailem vSem povéfenym osobdm.
Jasnou vyhodou je i jedind faktura
na vsechny telekomunikacni sluzby.
To Setfi podnikateldm cas i néaklady
na spravu jejich podnikani.

A na jaké dalsi novinky v mobilnich
komunikacich se miizeme tésit?

Pravé dokoncujeme testovani bezkon-
taktnich mobilnich plateb s technologii
NFC. Pilotni projekt probihd ve spo-
lupraci s GE Money Bank a s asociaci
Master Card. Technologie NFC je bez-
pecnd, pro zékazniky pohodina a prak-
ticka. M

ZA ROZHOVOR DEKUJE JOZEF GAFRIK
Foro: ARCHIV VODAFONE A THINKSTOCK
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SIJSKE SOLO
PRO CESKE TURBINY

ViZITKY CESKYCH EXPORTERU JSOU ROZESETY PO CELEM SVETE. A MOHOU MIT I VELMI UCTYHODNE ROZMERY. TAKOVYM
PRIKLADEM JE JEDENACT KAPLANOVYCH TURBIN VYROBENYCH SPOLECNOSTI MAVEL PRO TRI JIHOKOREJSKE ZAKAZNIKY.

Z pohledu Ceské exportni banky nepa-
tfi jihovychodni Asie k teritoriim, ktera
zaujimaji vyznamné misto v jejim port-
foliu. ,To se ale brzy mize zménit. Jsme
pfipraveni pomoci ¢eskym exportériim
prosadit se na novych trzich. Teritorialni
diverzifikace je jednou z nasich priorit,
fika Karel Bure$, generalni reditel Ceské
exportni banky. O tom, ze ceské firmy
maji v Asii velké 3ance, svéddi priklad
benesovské firmy Mavel, ktera patfi k je-
jim klientm.

JIHOKOREJSKA VIZITKA

Spole¢nost Mavel béhem jediného roku
vyrobila jedenact Kaplanovych turbin
pro tfi rdzné zékazniky z Jizni Koreje.
Tento projekt inicioval tehdejsi jihoko-
rejsky prezident Lee Myung-bak s cilem
revitalizovat Ctyfi feky, a tim zabranit ne-
dostatku vody, zlepsit jeji kvalitu, posilit
protipovodriova opatfeni, vytvofit mul-
tifunkéni prostor pro mistni obyvatele
a podpofit regionalni vyvoj soustfedény
na fekéch.

Spole¢nost Mavel vyhrala vybérové fi-

zeni a dostala kontrakty na vystavbu
péti hydroelektraren Yipo, Gangjeong,

Mala vodni elektrarna Nakdan v Jizni Koreji

i

Hapcheon, Nakdan a Seungcheon. Pro
kazdy projekt méla dodat hydraulické
inZzenyrstvi a design, turbiny, hydrau-
lické jednotky a prevodovky a sou-
¢asné dohlizet na instalace. Smlouvy
byly podepsany zacatkem roku 2010
a vsech pét projektd mélo byt zrealizo-
vano béhem 12 mésicd. Mavel tuto vy-
zvu na novém trhu zvladl a v soucasné
dobé tyto jihokorejské turbiny dodavaji
do sité 16,2 MW elektrické energie. Jsou
tak impozantni ukézkou tradi¢ni ceské
profesionality.

VE CTYRICEII ZEMICH PETI
KONTINENTU

GenerdIni feditel spole¢nosti Mavel
Ing. Jiti Veis na otazku, kde vSude pracuji
jejich vodni turbiny, odpovida: ,Nase
spole¢nost byla zaloZzena v roce 1990.
Vyrobni program je zaméfen na vy-
robu vodnich turbin s vykony od 3 kW
do 30+ MW. Svym zékaznikim také do-
davadme kompletni technologickd za-
fizeni pro malé vodni elektrarny. Nase
vyrobky pracuji na péti kontinentech,
ve (Ctyficeti zemich svéta. Vzdy se fi-
dime individudIinim pfistupem ke kaz-
dému projektu. Zakaznik musi dostat

optimalni technické i komeréni feseni.
Jsme schopni zrealizovat kompletni
technologické celky vodnich elektra-
ren tzv. na kli¢, od zajisténi studie, od-
borného posouzeni technologickych
projektl pres vyrobu zafizeni a jeho
montdaz na lokalité, uvedeni do provozu,
provedeni veskerych provoznich zkou-
Sek az po zaru¢ni i pozarudni servis.”

FRANCISOVY, KAPLANOVY
A PELTONOVY TURBINY

Spektrum turbin vyrabénych spolec-
nosti Mavel je pfitom Siroké — od niz-
kospadovych Kaplanovych turbin pres
stfednéspadové Francisovy turbiny az
po vysokospadové Peltonovy turbiny.
V produktovém portfoliu spole¢nosti
ale nechybi ani tzv. mikroturbiny s vy-
kony v fadu jednotek kW. Celkem Mavel
dodal svym zdkaznikm pres 420 turbin
do vice nez 270 vodnich elektréren.

»Za dulezitou soucast byznysu povazu-
jeme pravidelné investice do programu
vyzkumu a rozvoje. Jen tak si mizeme
udrzet vedouci pozici na celosvétovém
trhu vyrobcl a dodavateld vodnich
turbin a zaroven posilovat svoji konku-
renceschopnost v oboru,” fika Jifi Veis
a dodava: ,Stejné odpovédné fesime
i otdzku financovani projektl. Na finan-
cujici bance, nebo v pfipadé klubového
uvéru bankach, hodné zélezi. Pfi rea-
lizaci projektu v Bélorusku Ceska ex-
portni banka nase ocekavani splnila.”

Text: PeTR KRIZAN
Foto: ARCHIV MAVEL

Ing. Petr Krizan je feditelem odboru
Mezinarodni vztahy a komunikace,
Ceské exportni banka

59



N
A

1 Magazin o obchodu
a exportu TRADE NEWS
Informacni portal

wwWw.iTRADENEWS.cz

AMSP CR pfipravuje ve spoluprci

s vydavatelstvim ANTECOM pro své cleny
a partnery kazdé dva mésice prestizni
Casopis, ktery pravé drzite v ruce.
Vychdzi v nakladu 8200 az 9000 kusi a je
prevazné urcen exportné orientovanym
stfedné velkym firmam, ale nejen

jim. Casopis se tési mezi podnikateli
mimoradné oblibé a v roce 2013 byl
vyhlasen nejlepsim ceskym periodikem
v kategorii B2B v soutézi Zlaty stfednik.
Vroce 2014 byl na cetné zadosti firem
doplnén i o informacni a pracovni portal
www.iTRADENEWS.cz. Na ceském trhu
dnes nemé TRADE NEWS z pohledu
exportné orientovanych casopisti vétsiho
konkurenta.

Pfima podpora
na zahranicnich trzich

Malé firmy spiSe nez vladni zahranicni
mise daleko vice oceni vytvoreni
hmatatelného zdzemi, a to zejména

v diilezitych déInéjich destinacich.

To nas vedlo k myslence vybudovat
prvni privatni zahranicni inkubator,
ktery jsme spolecné se zahrani¢nimi
donatory, rodinou Rausnitzd, situovali
do New Yorku. Inkubdtor umozni
firmém sdilet v New Yorku kancela¥ské
i vyrobni prostory, administrativni

i skladové zazemi, pravni servis a dokonce
i zvyhodnénou pfepravu zboZi z CR

do USA. Nejcennéjsim benefitem je ale
bezesporu zprostfedkovani konkrétnich
obchodnich kontaktd.

ROEXPORTNI PILIRE

AMSP CR

PATNACT LET OVLIVNUJE ASOCIACE MALYCH A STREDNICH PODNIKU A ZIVNOSTNIKU CR
ZASADNIM ZPUSOBEM CESKE PODNIKATELSKE PROSTREDI. PO CELOU TU DOBU
BYLO TEMA PODPORY EXPORTU JEDNIM Z NASICH PRIORITNICH TEMAT.

EZAVISLOST
PRAGMATICNOST

exportnich dokument(, vzdélavaci pro-
gramy nebo pfimé spoluprace s ma-
lymi exportéry z nas vytvofily jednoho

jsme kladli hlavni dliraz na nezavislost
a pragmati¢nost odpovidajici dobé
a moznostem, at jiz nasich vyvozcu

Desitky exportnich semindil, publi- z nejaktivnéjsich tuzemskych podporo- nebo konkrétnim exportnim destina-
kaci, tvorba a pfipominkovani vladnich  vateld ceského exportu. Po celou dobu  cim. Nikdy jsme nepodlehli ideologiim

60 TrADE NEWS 5/2014



ani naladam politickych reprezentantu
naladénych na urcité trhy. Dlouhodobé
presvédcujeme firmy, Ze neni mozné
spoléhat na statni podporu a ocekavat,
Ze za né nékdo vyresi jejich nedspéchy,
dlouhodobé presvédc¢ujeme vladu, ze
tzv. podpora exportu je pouze tres-
nickou na dortu a ze bez podpory
inovacni a investi¢ni nelze ocekdvat,
ze se staneme narodem exportnich
Sampiond.

TrRADE NEwWs 5/2014

Mezinarodni
projekty

AMSP (R je inicidtorem, Fesitelem nebo
spoluresitelem desitek zahranicnich
projektd, a to jak ryze vyzkumnych, tak
vladnich nebo komer¢nich. Zastupci
asociace jsou cleny mezinarodniho
projektu Jean Monnet, ktery zkouma
dopady zavedeni eura do segmentu
MSP, spolupracujeme na dlouhodobém
mezindrodnim vyzkumu zaméfeném
na procesni modely fizeni malych

a strednich podnikd. V rdmci projektu
EURASIA vyhodnocuje tym AMSP

CR spolecné se zastupci OECD a MZV
prostredi podpory segmentu MSP

v zemich SNS. Asociace je rovnéz
hlavnim tuzemskym kontaktnim
mistem programu Erasmus for Young
Entrepreneurs, zajiStujicim staZe nasich
mladych podnikatelli v zahranici. Mezi
dalsimi jsou to napfiklad programy
implementace piistupt k flexicurity

v malych a stfednich podnicich nebo
projekt European Entrepreneurs
Campus, realizovany v rdmci Programu
celozivotniho uceni, Leonardo da Vinci —
Pfenos inovaci.

ZASLOUZENY RESPEKT

Zatim sice nemUzeme s klidnym své-
domim prohlasit, Ze nase argumenty
padaji oboustranné vzdy na urodnou
padu, presto mlzeme mit z malych
a strednich exportérl radost. Jejich vy-
sledky jsou v posledni desetiletce obdi-
vuhodné, nase podniky ziskavaji ve svété
zaslouzeny respekt. | pres denni strety
s tuzemskymi politiky nakonec musime

Exportni
networking

Zastupci malych a stfednich exportéri

se mohou ztcastnit prace v Exportnim
vyboru AMSP CR. V ném se projednavaji
veskeré pfipominky k vladnim
dokumenttim, zahrnujicim exportni
podporu, stejné tak se vytvaii oponentura
finan¢nim a marketingovym ndstrojim
vladnich instituci, jako napt. CEB, EGAP,
CzechTrade a dalSich. Vzhledem k tomu,
7e zastupce AMSP CR je soucasné ¢lenem
fidictho vyboru pro implementaci
Exportni strategie, fesi tento tym rovnéz
veskeré pripominky viici stavajici Exportni
strategii, pfip. nominuje zastupce malych
a strednich firem do vladnich pracovnich
tym{ zamérenych na export. Pravidelné
se setkavame s velvyslanci vétSiny
vyznamnych zemi v CR, spolupracujeme

s vétSinou tuzemskych velvyslanci,
ekonomickych diplomatti a zahranicnich
zastupcli CzechTrade. Na mnoha
projektech se setkdvdame s mezindrodnimi
komorami se sidlem v CR, v rdmci
exportni politiky spolupracujeme

s vétsinou hlavnich zastupcti tuzemské
podnikatelské sféry.

objektivné konstatovat, Ze i zde se udélal
solidni pokrok a i pres obcasné excesy je
statni podpora exportu pomérné dobra.
V dalsich 15 letech nepolevime ani o pid,
budeme v této oblasti jesté aktivngjsi,
otevienéjsi a vuci vsem politikim jesté
nesmlouvavéjsi. Predstavujeme nejak-
tualné;si pilife exportni podpory malych
a stfednich podnik(. M
TexT: KAREL HAVLICEK
AUTOR JE PREDSEDOU PREDSTAVENSTVA AMSP CR
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OPTAVKA JE PO BELORUSKU,
AZERBAJDZANU A KAZACHSTANU

EGAP POJISTIL ZA PRVNI TRI ¢TVRTLETI LETOSNIHO ROKU EXPORT DO 371 ZEMi ZA VIiCE NEZ 37 MILIARD
KORUN. DO KONCE ROKU BY PAK PODLE ODHADU MEL DOSAHNOUT NA ¢ASTKU 50 MILIARD. LETOSNi ROK
SE PRITOM VUBEC NEVYVIiJI POZITIVNE — DO OBCHODNI CINNOSTI NEJVICE ZASAHLA SITUACE NA UKRAJINE
A Vv Rusku. JEN VYPADEK OBCHODNICH PRIPADU NA UKRAJINE JE v RADU 10 AZ 14 miLIARD. PoDLE
GENERALNIHO REDITELE EGAP JANA PROCHAZKY NAOPAK ROSTE POPTAVKA PO POJISTENI DO BELORUSKA,

AZERBAJDZANU A KAZACHSTANU.

Ing. Jan Prochdzka je predsedou predstavenstva a generdlnim feditelem Exportni garancni
a pojistovaci spolecnosti — EGAP

Mohou tyto tfi zemé v nejblizsi dobé
nahradit vypadek exportu do Ruska?
To urcité ne, Rusko je pro nas export stale
jednim z hlavnich partnerd. EGAP ma
v soucasné dobé angazovanost v Rusku
57 miliard, coz je vice nez Ctvrtina z ce-
Iého objemu. Je ale fakt, Ze Bélorusko,
Azerbajdzan a Kazachstan jsou i podle
nasich zkusenosti zemé, kde se mohou
Cesti exportéfi uplatnit ve vétSim roz-
sahu, nez tomu bylo doted. | proto jsme
od fijna zvedli teritoridlni limity pro po-
jisténi do téchto zemi. Podle propoctl
naseho obchodniho Useku by ted tak
mély stacit na pojisténi vech kvalitnich
obchodnich ptipadu.

V Bélorusku je nyni volny limit skoro
8 miliard korun, v Azerbéjdzanu téméf
16 a v Kazachstanu dokonce 20 miliard.
Zejména v Bélorusku jsou Cesi velmi
popularni a zatim zde nedoslo k selhani
vétsiho uavéru. V platebni mordlce jsou
na tom Bélorusové mnohem l|épe nez
Ukrajinci. Snazime se proto Bélorusko
predstavit i nasim londynskym part-
nerdm (zajistovndm), aby ndm tam
do jisté miry kryli zdda. Jsme prvni Gvé-
rovou pojistovnou za poslednich 3est
let, které se podafilo byznys v Bélorusku
dozajistit. V fijnu jsme tam byli se skupi-
nou sedmi expertl z Londyna a Sance
na dalsi dozajisténi je vysoka.

Proc je podle vas nyni tak popularni
Azerbajdzan?

Ceské firmy tam maji dobrou povést,
neni tam velka jazykovéa bariéra. Zemé
ma obrovské nerostné bohatstvi a zisky



investuje do rozvoje infrastruktury.
Mdame avizované nové pfipady pro mo-
dernizaci a vystavbu Zeleznic, silnic, do-
davky turbin pro vodni elektrarny. Ceské
firmy by se mohly podilet na vystavbé
objektd umélého ostrova. Naptiklad
v Kazachstanu jsou ty obraty uzavie-
nych obchodnich pfipadd mnohem
nizsi. Uvidime, tfeba se to zméni, roz-
jednand je tam vystavba energetického
centra, zafizeni pro uhelny dudl a roste
tam zdjem o komponenty pro montaz
voz(i Skoda Auto.

Od ledna jste zménili vseobecné
pojistné podminky, uz loni jste pak
zptesnili pravidla dodrzovani ces-
kého podilu pfi vyvozu. Prosadit oba
tyto kroky nebylo viibec jednoduché.
Osvédcilo se vam to?

Tu podminku jsme zavedli loni v fijnu
predevsim kvali tomu, aby si velké firmy
k zakdzkam braly i mensi ¢eské subdo-
davatele, aby mohlo ze statni podpory
exportu t&Zit co nejvice firem. Cesky po-
dil je nastaven na 50 procent, mGze byt
nizsi, ale to jen v pfipadé, ze by takovy
projekt mél velky vyznam pro ¢&eskou
ekonomiku - tfeba referencni projekt,
dllezité teritorium nebo velky dopad

na vytvoreni novych pracovnich mist.
Potom plati, Ze kdyz je ¢esky podil nizsi
o 10 procent, musi vyjimku udélit pfed-
stavenstvo, pficemz se o deset procent
navysi pojistné; vyjimek bylo udéleno
zatim zhruba deset.

NASIM CILEM JE, ABY
MOHLO ZE STATNI
PODPORY EXPORTU TEZIT

CO NEJVICE FIREM.

Zda firmy cesky podil dodrzuji, pfisné
kontrolujeme u vsech projektd nad
500 milion0 korun. Tresty za poruseni
pravidla nebo za nepravdivé informace
jsou tvrdé. Kdyz se firma nepfizna, ze
Cesky podil je nizsi nez deklarovanych
50 procent, dostane Zlutou kartu, kdyz
se provini podruhé, dostane cervenou
a je vylou¢ena docasné nebo trvale ze
statni podpory exportu. Tento systém
mame jeden z nejpfisnéjsich, razant-
né&jsi uz jsou jen Britové.

Uz loni jste se vyrazné vice zamé-
fili na malé a stfedni podniky. Mate
i tady néjaké novinky?

Novinek méame nékolik. S Uvérovou po-
jistovnou KUPEG jsme podepsali zajist-
nou smlouvu, to znamena, ze kdyz si né-
kdo chce pojistit vyvoz patnacti strojl
a KUPEG mu dokaze pojistit jen dvanact,
my pojistime zbyvajici tfi. Je o to velky
zajem, od KUPEG mame informace, Ze
projednavaji desitky Zadosti. Zajem
o podobnou spolupraci maji i dalsi ko-
meréni Gvérové pojistovny.

U projektl do 20 miliond korun uz né-
jakou dobu funguje pravidlo, ze kdyz
za nami pfijde banka, kterd zna dobfe
svého exportéra, nedélame rizikovou
analyzu a pouzZijeme na danou spo-
le¢nost rating od banky. Do dvou dnl
jsme tak schopni o pojisténi projektu
rozhodnout. Kdyz jsme ted analyzovali,
zda za poslednich pét let doslo k néja-
kym prasvihGm, zjistili jsme, Ze ne. Takze
jsme tu sumu, kdy prebirdme rating
od banky, zvedli na 40 miliond korun.

ZA ROZHOVOR DEKUJE DANIEL LIBERTIN
Foro: MAREk JENSTK
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4 770 autobus

1550 traktort

4 220 nakladnich voz

Spolehlivy partner ceského exportu

Za dobu své existence EGAP pojistil export:

991 trolejbusi
251 tramvaiji

86 turbin
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r;,,*"'. NA LETOSNJM JVAEZINARODNIM STROJIRENSKEM VELETRHU SE HODNE HOVORILO O NEDOSTATKU
% KVALIFIOVANYCH LIDI, PREVAZNE V T_ECHN_ICKYCH OBORECH. PROTO JSME ZASTUPCE NEKTERYCH FIREM
_PRI'MO v BRNE OSLOVILI A PTALI JSME SE:

* POCITUJETE NEDOSTATEK TECHNICKY VZDELANYCH LIDI?
JAK'S TIMTO PROBLEMEM BOJUJETE?

& - ¥

" : STANISLAV RUZICKA, VEDOUCI ODDELENI MARKETINGU A PROPAGACE, ZDAS
Jsme strojirenska firma s velmi Sirokym zdbérem a vzhledem k tomu, ze produkujeme velké
. investi¢ni celky, mdme velky podil pfidané hodnoty pravé v technické a konstrukeni ¢innosti
= t‘\ : a v naroc¢né strojirenské vyrobé. Problém nedostatku mladého persondlu nés velice tizi, bo-
N jujeme s tim na kazdém kroku a déldame maximum pro to, abychom ho fesili. NaSe majoritni
i‘-w firma, coz jsou Zelezarny Podbrezova, ma vlastni privatni technické $kolstvi. U¢ilisté, sttedni

technickou skolu i gymnazium. Vidime, jak takovy model funguje, jak je uzite¢ny, a chtéli by-
chom toho také dosahnout. Ve Zdaru nad Sézavou se spojilo technické uilidté se stfedni tech-

B i nickou $kolou, coz neni dobry krok. My jsme chtéli toto ucilisté prevzit, bohuzel jsme se vSak
\ . | nesetkali se vstficnym pfistupem jeho zfizovatele, kterym je Kraj Vysocina. To nés trapi. Chtéli
: . 3 / bychom vytvofit vztah mezi firmou a Skolou se zajisténim perspektivy zaméstnani. Vytvoreni
};’( - oy vztahu studentd k firmé je naprosto prioritni, ale zatim to nefunguje.
'Ir i ”
{-f -
v d =

JANA SkopALOVA, MARKETING, TOSHULIN

Nedostatek pracovnikl s technickym vzdélanim urcité pocitujeme, nejvice v délnickych pro-
fesich. Vékovy primér se u téchto zaméstnancli pohybuje okolo 50 let. Mladi lidé se do stroji-
renského oboru pfilis nehrnou. Snazime se to fesit tim, Ze Uzce spolupracujeme s nejblizSimi
Skolami a pracovniky ziskavame cilené jiz v dobé jejich studia. Spoluprace se Skolami za¢ina uz
ve fazi oslovovani potencionalnich studentd. Prezentujeme se napfiklad v rdmci dni otevienych
dvefi samotnych skol, rodice tedy mohou vidét konkrétni budouci uplatnéni svych déti.

W G

MARTIN VOLNY, VEDOUCI MARKETINGU, Kovosvit MAS »

Pocitujeme nedostatek technicky vzdélanych odborniku. Je to samoziejmé pozUstatek toho, ze uc-
novské skolstvi a odborné skoly ustoupily do pozadi. Nyni se sice néco déje, nicméné nez si vycho-
vame noVvé lidi, bude to trvat. Je zde tedy urcity propad. Nejvice nam chybi délnické profese, a to
hlavné obsluha obrabécich stroji, pak také konstruktéfi atd. Spolupracujeme jednak s Centrem
odborné pfipravy Sezimovo Usti, to je stfedni odborna $kola, a se Stfedni priimyslovou $kolou
v Tabore. Spolupracujeme i s vysokymi $kolami a letos jsme otvirali v Praze a u nas v Sezimové Usti
studentskou kancelar, ¢imz vytvaiime prostor pro spolupraci uz béhem studia.
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Ivan CIMR, VYKONNY REDITEL SPOLECNOSTI SoLIDCAM CZ

Rozhodné je nedostatek kvalitnich mladych lidi ve strojirenskych oborech. Také bych uvital as-
pon trochu nadsenych mladych strojarl. Takovych, ktefi jdou do oboru s urcitou pfedstavou
a jsou ochotni pro ni néco udélat. Osm z deseti uchazec¢li nesplnuje ani zdkladni predpoklady
popsané v inzerdtu, pro svou pfipravu na skole udélali velmi malo, jako by jejich budouci za-
méstnani nebyla zadna motivace. Je to tvrdé hodnoceni, ale zatim mam pocit, Ze se situace ne-
zlepsuje. Strojirenstvi stale neni dost ,popularni’, prestoze tvoii hlavni a nejkvalitnéjsi pater na-
seho hospodaistvi. Neni to jen o kvalité skol, ale i o sebemotivaci mladych lidi.

Ve firmé nam chybi predevsim lidé, ktefi by méli vystudované strojaiské obory zamérené
na konstruovani nebo na CNC obrabéni. Uchazeci nemaji ze $koly zpravidla zadnou nebo velmi
malou praxi se strojem, nikdy nezkusili nic naprogramovat, nic si ve Skole nebo na praxi opravdu
nevyrobili. Jejich predstava o strojaiské praxi je velice mlhava, a proto s ni zddnou budoucnost
nespojuji. Cest vyjimkam, jak na strané $kol, tak na strané studentd.

MirosLAv Jopek, REDITEL SPOLECNOSTI DIEFFENBACHER-CZ HYDRAULICKE LISY

V tuto chvili nepocitujeme nedostatek technicky vzdélanych lidi. Nase spole¢nost aktivné spo-
lupracuje se strednimi a vysokymi Skolami. Studenti u nas vykondvaji bakalaiské a diplomové
prace, chodi k ndm na praxi. Snahou je, abychom s nimi mohli po studiu nadéle spolupracovat.
Konkrétné v letosnim roce jeden student bakaldfského studia, ktery u nds vykondval bakalar-
skou prdci, se i nadale podili na lean procesech v nasi firmé. V soucasné dobé zaméstnadvame
i mnoho technikd, konstruktérd ze Slovenska. Jsou to lidé, ktefi v Brné studovali a zGstavaji zde.
Obavam se, Ze v odbornych profesich, jako jsou napiiklad obrabéci, zamecnici, lakyrnici mizeme
do deseti let nedostatek odbornik{l vyrazné pocitit.

LukAS PoukAR, OBCHODNi MANAZER, DTS PRAHA

Jako kazda dynamicky rostouci firma vime, Ze je problém sehnat kvalitni technicky vzdélané lidi.
Ale je problém sehnat také lidi, ktefi pfijdou vcas do prace a ktefi jsou loajalni. Byt jsou technicky
zdatni, chybi jim nékteré zdkladni spolecenské navyky a firmé nic nepfinaseji. Myslim si, ze to je
socialni vybava z rodin, kde chybi urcité vzorce od rodicd. My se snazime mladym lidem fikat, ze
je potiebujeme, ze se maji vzdélavat, ze my tyto socidlni ndvyky od nich vyzadujeme a Ze ostatni
firmy budou mit tytéZz pozadavky. Nase nézory publikujeme napfiiklad v regiondlnim tisku a radi
bychom, aby si mladi lidé uvédomovali, Ze vlastnosti, jako napfiklad loajalita, dochvilnost, ale i cile-
védomost, jsou nedilnou soucasti zivota. Cilime tak i na rodice, aby se snazili déti formovat.

F—=
ANKETU PRIPRAVILA VILASTA PISKACOVA
Foto: ARCHIVY FIREM A THINKSTOCK




_Vzdelavani

J1Z TISICOVKA FIREM VYUZIVA
NARODNi SOUSTAVU KVALIFIKACI.
PRIDEJTE SE K NIM!

STALE MALO TECHNICKYCH KADRU? VETSINA FIREM SE SHODUJE: ANO, A RESENI JE V NEDOHLEDNU. ANI
SOUCASNA OPTIMALIZACE SITE SKOL NEZNAMENA, ZE NABIDKA ABSOLVENTU NA TRHU PRACE ODPOVIDA
POZADAVKUM PODNIKATELSKYCH SUBJEKTU. CHYBI TAKE PODPORA TECHNICKEHO VZDELAVANI ZE STRANY
VLADY A ZRIZOVATELU, TECHNICKE OBORY JSOU NEDOSTATECNE PROPAGOVANY MEDII. RESENI PRINAST SYSTEM
CELOZIVOTNIHO UCENI, JEHOZ PODSTATNOU SOUCASTI JE IMPLEMENTACE ZAKONA ¢. 176/2009 Sa.,

O OVEROVANI A UZNAVANI VYSLEDKU DALSIHO VZDELAVANI, V PODOBE NARODNI SOUSTAVY KVALIFIKACI.

Néarodni soustava kvalifikaci (NSK) je
nastroj, umoznujici ziskat kvalifikaci
bez ndvratu do pocatecniho vzdéla-
vani, tedy do skoly. Profesni kvalifikace
pfitom identifikuji a tvofi sami zamést-
navatelé, sdruzeni ve 29 sektorovych
radadch, ¢imz je zajisténa aktualnost
a potrebnost danych kvalifikaci na trhu
prace.

V katalogu NSK je momentalné zve-
fejnéno jiz 641 profesnich kvalifikaci,

,Diky informacim obsazenym

v narodnich soustavach Setfime tolik
dilezity cas. Potfebné informace pro
nasi personalni praci mame k dispozici
v elektronické podobé. Popisy profesi
i kvalifikacni standardy miizeme
vyuzit jak pfi pohovoru s kandiddtem
na volné pracovni misto, tak u nasta-
vovani a popisu vzdélavacich potieb
¢i pri aktualizaci popist pracovnich
mist. ProtoZe také spolupracujeme se
strednimi Skolami (pofddame praxe
pro zaky apod.), vidime jako vhodné
Vvétsi provazani tohoto systému

s vyukou na strednich Skolach.”

Jifi Voloch, ekonomicky a persondini
ndmeéstek, VAMOZ — servis

ze kterych je mozné se nechat pre-
zkouset autorizovanou osobou a zis-
kat tak osvédceni o profesni kvalifikaci,
jez je jasnym dokladem aktudlnich
dovednosti a znalosti v oboru. To, ze
systém funguje, doklada nejen jiz vice
nez 105 000 drzitel( téchto osvédceni
na trhu prace a sit 3000 autorizovanych
osob, ale i to, Ze k systému se aktivné
hldsi a v personalnich procesech ho
vyuzivd bezmdala 1000 firem ze vsech
regionti Ceské republiky. Mezi nimi

Velké pozitivum NSK vidime ve sjed-
nocovani kvalifikaci lidi na trhu prace.
Bylo by skutecné pfinosem, kdyby si
certifikace délalo ¢im dél vétsi mnoz-
stvi lidi a mohl tak nardist pocet kva-
lifikovanych pracovnikii v pfislusnych
oborech, a tim by se velmi zjednodusila
prace vSem personalistlim a zamést-
navateltim pfi vybéru odbornych pra-
covnik. Také jednotlivi pracovnici maji
diky NSK moZnost zménit své povolani
a védi presné, co se od nich po ziskani
certifikdtu ocekava. Rezervy spatfu-
jeme v zatim ne pfilis velké informova-
nosti zaméstnavateld i zaméstnancd,
Ze v oblasti dalSiho vzdélavani

existuji moznosti vyplyvajici z NSK.”
Eva Kosecovd, jednatelka, SIMEVA

napfiklad Continental Barum, Synthesia,
Vitkovice, MADETA, Siemens, MOTOR
JIKOV, TONAK nebo GRANDHOTEL PUPP.

Zeptali jsme se samotnych firem, co
jim NSK ptineslo a v ¢em vidi rezervy.
Nékteré z jejich odpovédi vam pfina-
sime na téchto strankach.

Text: Eva NovoTnA

,Prinos pro firmu — kvalifikovani

a loajdlni zaméstnanci, ktefi odvadéji
dobrou praci. Pfinos pro zaméstnance
— ziskali vyucni list na zakladé praxe,

zkusenosti a védomosti ziskanych

v prdci, aniz by museli ,chodit’

do skoly. To jim pomohlo v jejich
kariérnim postupu v nasi spolecnosti.
Rezervy — podle mého ndzoru je mald
informovanost o moznostech NSK.”
Jitka Havlikovd, personalistka,
Libereckd pekdrna



OST JE
FIKOVANYCH
RNICICH

NARODNI SOUSTAVA KVALIFIKACI (NSK) VAM POMUZE MIT INVESTICE
DO ZAMESTNANCU POD KONTROLOU

J Hledate odborniky z praxe?

J Jak je poznate?

J Umite si je udrzet?

J Dokazete zmérit efektivitu rozvojovych aktivit vasi firmy?

J Zaméstnavate absolventy?

J Jsou kariérni plany zamé&stnanct ve shodé s firemni strategii?
J Optimalizujete, nebo jen Skrtate?

J Spolupracujete s odbornymi Skolami?

J Komunikujete s Uradem prace?

TYKAJI SE VAS UVEDENA TEMATA A DOSUD NEVYUZIVATE NSK?
PAK VAM MOZNA UTIKAJI NEJEN PENIZE ....

J Seznamte se s novymi, verejné dostupnymi a Uuc¢innymi nastroji personalni prace.

J VyuZijte je tak, jak vase firma potfebuje.

J Vyzadujte odbornost a kvalitu — zvysujte tak hodnotu své firmy.

J Prokazte spoleCenskou odpovédnost a starite se certifikovanou firmou
~NSK v praxi”.

»Samoziejmé dalsi vyhodou NSK
je, Ze stavajicim zaméstnancim
mizeme nabidnout dodatecné
ziskani ,certifikované kvalifikacni
zkousky’ ve vyrobnich profesich.

,Projektu NSK fandime, médme za to, ze
ve vysledku postupné pomize zvysit
zéjem o technické strojirenské obory.
Nase firma se snazi byt v této oblasti
uZitecnd tim, Ze prohlubuje tésnéjsi

spolupréci se ZS a strojirenskymi uciliti
v regionu. Jsme v pocatcich vyuzivani
soustavy NSK, o rezervach se jesté tézko

V roce 2014 piipravujeme standar-
dizaci znalosti v oboru néstrojaistvi,
a to pro celé oddéleni néstrojarny.”
Tomds Musil, reditel zdvodu,

ept connector

hovori.” ) www.narodnikvalifikace.cz
Miroslav Cerny, jednatel, www.nsk2.cz

CHODOS CHODOV www.vzdelavaniaprace.cz

www.sektoroverady.cz
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PRO VSECHNY, KTERI
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PODNIKAJI A MYSLI
| NA DRUHE

Manzelé Jitka a Richard Kantovi z Lubence vlastni firmu na vyrobu a rekonstrukci vitrazi. Ziskavaji
zakazky z celého svéta a pristi rok budou reprezentovat Ceskou republiku na EXPO 2015 v Milané.

5

SvUj volny ¢as a prostredky vénuji na zachranu a oziveni historickych pamatek ve svém okoli.

Jednim z jejich velkych projektd je rekonstrukce gotického kostela sv. Jilji, kde planuji otevfit unikatni
muzeum Vitrazi.

www.skloart.cz

DOBRY;
PODNIKATEL
2014




Jitka a Richard Kantovi:

ACHRANUJEME
STARE REMESLO

S NosITELI PRYNIHO TITuLu MAKRO DoOBRY PODNIKATEL
JiTkou A RICHARDEM KANTOVYMI JSME SI POVIDALI O JEJICH
NETRADICNI FIRME A SNECH O ZACHRANE PAMATKY S VELKOU

HISTORICKOU HODNOTOU.

Co vas privedlo k podnikani?

Jitka: Jiz pred dvaceti lety jsme zacali
vyrdbét a restaurovat vitrdze. Vlastné
jsme tehdy nevédéli mnoho o vitrazich
ani podnikani, ale hnala nds laska k to-
muto krasnému starému femeslu. Chtéli
jsme vytvarné tvorit a v lepsim piipadé
za to dostat i penize. Po prvnim roce
jsem vsak otéhotnéla, a protoze prace
bylo celkem dost, po porodu syna se
firmy ujal manzel, ktery byl timto kro-
kem pfinucen opustit praci ve strojiren-
ské tovarné.

Richard: Postupné se ndm podafilo vy-
budovat firmu se 17 zaméstnanci a vy-
vazeli jsme nasi praci do Nizozemska.

Ovlivnila vas
recese?

Jitka: Béhem krize jsme pfisli téméf
o viechno. Bali jsme se, ze nds polozi,
a az ted se postupné vzpamatovavame
z tfiletého Utlumu. Zakaznici z Némecka
a Nizozemska zacali znovu objedndvat
a vyhrali jsme velkou zakazku pro gale-
rii z New Yorku, kde to vypada i na delsi
spolupraci.

néjak ekonomicka

Gratulujeme! Takze budoucnost vi-
dite optimisticky?
Richard: Ano. Doufame, Ze se ndm po-
dafi navéazat na nase pfedchozi Uspéchy.
Plany mame velké.

Jitka: Pristi rok budeme reprezento-
vat Ceskou republiku na vystavé EXPO
2015 v Mildné. Na podzim vystavujeme
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v Toskanském paldci v Praze a zfejmé by
v pfistim roce tato vystava méla prejit
do Ciny. Pak nas jesté ekaji dva veletrhy
v Némecku.

Co vas podnikani naucilo?

Jitka: Pracovala jsem pét let jako udi-
telka vytvarné vychovy, ale kdyz jsem
pficichla k vitrdzim, védéla jsem, Ze je
to mUj osud, a 3la jsem si za nim. Dnes
jiz vim, Ze to neni jen o uméni, ale
i o vnitfni discipliné a zodpovédnosti
nejen k sobé, ale i k zaméstnancim
a klientm.

Kromé podnikani mate i dalsi
projekt...

Jitka: Pfred krizi jsme zakoupili od cirkve
za korunu kostel sv. Jilji v Libyni v ha-
varijnim stavu a zalozili jsme obcanské
sdruzeni na jeho zachranu. Shanime
dotace, sponzory a také pfispivame ze

svého, abychom kostel zachranili.

Jaké mate s kostelem plany?

Richard: | kdyZ chrdm jesté neni rekon-
struovan, zpfistupnili jsme ho turistim
a poraddme v ném kulturni akce. Nejde
nam jenom o samotnou stavbu, ale
chceme kostelu vratit Zivot. Planujeme
v ném otevfit unikdtni vitrdzové muzeum
evropského vyznamu. Postupné vyra-
bime obrovsky vitrdZovy strop z pfesnych
kopii oken z jednotlivych obdobi.

Jitka: My jsme takovy kraj vysidlencq,
kraj byvalych Sudet. Lidé u nas maji

nékdy problém komunikovat mezi se-
bou a trochu tam chybi pocit soundlezi-
tosti a pospolitosti. Nas kostel pomahg,
aby lidi nasli k sobé cestu.

Co pro vas znamena vyhra v soutézi
Dobry podnikatel?

Jitka: Je to UZasné. Ja jsem vibec nece-
kala, Ze bychom to mohli vyhrat. Nenfi
to cena jenom pro nas. Je to cena pro
vsechny, ktefi ndm pomahaji a angazuji
se v nasem projektu. A téch nastésti
neni viibec mélo.

Richard: Cena nam také pomuze po-
krocit s opravou kostela. Zatim se nam
povedlo jej zastfedit, zajistit statiku,
vybudovat novou podlahu a opravit
presbytaf. Nedavno viak do néj udefil
kulovy blesk. Z odmény, kterou jsme ted'
v rdmci soutéze ziskali, koupime hromo-
svod a pofidime novou elektroinstalaci.

S viTEzZi 1 POVIDALA TEREZA KNIROVA
Foto: ArRcHIV MAKRO

Souté7 je pfipravovana v tésné
spolupréci s AMSP CR, kterou

v hlavni poroté zastupuje generalni
feditelka asociace Eva Svobodova.

Zvlastni cenu AMSP CR si odnesla
majitelka praZirny kdvy RETRO KAFE
Alena Fuksova z Olomouce.
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Eduard Blaha:

HYSTAME SE NA NARUST
POPTAVKY

MUDr. Eduard Blaha, generdlni feditel
Lazni Luhacovice a Lécebnych Lazni
Jachymov, prezident Svazu [é¢ebnych
lazni CR

ZDA SE, ZE KRIZE, KTEROU POSLEDNI DVA ROKY PROCHAZELY TUZEMSKE
LAZNE, KONCI. JEJI HLAVNI PRICINOU BYLA VYHLASKA Z ROKU 2012,
KTERA U LAZENSKE PECE HRAZENE ZDRAVOTNIMI POJISTOVNAMI
ZKRATILA POBYT V LAZNiCH Z 28 NA 21 DNU, OMEZILA MOZNOST
OPAKOVANI POBYTU | POCTY DIAGNOZ. NOVELA ZAKONA O VEREJNEM
POJISTENI BY MELA OD LEDNA 2015 PRINEST LEPSI CASY. JE TOMU

SKUTECNE TAK?

LUrcité ano, uz letosni rok sledujeme
pozitivni posun a pfisti cekame jesté
lepsi,” potvrzuje generdlni feditel ak-
ciové spole¢nosti Lazné Luhacovice
Eduard Blaha. ,Uz letos odpadla povin-
nost platit stokorunovy lazerisky po-
platek za kazdy den v laznich. Kromé
toho ndm pomaha i to, ze Cesi obecné
opoustéji model jedné velké dovolené

v zahranici a davaji prednost fadé krat-
Sich domdcich dovolenych - to pomaha
vsem, ktefi podnikaji v téchto sluzbach.
Pomalu se tedy vracime na navstévnicka
¢isla z predlonského roku a té&sime se
na to, Ze krivka bude stoupat.”

Luhacovice samotné jsou malé pétitisi-
cové méstecko uprostred nadhernych
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lest Bilych Karpat. Za sezonu se v ném
vsak vystfidd zhruba 50 tisic navstév-
nikl, pficemz pfiblizné tretinu ldzkové
kapacity nabizi pravé akciova spolec-
nost Lazné Luhacovice. Jak se chysta
na oziveni poptavky?

~Jdeme cestou zvy3ovani kvality, ne ka-
pacity,’ odpovida doktor Blaha. ,A navic
nas zavazuje mistni lazenska tradice, ov-
sem nesvazuje,” usmiva se. ,Rozsifujeme
a v souladu s poznatky lékaiské védy
modernizujeme nase balneologické me-
tody. Vedle tradi¢nich dychacich a endo-
krinologickych diagnéz uspésné lé¢ime
i nemoci pohybového aparidtu nebo
neurologickd onemocnéni. A na lazen-
ské pobyty k ndm jezdi uz déti od jed-
noho a pul roku, samoziejmé s rodici.
Pravé pro né jsme v minulém obdobi
modernizovali nade détské |écebny,
které nyni nabizeji opravdu komfortni
sluzby. Jejich kapacita je jedna z mala,
kterou chceme rozsifit, nebot zajem je
daleko vétsi nez naSe moznosti.”

Lazné Luhacovice navazuji na tradice
prvorepublikové lazenské lécby a je-
jich koteny sahaji pravé do tohoto ob-
dobi. Téméf dvacetihektarovy lazerisky
park prosel neddvno zasadni obnovou.
Nové vysadba podtrhla neopakovatelny
charakter lazenskych domud kolem néj,
z nichz mnoho nese podpis slovenského
architekta Dusana Jurkovice. Za soucas-
nym nakladnym kabatem lazenského
parku stoji pravé akciovd spole¢nost,
ktera spravuje i jedendct lécebnych
pramenl vyvérajicich na Uzemi mésta.
Nejznaméjsi z nich je nejspi$ Vincentka,
kterd se stala zakladnim inhala¢nim
médiem ve vétiiné inhalatorii v Ceské
republice. Zndmé jsou vsak i Aloiska,
Ottovka a Pramen dr. Stastného nebo
pramen Novy Jubilejni neddvno zpfi-
stupnény verejnosti.

JFakt, Ze tizi adrzby vnitiniho lazen-
ského Uzemi neseme sami bez verejné
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podpory, i kdyZz nabizime sotva tre-
tinu l0zkové kapacity lazni, je jednim
z hlavnim davodd, pro¢ si nadale ci-
nime narok na slogan ,lazenska jednicka
v Luhacovicich’ Vychazi i z toho, Ze nabi-
zime nejvice variant ubytovani, starame
se o vétsinu pramend, o vyznamnou
¢ast kulturnich program(, navazujeme
na nejstarsi tradice a davame také nej-
vétsi dil z lazenskych poplatkli méstu.
Jsme ale presvédceni, Ze i kvalita sluzeb
v nasich zafizenich si podobné oznaceni
zaslouzi,’ uvadi Eduard Blaha, ktery je
v tomto sméru zkusenym manazerem.
Vedle Luhacovic fidi také Lécebné Lazné
Jachymov, které vytvareji skupinu Spa &
Wellness Nature Resorts, a je také prezi-
dentem Svazu lé¢ebnych lazni CR.

A jaké ma s Luhacovicemi dalsi plany?
»Aktudlné chystame rekonstrukci dru-
hého naseho komplexniho domu -
Moravy. Jsme mu to dluzni, naposledy
byl rekonstruovan nékdy v 60., 70. le-
tech. Regula¢ni zasah, ktery postihl
Idzné v roce 2012, nas vzdalil od viech
zamér(, ale nyni si troufame se do re-
konstrukce pustit. Pokud se vsak ptate
na trosku vzdalenéjsi budoucnost,
radi bychom se i s podporou Komer¢éni
banky, ktera nam v nasich zdmérech
vzdycky pomohla, pustili do rekon-
strukce podle mne naseho nejvétsiho
pokladu: objektu, kterému Fikdme
Vodolécba. Jde o nejzajimavéjsi lazen-
sky komplex stavitele Jurkovice, ktery
je vsak uz desitky let v zoufalém stavu.
Ovsem i presto z néj stale dycha neo-
pakovatelné kouzlo. Chceme jej ozZivit
a vytvofit v jeho aredlu,ldzné v 1aznich’ -
wellness hotel s vlastnim parkem a ven-
kovnim koupalistém. Véfim, ze bude
vyhledavan nejen hosty, ale i filmafi
z celého svéta,” prozrazuje generdlni fe-
ditel zdvérem svQj sen.

TEXT: JANA JENSIiKOVA
Foto: ARCHIV LAZNE LUHACOVICE

Lazne Luhacovice

Lazné Luhacovice, a.s.

Lézné Luhacovice jsou ctvrté nejvétsi
a jedny z nejkrasnéjsich lazni v Ceské
republice, zasazené do chranéné kra-
jinné oblasti Bilé Karpaty. Akciova
spolecnost pecuje o vnitini lazenské
Uzemi Luhacovic, vsechny vefejné
stavby, infrastrukturu i vyvéry mineral-
nich pramen(l v ném, a nese tak hlavni
financ¢ni biimé udrzovani genia loci
Luhacovic. Spolu s Lécebnymi Léznémi
Jachymov as. tvofi ldzefiskou skupinu
Spa & Wellness Nature Resorts, kterd
spojuje mista z opacnych koncti repub-
liky s unikatnimi pfirodnimi lécivymi
zdroji. Oboje 1dzné maji dlouholetou
tradici a poskytuji Spickovou ldzenskou
péci. Dohromady tak dokazi denné
pecovat o témér 2500 hostl. Jednd se
0 nejvétsi a zaroven stabilni lazeriskou
skupinu v CR. Zajimavou novinkou
letosni zimni sezony je, ze v laznich
Jachymov planuji oteviit nejdeldi sjez-
dovku v CR dlouhou 3 kilometry.,V&fim,
Ze nas priblizi k naSemu cili - vybudovat
pravé v Jachymové takové ,malé Ceské
Alpy' - spojeni lazni s lyzovanim,” fika
Eduard Bldha.

Tomas Kiss
bankovni poradce
pro korporatni
klientelu, KB, divize

Stredni Morava
e,
L

,Lazné Luhacovice, a.s., jsou nas dlou-
holety klient. Jsme radi, ze se mlizeme
spolupodilet na financovani investic,
které jsou zaméreny predevsim do re-
konstrukci ubytovacich a lécebnych
kapacit. Tyto investice se vyznamnou
mérou podileji na vytvéareni prijem-
ného lazenského prostredi a atmosféry
a neustdle zlepsuji kvalitu ubytovani
i [azenské péce pro pacienty a navstév-
niky lazni."




AKAZNIK JE

NEPATRI DO OBCHODU

CASTO SLYSIM PRI SVYCH KONZULTACICH ANEBO NA SEMINARICH, KDE PREDNASIM, VETY TYPU ,,S TEMI LIDMI
SE NEDA JEDNAT", ,TAM SE TEZKO NAVAZUJI VZTAHY", ,DIVAJi SE NA NAS SPATRA A V HLAVE MAJI MISTO
CITU KALKULACKU" ATD. OBCHODNICI, KTERI TAKTO OZNACUJI SVE ZAKAZNIKY A SVA OBCHODNI JEDNANI,
TRPI, ANIZ BY SI TO UVEDOMOVALI, CHOROBOU, KTEROU NAZYVAM ,VECNA HORLIVOST" A NEBO, CHCETE-LI,

,HORLIVA VECNOST".

OBCHOD JAKO

PRIJEMNY ZAZITEK

Tito vécni horlivci zapominaji na skutec-
nost, Zze prvnim krokem v obchodnim
jednani je to, ¢emu se fika ,prvni kon-
takt”. Jsou vSak obchodnici, od kterych
tyto véty nikdy neuslysite a ktefi se bez
usmévu do obchodu nepoustéji. Pro¢?

72

I ten nejostiilenéjsi nakupci je totiz
pfed obchodnim jedndnim ve stresu.
Jeho puvodem jsou pochybnosti, ne-
dlivéra, nejistota, tzv. kognitivni dis-
krepance. Nevi dopfedu, jestli hodnota
nabidky bude odpovidat jeho potiebé
a zda prlbéh jednani povede k obou-
stranné uspokojivému vysledku. A zde
by mél vstoupit do hry USMEV. Usmév

e

PREDEVSIM CLOVEK
ANEB CLOVEK BEZ USMEVU

totiz plsobi nékolika magickymi Gcinky.
Vyzafuje kompetenci, empatii, pohodu.

Usmév je zarukou, ze chovani obchod-
nika nebude mit ani monisticky cha-
rakter (nejddlezitéjsi jsem ja) ani dar-
winisticky charakter (silngjsi vyhraje).
Pravda se totiz hleda dialogem a tismév
je nejucinnéjsi pozvankou k integraci
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zékaznika do tohoto dialogu. Usmév je
znamkou vstticnosti, respektu a prenosu
pozitivniho citéni na nas protéjsek. Jiz
od prvniho kontaktu prfedznamendva,
ze jednani bude pfijemnym zazitkem
pro obé strany, at jiz dopadne jakkoliv.
Némci tomu fFikaji ,einkaufserlebnis’,
Anglosasové ,purchasing experience”.

PFilis horlivou vécnost hned od pocatku
obchodniho jednani muize nas protéj-
Sek interpretovat jako pokus o natlak
a okamzité zapoji obranné mechanismy.
Potom se tézko navazuje vztah, jednani
se komplikuje a zédkaznik se sam uchyli
k predcasné vécnosti: utlumi citovou
hemisféru a zapne v hlavé kalkulacku. Je
to prece také predevsim clovék.

| ZAKAZNIK MA DUSI,
OSLOVTE JI

Znamy Svycarsky psychiatr C. G. Jung
(Analytical psychology, Random House
1968) se jiz v prvni poloviné minulého
stoleti zabyval fenoménem, jemuz zjed-
nodusené fikame ,duse”.

Coz on samozfejmé nazval mnohem vé-
dectéji jako ,consciousness’, Cesky ,vé-
domi”. Drzme se ale srozumitelnéjsiho
nazvu ,duse”. Jung definoval dusi jako
komplex c¢tyf funkci: vnimani, mysleni,
citéni a intuice. Tyto funkce se velmi
zfetelné promitaji i do pribéhu obchod-
niho jednani.

Ve své knizce 10 zlatych pravidel pro-
deje (Management Press 1994, 1996,
2001, 2007) uvadim jedno z pravidel
v kapitole Dobry zacatek vede k dob-
rému konci. Zabyvam se zde tim, jak
nas hned od prvniho okamziku vnima
zakaznik. Uz vime, Ze pozitivné na néj
plsobi Gsmév (neverbalni komunikace),
ale co napfiklad volba slov (verbalni ko-
munikace) a prednes téchto slov (para-
verbalni komunikace)? Jaky dojem bude
vysledkem zdkaznikova vnimani?

Dalsim dilezitym krokem v obchodnim
jednani je aktivace zdkaznikova mysleni,
to znamena synchronizace znalostnich
urovni zdkaznika se znalostni Urovni
obchodnika. Prakticky tu jde o to, jak
obchodnik rozbéhne v racionalni hemi-
sféfe zdkaznikova mozku proces mys-
leni, tj. ¢im upoutad jeho pozornost. A jak
u zékaznika probudi citéni, tedy jak ho
posune od upoutani pozornosti k pro-
buzeni zajmu. Aby zdkaznikovi stalo
za to provést si hodnotovou analyzu,

Cco0Z znamena, ze zacne porovnavat pfi-
nosy nasi nabidky s cenou, kterémuzto
vztahu se fik4 hodnota.

A nakonec vstoupi do hry intuice. Ta je
jednou z nejpodivnéjSich a nejméné
odborniky prozkoumanych funkci. My
tomu lidové fikame pocit, tuseni, pred-
tucha. Zpravidla ji vyjadfujeme vétami
»,mam pocit, Ze jsem dobie nakoupil,
Ltusim, Ze tahle nabidka by mohla
stat za uvahu’, ,mam takovou pred-
tuchu, ze se dohodneme”. Plati to sa-
moziejmé i s opacnym znaménkem.
Uvédomujeme si, ze zakaznikova duse
je od prvnich okamzikli obchodniho
jednani v pohotovosti? Jsme na ob-
chodni jednani pfipraveni tak, abychom
ji hned od pocatku jednani zacali oslo-
vovat podle vyse uvedeného zakladniho
komunikacniho schématu? | zdkaznik je
¢lovék s dusi.

UMIME NASLOUCHAT?

Vsichni mame tendenci se radi poslou-
chat, at obchodnici ¢ neobchodnici.
Nas nejoblibenégjsi poslucha¢ jsme my
sami. Nejen obchodnici ¢asto zapomi-
naji, ze dialog neni monolog. A pokud
méame dialogem hledat pravdu, tedy
optimalni feSeni pro zdkaznika, neobe-
jdeme se bez schopnosti naslouchat.
Usmévem zveme zakaznika k ucasti
na dialogu, naslouchdnim jeho po-
zici Ucastnika dialogu prohlubujeme
a upevnujeme.

Zkueni praktici vam feknou, Ze ob-
chodnik by nemél mluvit vic nez polo-
vinu Casu, ktery je vyhrazen pro jednani.
Idedlem je, kdyz obchodnik nemluvi
vic nez tficet procent Casu. To je oviem
lidsky témér nedostizny cil, ale nékdy
se to povede. Teorii a praxi ,uméni na-
slouchat” se zabyval intenzivné né-
mecky lingvista svétového formatu
Schulz von Thun napfiklad ve své knize
Praxisberatung in Gruppen (1996).

Von Thun je autorem teorie ,Ctyf usi”
Vychazi z predpokladu, Ze k efektivnimu
naslouchani ndm nestaci pouze usi dvé,
jimiz nas obdafila pfiroda, ale Zze k tomu
potiebujeme usi ctyfi. Prvnimi dvéma
slySime, co ndm nas protéjsek fika, tj.
vécny obsah jeho vypovédi a co po nas
chce, tedy to, ¢emu von Thun fika od-
borné ,apel” Ty druhé dvé usi, které
autor oznacuje jako ,vnitini usi, nam
slouzi, pokud funguiji, k tomu, abychom
monitorovali, jak se v prlibéhu jednani

méni vztah mezi ndmi a zdkaznikem.
Jsou to usi tzv. situacni senzibility. Jejich
Ukolem je slySet, co nam zakaznik fika
0 sobé. Treba to, ze pouzivame pfilis od-
borné vyrazy, které presahuji jeho zna-
lostni Uroven, a Ze nam tudiz prestava
rozumét (na toto ucho casto nedosly-
chaji napfiklad programdtofi, ale i jini
odbornici). Zakaznik velmi rychle pozna,
zda jsme trvale nebo docasné ohluchli,
a zacne se citit vyfazen z dialogu. Pak se
cesta k pravdé ergo feseni jeho potfeby
zkomplikuje, nefkuli Uplné zablokuje.

A rada na zavér? Vsechno je jenom tré-
nink. Kdyz nechybi dobra vdle a cil, bu-
dete se za chvili usmivat i nad vysledky
vaseho obchodniho jednani. M

TExT: IvAN BURES
Foto: THINKSTOCK A ARCHIV AUTORA

Ivan Bures je
vyhledavanym
marketingovym
specialistou, ktery

své zkusenosti shiral

v zahranici téméf
dvacet let, predevsim
na narocnych trzich USA a Kanady. Jeho
konickem je pomdhat malym firmam
nastartovat trvaly rlist. Je mj. GspéSnym
autorem fady praktickych publikaci o prodeji
a marketingu a patfi mezi kmenové autory
nakladatelstvi Management Press. Napfiklad
jeho 10 zlatych pravidel prodeje” vyslo jiz

v patém vydani.



BJEVTE NOVE MOZNOSTI
SPRAVY MAJETKU

REKODIFIKACE SOUKROMEHO PRAVA PRINESLA DO CESKEHO PRAVNIHO RADU ZCELA NOVY
INSTITUT SPRAVY MAJETKU, DOSUD VYUZIVANY PREDEV3IM V ANGLOSASKYCH ZEMICH: SVERENSKY
FOND NEBOLI TRUST. PRITAZLIVYM HO CINI JAK SIROKA VYUZITELNOST PRO NEJRUZNEJS| UCELY,
TAK NEKTERE NESPORNE VYHODY PROTI JINYM TRADICNIM INSTITUTUM SPRAVY MAJETKU.

ZAKLADNI ASPEKTY
FUNGOVANI

Prdvni Uprava je obsazena v § 1448
a nasl. zak. ¢ 89/2012 Sb., obcansky
zakonik. Svérensky fond vznika vycle-
nénim souboru majetku zakladatelem
fondu k soukromym nebo verejné pro-
spésnym Ucelim. Tento majetek je spra-
vovan a rozmnozovan urcenym sprav-
cem, ktery za svou ¢innost m(iZze pobirat
odménu, a plnéni z tohoto fondu (tj.
samotny vneseny majetek nebo i pouhé
zisky, plody ¢i uzitky z ného) pak plyne
konkrétnim osobdam (obmyslenym),
které muze urcit sam zakladatel. Ten
mlze byt také zaroven spravcem

i obmyslenym, tj. osobou, jiz je pInéni
z fondu urceno (totozna osoba tedy
muze do fondu vloZit majetek a tento
majetek ¢i plody z ného jako obmysleny
cerpat). Obmyslenym mize byt samo-
zfejmé i osoba odlisna od zakladatele.

Samotny svérensky fond neni pravnic-
kou osobou, nema svépravnost a maje-
tek ve fondu je majetkem svého druhu
(jde o autonomni, nezdvisly a oddé-
leny majetek, ktery po dobu vyclenéni
do fondu nema konkrétniho vlastnika).
Fungovani fondu upravuje jeho statut,
ve kterém zakladatel stanovi pravidla
spravy majetku. Cinnost fondu neni pod
vefejnopravnim dohledem.

Svéfensky fond muze byt zfizen
k mnoha zna¢né rlznorodym ucelim.
I v ¢eském pravnim kontextu proto ma-
Zeme uvazovat o zfizeni rodinného (i
dédického svérenského fondu, fondech
s obchodnim, investi¢nim ¢ ochrannym
Ucelem nebo o vefejné prospésnych
svérenskych fondech.

ROQINNE A DEDICKE
SVERENSKE FONDY

Jednémi z nejcastéjSich jsou rodinné
a dédické svérenské fondy. Tyto typy
fondl umoznuji zakladateli mnohem
volnéji ovliviiovat a kontrolovat osud
svého majetku i po- jeho vyclenéni



do fondu. Zakladatel fondu moze jak
ménit jednotlivé obmyslené, tak krité-
ria, dle nichz maji byt tyto osoby uréeny,
a to i s ucinky po své smrti. Rovnéz ma
moznost volby konkrétniho spravce
nebo muze do své smrti spravovat fond
sam a zvolit pouze spravce nahradniho,
a vyhnout se tak ustanoveni osoby spra-
vujici majetek soudem pro pfipad, Zze by
zakladatel fondu zemrel predc¢asné a za-
nechal po sobé nezletilé déti (pro zakla-
datele muze byt vyhodnéjsi predem ur-
Cit osobu, jez bude do zletilosti jeho déti
majetek spravovat, nez vybér této osoby
nechavat na vili soudu). K prevodu ma-
jetku na obmyslené nemusi dojit hned
po smrti zakladatele, ale majetek mze
byt i dlouhodobé nebo trvale vyclenén
do fondu a obmyslenym vyplacen dle
pravidel uré¢enych ve statutu.

Rodinny fond Ize vyuzit za ucelem
hmotného zajisténi rodinnych pfislus-
nikl (napf. nezletilych ¢i studujicich
déti) nebo manzela jak sou¢asného, tak
byvalého (k pInéni vyzivovaci povin-
nosti atd.) bez prevodl vlozeného ma-
" jetku na tyto osoby. Tato forma spravy
majetku je vhodnd i pro zajistén{ zi-
votniho standardu zakladatele, ktery
z divodu stéfi nebo nemoci nebude
pozdéji schopen svlj majetek efektivné
spravovat. Ve statutu tak urci zplsoby
nakladani s majetkem a konkrétni osoby
(v€etné sebe), kterym bude poskyto-
vano plnéni, tuto vlli pak naplnuje vy-
brany spravce.

Jednim z nejvétsich prinosti dédického
fondu je moznost vyhnout se aplikaci
institutu tzv. neopominutelného dédice
dle platného dédického prava. Tento
institut zajistuje zdkonem stanovenym
dédictim (détem, pfip. jejich potomkdm)
minimalni dédicky podil, ktery u nezle-
tilého tvofi tfi Ctvrtiny jeho zakonného
dédického podilu a u zletilého jednu
Ctvrtinu. V ramci dédického prava lze
minimalni zdkonny podil neopominu-
telnych dédict vyloucit pouze prostred-
nictvim vydédéni, a to jen pfi naplnéni
stanovenych dlvodd. Presunem ma-
jetku, ktery by jinak podléhal dédictvi,
do fondu Ize vsak tuto minimalni ¢ast z&-
konného dédického podilu libovolné sni-
Zit ¢i dokonce zcela vyloucit bez nutnosti
provést vydédéni. Navic majetek a plnéni
ze svérenského fondu nemusi podléhat
dédickému fizeni. Dédické svérenské
fondy mohou fungovat jiz za zZivota jejich
zakladatele nebo byt zfizeny pofizenim
pro pfipad smrti.

TRADE NEWS 5/2014

Institut svérenskych fondl (angl. trust) ma plvod v zemich anglosaské pravni oblasti
common law (Velka Britanie, USA ad.), kde je velmi ¢asto pouzivan jak pro spravu ro-
dinného majetku, tak majetku firemniho ¢i urceného k dobrocinnym tcel@im. Diky vy-

hodam, které prinasi, byl zaveden i do pravnich radi dalSich statd mimo tento pravni
okruh, napt. jako tzv. fiducie do québeckého obcanského zakoniku, ktery ma vyrazné
prvky kontinentélniho, tedy naseho typu prava. Pravé z ného také tuto formu spravy
majetku do ceského préva prejal novy obcansky zakonik.

OBCHODNI/ A INVESTICNI
SVERENSKE FONDY

Svérenské fondy mohou byt koncipo-
vany i jako fondy obchodni a investi¢ni.
Jejich hlavni vyhodou je umoznéni di-
verzifikace rizik a optimalizace investic,
nebot oddélenim majetku fondu od ma-
jetku osobniho ¢i firemniho Ize ochranit
tento majefek pred dopady obchodo-
vani a investovani s vy¢lenénym fondov-
nim majetkem (napf. zavazky spojené
s majetkem ve fondu dopadaji pouze
na tento majetek, nikoliv na ostatni ma-
jetek zakladatele). Do majetku takové-
hoto fondu Ize vkladat i akcie, obchodni
podily ¢i jakykoli dalsi nemovity ¢i mo-
vity majetek.

Svérensky fond muize byt také alterna-
tivou konsorcia, kdy je zaloZzen s urci-
tym podnikatelskym zamérem, spra-
vuje jej uréeny spravce a zakladatelské
subjekty mohou byt obmyslenymi. Tak
se mohou vyhnout nutnosti registrace
jako obchodni spole¢nosti a dalSim
omezenim plynoucim z obchodniho
prava. Takovy fond tak skyta vzhledem
k absenci povinné registrace i vyssi
miru anonymity. O mozném vyuziti
obchodnich a investi¢nich fondd lze
uvazovat i v bankovnich obchodech,
pfi restrukturalizacich zdvodl nebo
u penzijnich trustd, jak je tomu bézpé
v zahranici.

OCHRANNE SVERENSKE
FONDY

Do, svéfenského fondu mize byt vycle-
nén i osobni ¢i firemni majetek zaklada-
tele za Ucelem jeho ochrany. Mluvime
pak o ochrannych ¢i zajistovacich fon-
dech. "Jejich ucel je velmi podobny
obchodnim a investi¢nim fonddm.
Pokud by vsak toto jednani mélo vést
ke zkraceni véritelt zakladatele fondu,
mohou tito véfitelé napadnout zfizeni
fondu v zdkonné Ihité pro jeho relativni
neucinnost.

Ochranny fond muze byt zalozen i z di-
vodu ochrany majetku pred rozmélné-
nim ¢i rozdrobenim, coz je ucelné napr.
u zavodu nebo zavedeného podniku. Ten
je spravovan uréenym spravcem a dalsi
osoby mohou pobirat plody a uzitky bez
nabyti vlastnictvi k majetku. Tento prin-
cip je v zahranici vyuzivan predevsim
u tzv. rodinnych podnikd, které takto
casto funguji v ramci nékolika generaci.
Tento typ fondu je vyhodny i jako pod-
pora studujicich, nezletilych déti nebo
marnotratnych, ktefi majetek nenabu-
dou (popf. ho nabudou azZ po spInéni sta-
novenych podminek, napt. dostudovani
¢i ukonceni zahalcivého zivota), ale do-
stavaji z ného pouze urcené plnéni.

Zajistovaciho fondu Ize rovnéz uzit jako
varianty ke klasickym zajistovacim in-

SVERENSKE FONDY
PRINASEJ RADU
PRAKTICKYCH VYHOD PROTI
TRADICNIM INSTITUTUM
SPRAVY MAJETKU.

strumentdm (zastavni pravo apod.),
proti nimz jej zvyhodnuje skute¢nost, ze
nema tzv. akcesorickou povahu, tj. neni
svou existenci vazan na hlavni zajisto-
vany zévazek.

VEREJNE PROSPESNE
SVERENSKE FONDY

Je-li svérensky fond zaloZen za verejné
prospésnym ucelem, jsou majetek nebo
uzitky z ného vyplaceny k charitativnim
uceldm. Jde o alternativu k nadacim,
nada¢nim fondm a ustaviim. Vyhody
fondl tkvi predevsim v jejich mensi
formalnosti (nepodléhaji registracnimu

principu), jednodussim zalozeni a vétsi »»
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Pravni radce

»» volnosti zakladatele nebo spravce fondu

v tom, k jakym Gceldm bude plnéni
z fondu urceno. Zékon pfitom vylucuje,
aby hlavnim Gcelem tohoto typu fondu
bylo dosahovani zisku nebo provozo-
vani zavodu.

DANOVE ASPEKTY

Dle dariového prava se na svérenské
fondy uplatni zakonna fikce, Ze jsou
pravnickymi osobami, ackoliv tomu tak
neni (nemaji pravni subjektivitu). U své-
renskych fond je danén jejich zisk, a to
klasickou sazbou dané z pfijmU pravnic-
kych osob.

Samotné plnéni z fondu ve prospéch
obmysleného - pravnické ¢i fyzické
osoby - je danéno podle toho, zda je
vyplédcen podil na zisku ¢&i ¢ast (podil
na) majetku fondu. U vyplaty podilu
na zisku jde o zdanitelny pfijem, rezim
je podobny zdanéni podilu na zisku
obchodni spolec¢nosti. U vyplaty podilu

V PRIPADE POCTIVEHQ,
ZAMERU LZE UZITI
SVERENSKYCH FONDU
JEDNOZNACNE DOPORUCIT.

na majetku je toto plnéni povazovano
bud za dar (vyc¢lenéni majetku do fondu
smlouvou), nebo za dédictvi (vy¢lenéni
pofizenim pro piipad smrti). Podle toho
se také odlisuje zdanéni této vyplaty.
V pripadé dédictvi je plnéni zcela osvo-
bozeno od dané z pfijml, bez ohledu
na vztah ,vkladatele” majetku a obmy-
Sleného. V pfipadé daru je osvobozeno
jen takové plnéni, kdy obmysleny je
v poméru k ,vkladateli“ v ptibuzenském
vztahu v linii pfimé nebo vedlejsi, jde-li
0 sourozence, stryce, tetu, synovce nebo
netef, manzela, manzela ditéte, ditéte
manzela, rodice manzela nebo manzela
rodicl, nebo obmysleny Zil s ,vkladate-
lem” nejméné po dobu jednoho roku
pred ziskanim plnéni ve spolecné hos-
podarici domacnosti a z tohoto dlivodu
pecoval o domdacnost nebo byl na tuto
osobu odkazan vyzivou.

Dle zdkona o nabyti nemovitych véci
je zdanéno vlozeni nebo vyclenéni ne-
movitosti do majetku fondu pouze
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v tom pfipadé, Ze pljde o Uplatné na-
byti a nemovitost nachazejici se v CR.
Poplatnikem je primdrné stale prevodce
(prodavaijici).

Zdanéni podléhd i odména spravce,
pokud je vyplacena, a to jako pfijem
z jiné samostatné vydélecné cinnosti.
Co se tyce DPH a odpisU, je stejné jako
v pfipadé dané z piijma svérensky fond
zakonnou fikci povazovan za pravnic-
kou osobu. Stejna pravidla se vztahuji
i na zpUsob vedeni Ucetnictvi.

Z uvedeného vyplyva, ze v ceské pravni
Upravé neni v darfiové-ucetni oblasti ¢in-
nost svéfenského fondu bonifikovana
(jak je tomu nékdy v zahranici), avsak
proti obdobnym institutdim nenfi ani jak-
koliv znevyhodnéna.

KRITIKA NOVE
PRAVNI UPRAVY

Ackoliv je institut svéfenského fondu
v _mnoha zemich provéren dlouhymi
lety fungovani, byla nova ceska uprava
podrobena znacné kritice. Z mnohych
vytek lze wuvést napf. poukazovani
na moznou zneuzitelnost svéfenského
fondu k prani Spinavych penéz, posko-
zovani véfitell a pfilisnou anonymizaci
vlastnickych struktur. V této souvislosti
je vhodné v ramci pfipravovanych no-
velizaci obcanského zakoniku prikrocit
k odstranéni téchto nedostatkd, jakoz
i ke zpfesnéni v nékterych castech zby-
tecné kusé Upravy.

Institut svéfenského fondu ma ambici
rozsifit moznosti spravy majetku v ces-
kém prostiedi. Ackoliv zavedeni tohoto
institutu provazeji pocatecni problémy
a nejasnosti, je nutné zddraznit, Ze nelze
zastirat jeho znacnou-prakti¢nost a Siro-
kou vyuzitelnost. V pfipadé poctivého
zaméru zakladatele je tedy mozné tento
novy institut jisté doporucit. M

Text: RoserT SuLc
Foto: MAREk JENSIK A THINKSTOCK

JUDr. Robert Sulc,
Ph.D., je advokatem
a partnerem
advokatni kanceldre
KVAPIL & SULC sidlici
v Praze

OTAZKY PRO
IVANU SACHOVOU,
JEDNATELKU SPOLECNOSTI
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BYTOVEHO TEXTILU SCANQUILT

sledky dalsiho rocniku soutéze
Ocenéni ceskych podnikatelek.
Pied ctyrmi léty jste zminénou
cenu sama ziskala. Co pro vas
znamenala?

Kazdopadné to byl velmi pfijemny po-
cit ocenéni prace nejen mé, ale celého
kolektivu. Do té chvile jsme se jen do-
mnivali, Ze nékteré véci délame dobre,
ale Uplné jisti jsme si nebyli.

Jak by znéla vase rada jinym ze-
nam, které se mozna v této chvili
rozhoduji, zda se dat na podnika-
telskou drahu?

Rozhodné  doporucuji  podnikat
v oboru, ktery je blizky srdci té které
damy, protoze pokud se cokoliv déla
s chuti a presvédcenim, vétSina pro-
blémii a starosti se vyfesi. Casovd vy-
tizenost je samozifejmosti a nesmi ni-
koho zaskocit.

Ekonomika uz nékolik let presla-
puje na misté, ale vase firma na-
dale roste. Cemu to pripisujete?
Upfimné je fici, ze roste nase vlastni
maloobchodni  prodejni sit, kam
se presouvaji trzby z jinych oblasti.
Za posledni rok jsme docilili zajima-
vého obratu i na e-shopu. Jinak mame
35 znackovych prodejen po celé re-
publice. Snazime se pfinaset zajima-
vou sezonni sortimentni nabidku, ne-
zklamat vérné, dlouholeté zdkazniky
a oslovovat nové.

—JG—

Foro: ARcHiv I. SacHoVE




INANCOVANI OBCHODNICH TRANSAKCI
INZENYRSKYCH FIREM =

mdzZe banka nabidnout?

Ing. Jiti Keji, jednatel spolecnosti E-therm TZ s.r.o.

OppovipA TomAS RAK,
MANAZER SPECIALISTU ZAHRANICNIHO 0BCHODU KB

InZzenyrskd, respektive inzenyrsko-do-
davatelskd, spole¢nost je typicka tim,
ze vétsinou nema vlastni vyrobu a jejimi
zaméstnanci jsou projektanti, konstruk-
téfi, technici a obchodnici. P¥i realizaci
zakazky, napfiklad dodavky investi¢niho
celku, je spole¢nost schopna zpracovat
projekt, konstrukéni feSeni a sestavit
investi¢ni celek subdodavkami od vy-
robnich firem. Je také zodpovédna
za uvedeni celku do provozu. Na in-
Zenyrské firmy je napojena celd fada
vyrobnich firem, které dodavaji urcité
Casti do realizovaného projektu, jenz je
vétSinou dodavan tzv. na kli¢. A protoze
Komer¢ni banka ma ve svém portfoliu
velké mnozstvi vyrobnich firem, dokaze
své zkusenosti vyuzit i pfi financovani
inzenyrskych firem.

InZenyrské spole¢nosti realizuji kom-
plexni dodavky uréitych vyrobnich

Nase spolecnost se zaméruje na inZenyrsko-dodavatelské sluzby v oboru
prumyslovych peci a primyslovych tepelnych zafizeni. V sou¢asné dobé
jedndme se zahrani¢nim odbératelem o nové zakdzce, na kterou budeme
pravdépodobné potiebovat financovdni. Mizete ndm poradit, na co
bychom se méli pri jedndnich s dodavateli zamérit a jaké financovdni ndm

celkd, maji proto specifické potreby fi-
nancovani. Hlavnim znakem kontraktu
muze byt velky objem zakazky ve srov-
nani s finan¢ni silou samotné inzenyr-
ské firmy. SpInéni zakazky je také casto
rozlozeno do delsiho ¢asového obdobi,
vyjimkou neni i nékolik let. Banky stejné
jako inZzenyrské spolecnosti by pfi roz-
hodovéni o financovani ¢i uzavieni kon-
traktu mély zvaZovat zejména:

1. Vyrobni rizika, tj. zda je spole¢nost
schopnd zakdzku dokoncit (zkuse-
nosti, reference, pocet subdodava-
teld atd.).

2. Prodejni rizika, tj. jaka je bonita od-
bératele zafizeni (platebni podminky,
zajisténi plateb, prechod vlastnictvi
zbozi).

3. Dopravni rizika, tj. jaké jsou do-
daci podminky kontraktu (doprava
a pojisténi).

4. Trzni rizika, tj. rizika pohybu méno-
vych kurzd, urokd a cen komodit.

5. Rizika odpovédnosti za Skody zpUso-
bené nekvalitni dodavkou.

Obvyklé platebni podminky pro do-
davky investi¢niho celku zahrnuji akon-
taci oproti vydani bankovni zéruky,
dokumentarni akreditivy a pfipadné
i odkupy pohledavek. Specifickym pti-
padem jsou pak exportni odbératelské
uvéry s pojisténim EGAP.

Aby byla banka schopna poskytnout
inZzenyrské spole¢nosti platebni instru-
menty, jako je napfiklad bankovni za-
ruka, kdy zarucovana castka mulze byt
znacnga, je nutné zcela nebo castecné
pienést platebni a nékdy i dodaci pod-
minky na subdodavatele, ktefi jsou pro
banky bonitn&jsim partnerem. V praxi
to mize probihat tak, Ze inZenyrska

k| !

spole¢nost pozaduje recipro¢ni ban-
kovni zaruku na castku odpovidajici
hodnoté dodavky také od svého sub-
dodavatele. Jinou variantou muaze byt
smlouva o konsorciu mezi inzenyrskou
firmou a klicovymi subdodavateli, kdy
subdodavatelé potom poskytuji bance
inzenyrské firmy tzv. protizaruky. Ty pak
banka pouzije jako zajisténi pro vydani
bankovni zaruky za inzenyrskou firmu.

Jednotlivé splatky dodavek je vhodné
zajistit dokumentarnim akreditivem,
kdy zasadnim dokumentem bude
kromé dopravniho dokladu napfiklad
také preddvaci protokol podepsany
obéma stranami. Dokumentarni akre-
ditiv je vhodné pouzit i u subdodava-
tell, zejména téch, s nimiz inZzenyrska
firma dosud nemd velké zkuSenosti.
Subdodavatellm mize banka nabid-
nout rtizné formy provozniho financo-
vani. Zajimavou alternativou pro malé
a stfedni podniky, které nemaiji jak pro-
vozni Uvér zajistit, mdze byt Gvér pro
subdodavatele s bankovni zarukou CEB.

Klicové pro zajisténi financovani ob-
chodu je zasvétit svoji banku do celé
transakce vcas, tj. nejlépe jiz ve fazi
projednavani smlouvy o dodavce, aby
mohla posoudit veskeré moznosti a na-
vrhnout vhodnou strukturu, kterd bude
vyhovovat véem smluvnim stranam.

Forto: ArcHIv KB A THINKSTOCK

Komercni banka je pfipravena pro-
strednictvim svych specialistli za-
hranicniho  obchodu  poskytnout
konzultace a navrh feseni jak k pfipra-
vovanym obchodiim, tak k obchodim
jiz realizovanym.




Eva Sykova:

RADE NEWS
JE KVALITNI CTENI

,Casopis TRADE NEWS sleduji od jeho za¢atk(. Latku kvality informaci i zpracovani si nastavil hodné vy-
soko a od té doby ji vlastné neustéle posouva vys. | kdyz zapasim s nedostatkem ¢asu a kromé odbor-
nych publikaci si velmi peclivé vybirdm, co si prectu, na TRADE NEWS se snazim najit ¢as. Pomaha mi
udrzet prehled o tom, kam se ubira ¢esky pramysl a ceské firmy viibec. Rada se nechavam inspirovat zku-
$enostmi jinych skvélych manazer(, nebot vsichni se potykdame s podobnymi problémy. Oceriuji, ze se
Casopis vénuje i spolupraci védeckych instituci a firem a potiebé rozvoje védy a vyzkumu. A po precteni
piibéhd mladych talentovanych inovétort dava nadéji, ze budoucnost nasi zemé neni vibec ztracena.
Nachézim rovnéz rdzné tipy, rady a navody. Pieji redakci, aby méla pozitivnich piikladd pro ¢lanky a roz-
hovory ¢im dal vic”

Prof. MUDr. Eva Sykovd, Ph.D., DrSc., FCMA, je drzitelkou 11 védeckych cen, dvou cen Akademie véd, autorkou velkého
mnozstvi odbornych publikaci. Vede Ustav experimentdini mediciny Akademie véd Ceské republiky, zalozZila Ustav neuro-
véd pri 2. lékarské fakulté Univerzity Karlovy a Inovacni biomedicinské centrum. Vedla Centrum bunécné terapie a tkdrio-
vych ndhrad Univerzity Karlovy, nyni jiz Centrum UEM AVCR, pfedndsi studentim doma i v zahraniéi. Jeji tym poprvé
v Ceské republice aplikoval kmenové buriky pacientiim s poranénim michy. Je zvolenou ¢lenkou Academia Europaea,
¢lenkou Ceské lékarské akademie a od lofiského roku také sendtorkou. V zdFi byla zvolena 1. mistopfedsedkyni Rady
vlddy pro vyzkum a inovace

Jan Grznar:

RADE NEWS

URCUJE SMER

,1 v dobé internetové maji dobré ¢asopisy své nezastupitelné misto. A TRADE NEWS k nim pravem pa-
tii. Zejména proto, Ze pomaha tfidit informace, ukazovat sméry ¢i vyzdvihovat vyjime¢né lidi. Jsem
pfesvédcen, Ze tohle internet neumi na jediném misté a ke véemu s odbornym nebo teritorialnim za-
mérenim. Jako prvni ¢tu rozhovory, které jsou pro mne zdrojem inspirace. Redakci se dafi oslovovat
osobnosti, které maji ostatnim co fici. Jako marketéra mne zajimaji teritorialni informace, které proci-
tdm opravdu podrobné a zéroven si délam rychly prehled pomoci anamorfnich map.

Mém rad pékné véci. Casopis TRADE NEWS je pékné délany nejen redakéng, ale i tiskafsky. Vzdy mne
to pohladi na dusi.”

Ing. Jan Grzndr, marketingovy specialista, Prvni brnénskd strojirna Velkd Bites, a. s.

Jiti Adam:

RADE NEWS ¢TuU PRAVIDELNE,
PROTOZE ME OBOHACUJE

,Casopis TRADE NEWS ¢&tu se zajmem jiz druhym rokem a vzdy se té$im na nové ¢&islo, které souborné
predstavuje mnoho zajimavych informaci, prehledné strukturovanych v kvalitné zpracované grafické po-
dobé. Pro mne je ¢asopis navic jednim z dulezitych zdrojli mezioborového prehledu, ktery ke své praci
potiebuiji.

Podékovani patfi celému tymu redakce vydavatele — spole¢nosti ANTECOM - také proto, ze zaplnili svym
periodikem mezeru na medidlnim trhu, a poskytuji tak informace a inspiraci pro rozvoj nejen mné, ale
i ostatnim ¢tendiim, zejména pak predstaviteldm malych a stfednich podnikd, v nichz je nejvétsi rezerva
vyuziti vlastniho inovac¢niho potenciélu. Véfim, Ze i nadale bude kvalitni a profesiondlné zpracovany ob-
sah TRADE NEWS obohacovat své pravidelné ¢tenare.”

Jifi Adam, zakladatel a majitel spolec¢nosti Adam Design

Dalsi reference najdete na www.itradenews.cz




@TRADE:

Séfredaktorka
PhDr. Jana Jensikova

Redakce
PhDr. Véra Vortelova
Ing. Mgr. Daniel Libertin
Magr. Lubos Y. Kolacek
Ing. Vlasta Piskac¢ova
PhDr. Jiti Frey
PhDr. Jozef Gafrik, CSc.

Graficka uprava
Ing. Valeria Ashhab

Korektury
PhDr. Milena Gillova

Produkce
Mgr. Marek Jensik

Ekonomicky servis
Ing. Tereza Gulanova

Foto
Isifa Image Service
www.profilepictures.cz

Distribuce
V.R.V.s.ro.

Tisk
Akontext s.r.o.

Vydavatel

ANTECOM s.r.o.
Blatenska 2166/7

148 00 Praha 4

produkce@antecom.cz
Tel./fax: +420 272 935 558
Redak¢ni servis: +420 602 313 176

www.antecom.cz

Titulni foto
Malajsie / AbulrfanOutdoorgraphy
© ISIFA / Getty Images, Creative RM

Za obsah inzerce zodpovida inzerent.
Z4dné ¢asti textu nebo fotografie
zTrade News nesmi byt pouzivany,
kopirovany nebo jinak siteny v jakéko-
liv formé ¢i jakymkoliv zplisobem bez
pisemného souhlasu vydavatele.

www.tradenews.cz
www.itradenews.cz

TrRADE NEws 5/2014

Pripravujeme

Foro: VEra VESELA

Pfes varovani analytikd, Zze Afrika je kontinent zépasici s problémy chudoby, inflaci a kon-
flikty, které destabilizuji podnikatelské prostiedi, rostly loni podle zpravy Svétového eko-
nomického fora taméjsi staty v primeéru 5 procent ro¢né. A podle demografickych odhadud
OSN budou v nasledujicich dekddach tvofit 40 procent svétové populace Africané, z nich
polovinu déti. To jsou jen nékteré z dobrych dlivodu pro to, aby se opét rozsifily fady ces-
kych firem, které s koncem studené valky cerny kontinent opustily.

Foro: MARek JENSIK

S Petrem Koubskym, analytikem a jednim
z nejvlivngjsich odbornikll na prostiedi
Ceského internetu se zamyslime nad do-
pady digitalnich technologii na fungovani
spole¢nosti a moznostmi obrany malych
a stfednich firem pfed marketingovymi
praktikami ICT trhu.

Spole¢nost ZPA Smart Energy
je nejvétsim ceskym vyrob-
cem elektromérd, hromad-
ného dalkového ovladani
a modernich meéficich sys-
témud. V jejich vyvojovych
oddélenich pracuje bezmala
Ctvrtina kmenovych zamést-
nancG. Silny subjekt v za-
padni, stfedni a vychodni
Evropé se ve svych export-
nich strategiich nevyhyba ani
méné politicky stabilnim loka-
litdm Afriky.

Foro: ARcHIv ZPA SMART ENerGY
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NEBOJTE SE
VELKYCH PLANU
A INOVACI

KB - KOBPORATNI' BA[\IKA
PRO VASE PODNIKANI

= individualni pfistup

= profesionalita a poradenstvi

= komplexni resSeni v oblasti financi
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