Mobily a naramky vytlacuji
hotovost z ¢eskych hospod

Zatimco nékteré hospody
a restaurace stale preferuji
hotovost kvili poplatkiim
a dyskdm, vétSina z nich
se uz pfiklani k modernim
bezhotovostnim platbam,
aby prilakala vice zdkaz-
nika. Tento trend podpo-
ruje rostouci pocet pla-
tebnich terminala a obliba
digitalnich metod thrady,
za poslednich pét let se
objem digitalnich plateb
vice nez zdvojnasobil.

PETR VANOUS

a dvefich do
hospody
Bouda v Hradci
Kralové jsou
dva napisy,
které si protifeci. Na jednom
stoji, Ze platbu kartou zajis-
tuje uZ zanikly portal e-trZby.
Jen kousek pod nim je vytis-
téné sdéleni: Nelze platit
kartou. Pfijimame pouze
hotovost. ,,0 placeni kartou
zatim neuvaZujeme. Hlav-
nim divodem jsou vysoké
poplatky za transakci u bank.
A také pfi placeni kartou lidé
nedavaji tak vysoka dyska,
jsou pak také zdanéna. Kdyz
sida clovék tfeba jen jedno
pivo, tak se to rozhodné ne-
vyplati,“ uvedla provozni
hospody Natalie Zemanova.
Stale vice podnikd se vak
od moZnosti platit pouze
v hotovosti odvraci. A to
i kvali konkurenci. ,,Postup-
né si podnikatelé v gastro
sektoru uvédomuji, Ze musi
zakaznikovi nabidnout néco
navic. A to nejen ve sluzbach,
ale i v daldim servisu. A jed-
nou z téch moznosti je
i platba kartou. I timto zpi-
sobem totiZ mohou nalakat
nové zakazniky. Moderni
technologie navic umoZriuji
podnikim trzby zrychlovat,”
mini €len Asociace malych
a stfednich podniki a Ziv-
nostnikti Lubo3 Kastner.
Jeho sloviim nahravaji
i ¢isla spole¢nosti Dotykacka,
kterd poskytuje pokladni
systémy vice neZ osmi tisi-
cim podnikd v republice.
»Lidé chtéji platit kartami,
mobily, prsteny, naramky
a aplikacemi. Hotovost nosi
stale méné lidi a napis ,cash

B Gesia bankovni karty

POMER PLATEB A VYBERU HOTOVOSTI:
776 mil. plateb u obchodniki

vs. 35 mil. vybérd hotovosti

457 mld. K¢ zaplaceno kartou
vs. 218 mld. K& vybrano z bankomatu

PLATEBNI KARTY A ELEKTRONICKE PLATBY:
Celkovy pocet vydanych platebnich karet: 16,3 mil.
Bezkontaktni karty a NFC prostfedky: 14,9 mil.

Debetni karty: 14,2 mil.
Charge & kreditni karty: 1,8 mil.
Virtualni platebni karty: 983 tis.

PLATEBNI TERMINALY A E-COMMERCE:

Platebni terminaly: 350 tis.
Bezkontaktni terminaly: 319 tis.

E-shopy akceptujici platebni karty: 24,3 tis.

TRANSAKCE U OBCHODNIKU A V E-SHOPECH:

Podet platebnich transakci u obchodnik(: 776 mil.
Objem platebnich transakci u obchodnikd: 457 mild.
Pocet platebnich transakci v e-shopech: 128 mil.
Objem platebnich transakci v e-shopech: 130 mld K. §

BANKOMATY A VYBERY HOTOVOSTI:

Pocet bankomatl: 5434.
Vybéry hotovosti

z bankomat(: 35 mil.
Objem vybér(

hotovosti: 218 mld K¢.

ZDROJ: SDRUZENT PRO BANKOVNI KARTY
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only‘ je odrazuje. Provozo-
vatelé uz si toho vSimli, a tak
ma v Praze platebni terminal
propojeny s pokladnou uz
80 procent podnikd. Jen
v tésném z4vésu je celore-
publikovy primér - termi-
ndaly ma aktudlné 7 z 10 pod-
nikd. JeSté pfed péti lety bylo
toto €islo obracené. Tedy
7 210 podniki akceptovalo
pouze hotovost,“ uvedl fedi-
tel Dotykacky Petr Menclik.
Loni bylo v podnicich,
které pouZzivaji terminaly,
podle Menclika provedeno
bezhotovostné 63 procent
vSech plateb. JeSté v roce
2019 to ptitom bylo pouhych
29 procent. Cim dal oblibe-
néjsi jsou také platby alter-
nativnimi digitalnimi meto-
dami. Napfiklad prostfed-
nictvim QR kodu. Je vSak
tfeba mit na paméti rlizna
rizika, kterd se s timto zpt-
sobem placeni poji. Zatimco

certifikované aplikace tfetich
stran, jako je napfiklad Qer-
ko, jsou zabezpecené, thrada
pfes prosty QR kéd muZe byt
zneuZitelna.

DIGITALNI PLATBY JSOU
NA VZESTUPU

»U necertifikovanych QR ko6-
dd, které hostovi naptiklad
ukdZe jen obsluha na svém
mobilnim telefonu, ¢lovék
nevi, zda penize putuji na
acet daného podnikuy, ¢i do
kapsy obsluhy. Na rozdil od
snadno vygenerovanych QR
kodd, které je nutné pouZit
prostfednictvim vaseho
soukromého bankovnictvi, je
Qerko komplexni aplikace
s evropskou platebni licenci
od Ceské narodni banky,
ktera zajistuje vysoké zabez-
peceni transakci,” fekl Séf
Qerka Lukas Kovac.
DileZitym ukazatelem to-
ho, Ze ,cash only“ je na Gstu-

Pu, svédci i ¢isla SdruZeni pro
bankovni karty. Podle jejich
dat z tfetiho kvartélu lori-
ského roku se pocet termi-
nala pro bezkontaktni platby
napfic obory zvysil na 319 ti-
sic. Ve stejném obdobi roku
2023 to bylo 299 tisic. ,Pocet
platebnich transakci mobily
¢i elektronickymi prostfedky
(tzv. tokeny) ve tfetim Ctvrt-
leti roku 2024 meziro¢né
vzrostl o 36 procent na téméf
345 miliond (oproti 252 mi-
liontim ve stejném obdobi
roku 2023). Objem plateb-
nich transakci mobily €i
elektronickymi prostfedky
vzrostl o 41 procent,“ uvedlo
sdruZeni.

Era platby pouze hotovosti
pomalu kondi i podle ekono-
ma LukaSe Kovandy. Pfesto
v3ak lidé budou dal v ptipadé
kyberutok ¢i vypadka sité,
hlavné v horskych oblastech,
dal spoléhat i na hotovost
v penéZence. JEra klasickych
bankovek urcité nekonci, ale
samoziejmé nartista podil
lidi, ktefi vyuZivaji bezhoto-
vostni platebni styk. Je to
pohodlnéjsi, rychlejsi, lidé
nemusi nosit hotovost.
Zejména u mladych generaci
a lidi stfedniho véku pozo-
rujeme tento posun,“ uvedl
Kovanda.

Doplnil vsak, Ze nékteré
restaurace a hospody i nada-
le nebudou chtit pfijimat
bezhotovostni platby. ,MuazZe
to byt iz daflovych diivoda,
protoZe je pro né lepsi ale-
spon €ast trZeb nezachycovat
elektronicky. To je urcité je-
den z motiv{. Na druhou
stranu bych nebyl pro néjaké
omezovani, to je kazdého
véc. Méla by to byt svoboda
podnikani. Pokud ¢lovék ne-
chce v restauraci platit hoto-
vé a vyZaduje bezhotovostni
platbu, mél by jit do zafizeni,
které to umoziiuje. NefeSil
bych to dalsi striktnéjsi re-
gulaci,” doplnil ekonom.

S jeho slovy o Sedé ekono-
mice v3ak provozni hradecké
hospody Bouda nesouhlasi.
,MozZna Ze to tak nékdo mitize
brat, ale skute€nost je jina.
Platime dané€ a vSechna nase
pfiznani jsou v poradku. Ni-
Cemu se nevyhybame,“
uvedla Zemanova.




