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Pozadi a cile vyzkumného Setreni

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 k

Ceska sporitelna je v soucasné dobé jednou z hlavnich bank, kterd dlouhodobé a systematicky spolupracuje a podporuje podnikatele v rdmci segmentu SME.
Aktivné se zajima o kvalitu podnikatelského prostfedi a potfeby malych a stfednich podnikatelll. Uvédomuje si, Ze inovacni proces je dlleZitou soucasti
podnikani a pro podnikatele je casto klicovym faktorem, ktery determinuje jejich Uspéch na trhu. Realizace aktualni vyzkumného projektu je disledkem snahy
hloubéji porozumét roli inovacniho procesu a ucinit predikci pro vyvoj inovaci v nasledujicich 2 letech. Zjisténé informace a data poslouzi k lepSimu
porozuméni malym a stfednim podnikatel(l a jejich planovanym inova¢nim aktivitdm a dale ke zkvalitnéni sluzeb, které Ceska spofitelna podnikdim v rdmci

podpory procesu inovaci nabizi.

Asociace malych a stiednich podnikl a Zivnostniké CR se stala hlavnim partnerem realizovaného vyzkumu, a to pfedeviim vzhledem ke svému dlouhodobému
pusobeni a znalosti prostfedi malych a stfednich podnik(. Svymi aktivitami se snaZi poskytnout podnikatelim kvalitni a validni informace o déni na trhu a
aktivné podporuje ¢innost malych a stfednim podnikatel(. Pravidelné pfipravuje pro malé a stfedni podnikatele seminare a konference, kde prezentuje

aktualni data a nazory ostatnich podnikateld na spole¢enské déni, které se Uzce tykaji kultury podnikatelského prostiedi v CR.

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404



http://www.aspectio.cz/
http://www.aspectio.cz/

Hlavni cile vyzkumu
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Postoj SME k inovacim a vnimani jejich pozice v ramci firmy

Oddile je zaméfen na obecné pojeti inovacniho procesu v rdmci SME. Hlavni otazkou bylo, do jaké miry se firmy v rdmci SME vénuji inovacim, jakou formou planuji a fidi
inovacni proces a jak vnimaji proces inovaci v rdmci konceptu svého podnikani. Pojeti a vnimani inovacniho procesu napovi, do jaké miry je pro podnikatele inovacni proces
dulezity.

Analyza inovacniho procesu v poslednich 2 letech

Identifikuje miru inovacniho procesu v ramci segmentu SME za posledni 2 roky. Hlavni pozornost je zaméfena na rozsah uskutecnénych inovaci a jejich rozdéleni dle druhu a
rozsahu.

Predikce inovacniho procesu v nasledujicich 2 letech

Analyzuje budouci vyvoj rozsahu inovaci v ramci SME podnikd. Cilem je predikce rozsahu inovaci, které podniky v ramci SME planuji uskutecnit v nasledujicich 2 letech (dale
stanoveni jejich druhu a rozsahu).

Identifikace ocekavaného zplisobu financovani inovacniho procesu

Oddil se zaméfi na identifikaci hlavnich planovanych zpUsobu financovani inovacniho procesu, a to specidlné se zamérenim na vyuZiti bankovniho Uvéru. Bude stanoven
potencial vyuZiti bankovnich Uvérd pro financovani investic, jejich vySe a ¢asového horizontu cerpani. Dale dojde k identifikaci rozhe ych
vybiraji bankovni Gvér pro financovani inovaci. 4
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KVANTITATIVNiI VYZKUM - CATI

Cil projektu Hlavnim cilem vyzkumu byla analyza postoje firem v rdmci SME k procesu inovaci a jejich roli v podnikani

CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing)

Metoda L, . L
Dotazovani prostiednictvim telefonického rozhovoru

Cilova skupina Malé a stiedni podniky CR
Kompetentni osoba Kompetentni osobou byl majitel nebo jednatel spole¢nosti
Velikost vzorku N=>514

Lokalita Ceska republika

Nastroje vyzkumu Dotaznik obsahoval celkem 25 otazek, z toho 10 uzavrienych, 8 polootevrené, 2 oteviena a 5 segmentacnich

Vystupy Zavérecna zprava ve formatu MS Power Point v CJ, elektronicka verze

Termin dotazovani 9.5.-21.5.2012
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Klicova zjisteni
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Postoj SME k inovacim a vhimani jejich pozice v ramci firmy

* VeétSina firem v ramci segmentu SME ma aktivni zkuSenost s procesem inovaci (81 % majitelli/jednateld uvedlo, Ze provadéji ve své firmé alespon
prilezitostné inovace).

* Vétsina malych a stfednich podnikd provadi inovace narazové a nepravidelné (uvadi 58 % firem) — inovacim se vénuiji, ale proces inovaci neplanuji a nefidi
na dlouhodobé bazi.

* Proces inovaci je podnikateli vniman jako rozhodné dulezitd soucast ¢innosti jejich firmy. Pro 51 % dotdzanych majitel(l/ jednatell je inovacni proces klicovy
pro chod spolecnosti.

» Kritériem, které je nejdilezitéjsi pro Fizeni procesu inovaci jsou pozadavky zakaznik(, 74 % dotazanych majiteld/jednatel( Fidi proces inovaci pravé podle
potieb zdkaznikd. DalSim kritériem, které ma vliv na intenzitu a pravidelnost inovaci jsou finanéni moznosti spolecnosti (podle financnich mozZnosti
spole¢nosti fidi proces inovaci 64 % firem).

* Firmy s historii do 3 let panuji své inovace podle vynosnosti statisticky vyznamné méné nez ostatni (na hladiné vyznamnosti 99 %).

* 52 % SME uvadi, Ze vynaklada na proces inovaci pfiblizné 1 — 10 % ze svého celkového ro¢niho obratu.

* Firmy zpravidla netvofi specidlni tym lidi, ktefi by se vénovali pouze procesu inovaci. Ve 13 % firem existuje specidlni inovacni tym. Inovacni tymy vznikaji
Castéji ve vétsich spolecnostech, kde se pouze inovacim vénuje vétsinou majitel/ jednatel nebo ¢lenové vyssiho managementu.

* Mensi firmy naopak castéji spolupracuji s externim subjektem na procesu inovaci. Nejvice firmy spolupracuji v oblasti IT, webovych aplikaci a prezentaci,

dale si ¢astokrat najimaji poradenské firmy a odbornik, dalsi dileZitou oblasti pro spolupraci je komunikace marketing a prezentace spolecnosti.

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404


http://www.aspectio.cz/
http://www.aspectio.cz/

Klicova zjisteni
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Analyza inovacniho procesu v poslednich 2 letech

Konkrétni inovaci zavedlo za posledni 2 roky 91 % firem. Potvrzuje se, Ze segment SME je hodné dynamicky a firmy se inovacim aktivné vénuji a vidi jejich
smysl.

* Nejcastéji provadéné inovace za posledni 2 roky existence firmy:

* Inovace sluzeb ( zavedlo 72 % firem)

* Marketingové inovace ( zavedlo 48 % firem)

* Vlyrobkové inovace (zavedlo 37 % firem)

* Firmy s historii do 3 let zavadéji vyznamné vice inovace v podobé inovaci sluzeb nez ostatni (na hladiné vyznamnosti 99 %).

* Zavadény zcela nové modely v rdmci inovacniho procesu byly nejc¢astéji v oblasti vyrobkové inovace (50 % firem, které provedli inovaci vyrobkovou zavedlo

zcela novy vyrobek).

* V ostatnich inovacnich oblastech dominuje modernizace stavajicich model( a procest (priimér nové zavedenych modell a procesu se v ostatnich inovacnich

oblastech pohybuje kolem 30 %).
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Predikce inovacniho procesu v nasleduijicich 2 letech

* Tempo inovaci setrvd vyhledové v nasledujicich 2 letech na stejné Urovni nebo bude mirné stagnovat. PokraCovat v inovacnim procesu planuje
v nasledujicich 2 letech 75 % firem. Pokles ve skutecnosti nebude tak razantni z divodu toho, Ze 11 % firem uvedlo, Ze jesté nevi, do jaké miry budou

v nasledujicich 2 letech inovovat. Lze ocekavat vyssi Uroven inovacniho procesu.

* Nejcastéjsi planované inovacni oblasti:

* Inovace sluzeb (64 %)
* Marketingové inovace (48 %)

* Vyrobkové inovace (37 %)

* Firmy s historii do 3 let planuji zavést strategické inovace statisticky vyznamné ¢astéji nez ostatni (na hladiné vyznamnosti 99 %).

* Zcela nové modely planuji podnikatelé zavadét hlavné v oblasti vyrobkovych inovaci v ostatnich oblastech bude dochazet k modernizaci stavajicich modeld a
procesl. Firmy planuji zavadét nové modely dale v oblasti vyrobniho procesu a strategickych inovaci. Zavadéni téchto novych modelt mze mit souvislost s
rastem firmy a nutnosti ménit jak vyrobni proces tak celkovou strategii firmy.

* Firmy planuji vynalozZit na proces inovaci nej¢astéji ¢astku do 1 mil. K¢.

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Identifikace oéekdavaného zpusobu financovani inova¢niho procesu

* Dominantni formou financovani budouciho investi¢niho procesu je financovani internimi zdroji, firmy v rdmci financovani spoléhaji na sebe a své
hospodarské vysledky. Pfesto, Ze vnimaji inovacni proces jako dlileZitou soucast podnikani, kterd jim tvofi konkurenéni vyhodu na trhu, nechtéji se vétSinou
v ramci financovani inovaci zadluzZovat.

* Bankovni uvér jako jeden ze zpusobU financovani procesu inovaci pripousti 19 % firem, obecné vsak lze fici, Ze postoj firem k bankovnimu uUvéru je spiSe
odmitavy. Nékolikrat se stalo, Ze respondenti spontanné odmitali odpovidat na otazku, kterd se tyka vybéru kritérii, podle kterych vybiraji uvér. Hlavnim
argumentem bylo, Ze Uvér rozhodné nechtéji a nebudou ¢erpat. Takovych firem bylo z celkového vzorku cca 6 %.

* Firmy, které uvazuji o bankovnim uvéru jako jedné z forem financovani inovaci, by tento Uvér Cerpaly nejcastéji v horizontu nasledujicich dvou let (47 %
firem) — Cerpani bankovniho Uvéru je pro firmy dualezitym krokem a pred jeho ¢erpanim chtéji mit jasnou predstavu o planovanych inovacich.

* VlysSe bankovniho uvéru, ktery se firmy chystaji ¢erpat, je 1 mil. K¢ (median)

* Hlavni kritéria vybéru bankovniho uvéru:
* Vyse pravidelnych poplatkl (Urokové sazby).

* Moiznost dfivéjsiho splaceni uvéru.

* Jednoduchost a rychlost vyfizeni poskytnuti financnich prostredk.

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 : K11/54 E i ;ﬂ
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Inovace ve firme

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q1: Provadite ve Vasi firmé alespon prilezitostné inovace?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd, tvodni screeningova otazka )

Prvni otazka plnila funkci screeningového kritéria
pro dalsi pokracovani v dotazovani. Z celkového
poctu dotazanych respondentd uvedlo 81 %, Ze
v ramci svého podnikani provadéji proces inovace.

B Ano
M Ne
Vysledky naznacuji, ze velka vétSina dotazanych
firem se subjektivné radi mezi firmy, které inovace
svého podnikani provadéji. Inovace jsou
prezentovany jako jedna ze soucasti podnikani.
N =633 Respondenti, kteri uvedli, Ze inovace vibec neprovadéji, byli z dotazovani vylouceni.

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Forma rizeni a planovani inovaci
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Q2: Jakou formou planujete a ridite proces inovaci ve Vasi spole¢nosti?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

PrestoZze vétSina dotdzanych firem uvadi, Ze se

70% -
inovacim v jisté podobé vénuje, pravidelné
0% 539 Nazor AMSP: sestavuje plan (kratkodoby/dlouhodoby) pro
o , s v P
Vysledek neni prekvapivy, inova&ni proces 39 % z nich.

fizeni inovaci neni jednoduchy proces,
systémovy pfistup pouZzivaji spise
50% - stfedné velké firmy,vyrobné nebo

exportné orientované v sin Naopak vétSina firem v ramci SME (58 %

e respondentll) své inovace fidi nahodile
40% - firmy vyznam inovaci chapou, ale ] . ot .. .
provadi je spise intuitivné. a nepravidelné, dle hospodarského vyvoje firmy

a jejiho okoli.
30%
Ukazuje se, Ze proces inovaci v ramci segmentu
SME neni v zadném pripadé podcenovan, ale
jednd se spiS o cinnost nahodilou, nikoliv pevné
planovanou a fizenou.

20%

10%

0%

Inovujeme narazové Planujeme a fidime Planujeme a fidime Inovace
(nepravidelné) kratkodobé (plan na dlouhodobé (plan na neprovadime
jden rok) vice let) prakticky vibec
N =514

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
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Q4: Jak vnimate pozici inovacéniho procesu v ramci Vasi firmy?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

2%

B Jako klicovou ¢innost,
ktera je nutna k
podnikani

i Jako prospésnou, nikoli
viak nutnou cinnost

m Jako okrajovou
dopliikovou ¢innost

W Jako nepotiebnou
c¢innost, bez které se
nase firma obejde

Nazor AMSP:
Firmy si uvédomuji,
Ze inovace, jakkoliv mohou byt provadény
nahaodile, jsou dllezité pro
preziti, pfesto je relativné velky pocet
firem,které si neuvédomuji nezbytnost trvale
fidit zmény.

N =513

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404

Firmy v ramci SME vnimaji proces inovaci jako
dlleZitou cinnost, kterd vede k UspéSnému
podnikani.

Nadpolovicni  vétSina  dotazanych  majiteld
a jednateld (51 %) uvadi, Zze se jedna o proces
klicovy, bez kterého se v praxi neobejdou.

Pro 42 % dotazanych majitell/jednateld je
inovacni ¢innost prospésna, ale jiz ne zcela nutna
pro podnikani.

Firmy v ramci SME si plné uvédomuiji dllezZitost
inovacniho procesu, polovina z nich uvadi, Ze je
inovacni proces nutnou cinnosti pro podnikatele.
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Kritéria dulezita pro planovani inovaci
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Q3: Podle ¢eho konkrétniho planujete proces inovaci?
(polootevriena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

Podle potfeb a pozadavk(l zakazniku

Podle finan¢nich prostiedk( moznych k
investovani

Podle dynamiky inovaci na trhu (podle
konkurence)

Podle hospodaiského vysledku spolecnosti

Podle vynosnosti inovacniho projektu

Podle pravidel materské spolecnosti

Jiné

N =514

74%

|

69%

48%

41%

27%

.6%

6%

[ |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Hlavnim motivem pro inovace jsou potreby a
prani zakaznik( (74 % firem inovuje pravé podle
svych  zdkaznikd). Druhym  nejdUlezitéjSim
kritériem pro planovani a fizeni inovacniho
procesu jsou financ¢ni prostredky, které maji firmy
k dispozici na inovacni proces.

Pozadavky a potreby zdkaznik( definuji idealni
miru inovacniho procesu, ten je vSak limitovan
pravé financénimi prostredky, které ma spolecnost
k dispozici.

Nazor AMSP:

To, Ze rozhoduje zakaznik, neni pfekvapive,
firmy vnimaji diktat odbératelli jako zasadni
faktor pro fizeni zmén. Méné pozitivni
zjisténi je fakt, Ze finan¢ni vynosnost je
méné dulezitym impulsem. To muze
u MSP zpusobit v €ase financni problémy.
Projevuje se niZsi vliv controllingu,

vétsi vliv trhu.

16/54° M4V
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Objem finanénich prostredkll uréeno pro inovace

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q5:0dhadnéte prosim, jaké procento z celkového obratu Vasi spolecnosti je uréeno na inovacni proces?
(polooteviena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

3%

52%

Nazor AMSP:
Systémoveé fizeni nakladu na inovace
v pomeéru k trzbam je typické spise
u velkych korporaci, MSP vychazi
spiSe z okamzité potfeby trhu a dostupnosti
rychlych zdroja. Aplikuje se spiSe
operativni pfistup, nikolv strategicky.

12%
10% 10%

- |

9%

1%

O% - I I I I I __|
0% 1%-10% 11%- 15%16%- 20%21%- 25% Vice nez  Nevim, Jiné
25% nejsem si
jisty/a
N = 506
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Vice nez 25 % svého obratu investuje
do inovacniho procesu celkové 10 % firem v ramci
segmentu SME.

Prestoze je proces inovaci pro vétsinu SME firem
klicovou a nedilnou soucasti podnikani, dosahuje
nejcastéji objem financnich prostredku
investovanych do inovaci maximalné 10 %. (52 %
majitell/jednatell uvadi, Ze investuji
do inovacniho procesu 1 — 10 % z celkového
obratu firmy).

Ukazuje se, Ze vySe obratu spolecnosti nekoreluje
statisticky signifikantné s pomérem financnich
zdroju investovanych do inovacniho procesu. Vyse
obratu neni klicovym ukazatelem pro vyse investic
do inovaci.

17/54 4 >
’s-,-



http://www.aspectio.cz/
http://www.aspectio.cz/

Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
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Q6: Existuje ve Vasi firmé specialni tym lidi (jedinec), ktery ma na Q7: Kolik ma tento tym priblizné ¢lenu?
starosti pouze proces inovaci? (uzaviena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

Nazor AMSP:
W Ano Je to logické. MSP obvykle nedisponuji B3 3 méné
B Ne rozsahlymi inova&nimi tymy ani Utvary.
Za zasadnizmény zodpovida maijitel nebo top tym, m4-5
stfedni management se spiSe spolupodili, ) .
ale neplanuje. Je to spravny postup. W Vice nez5
N =499 N =64
Q8: Kdo se v ramci tohoto tymu podili na planovani inovaci?
(uzaviena otazka, mozné uvést vice odpovéd) Rizeni procesu inovaci v ramci segmentu SME nevyZaduje
tvorbu specidlnich pracovnich skupin nebo pracovnich
B Majitel / Jednatel . , vy ]
spolecnosti pozic, které by byly zaméreny pouze na problematiku
Vrcholovy inovacniho procesu. Specialni tym Ci jednotlivec, ktery by se
||
management vénoval inovacnimu procesu, figuruje ve 13 % firem a jedna
& Stredni se zpravidla o mensi tym lidi ¢i jednotlivce. Nejcastéji se
management inovacnimu procesu vénuji sami majitelé a jednatelé
B Radovi spolecnosti.
zameéstnanci

N =64

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 k. 18/54 ﬁ» < >
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
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Q9: Spolupracujete v souc¢asné dobé v Q10: S jakym subjektem spolupracujete?
ramci procesu inovaci s externim (uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)
i 2
SUbJe,ktem . . . . IT, web, programatofi, e-shop, webové stranky 27%
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna
odpoveéd) Marketingova firma, komunikace, design

Poradenské firmy, experti, konzultacni firmy
Firma obecné ¢i zivnostnik

Soucasna dodavatelska firmy, subdodavatel, ...

W Ano
Vyzkumné a védecké ustavy, technologické firmy 6%
B Ne
Firmy na skoleni zaméstnancud a vzdélavani 6%
Univerzity 4% Nazor AMSP:
Vysledek odpovida sluzbam, které nej¢astéji
N = 499 Firmy v oblasti sluzeb (realitky, firmy na vybérové... 4% MSP outsourcuji. V porovnani s nejvyspélejsimi
- svétovymi ekonomikami je ale slaba
Firmy zajistujici 1ISO a akreditace 2% spoluprace s univerzitami a nositeli
, . . . , . . e 2 zakladniho vyzkumu. Pfitom je to pro MSP
Neceld tretina firem v ramci SME spolupracuje Matefskd spole¢nost 1% gramotny a cenové dostupny zdroj
. ’ . ’ 7 . i f ’-
na podnikovych inovacich s externim subjektem. Bankya pojictovny. Il 1% rormact
Nejcastéji se jedna o jinou firmu ¢i Zivnostnika. e D
Zakaznik 1%

Nejcastéjsi oblasti pro spolupraci na inovacnim procesu je
oblast IT a webové prezentace. DalSi oblasti
pro spolupraci na inovacich se ukazuji inovace Jine
marketingove. 0%

Nepreje si uvést

AMSP CR Té&$nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 : " 19/54 : ﬁ' 4 | >
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q11: Zavedla Vase firma v poslednich dvou Q12: V jakych oblastech za uplynulé 2 roky zavedla Vase firma
letech néjaké inovace? inovace?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd) (polootevrena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

100% -~

90%

80%
B Ano 70%

B Ne
60%

50%

40%

Za posledni 2 roky zavedlo néjaky druh inovace 30%

91 % dotdzanych podnikd v rdmci SME, coZ | 20%
dokazuje dulezitost inovacniho procesu pro malé
a stfedni podnikatele.

Nejcastéji byl inovacni proces zaveden v oblasti | oy
novych sluzeb (72 % firem SME inovovalo
za posledni 2 roky sluzby).

Druhou oblasti inovacniho  procesu  byly
marketingové inovace (53 % firme zavedlo inovace
marketingové).

10%

Inovace  Marketingova Vyrobkova Organizacni Strategicka Inovace Jina oblast

sluzeb inovace inovace

N =467

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404

inovace ino

~inovace
N/

L Ano M Ne
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

Nazor AMSP:

. . . - . . oy Inovace nizSich fadt (modernizace) je nakladové
AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 pfijatelna, zatimeo inovace vy&&ich FAda

(nové modely) je naroéna finanéné, personalné
Q13: U kterych z inovacnich procesu znamenalo jejich zavedeni vytvoreni zcela nového modelu a u i¢asove. Jejich pocet tedy bude vzdy nizsSi nez v
kterych pouze modernizaci stavajiciho? prvnim pfipads.
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

100% -
Vyrobkovou inovaci za posledni 2 roky zavedlo

90% - 37 % firem v ramci SME. Polovina z nich zavedla

0% zcela novy vyrobek. Vyrobkova inovace je
nejdynamictéjsi inovaci vzhledem ke vzniku novych

70% modeld. V pripadé ostatnich inovaci prevlada

60% modernizace stavajiciho modelu, kterd byla cilem

coo | inovace.

40% Pfesto, Ze inovace sluzeb byla zcela nejcastéjsi

200 inovaci za posledni 2 roky, zcela novou sluzbu
zavadélo 29 % firem.

20%

10% Obecné proces inovace poukazuje na fakt, Ze firmy
v pripadé zavddéni inovaci se uchyluji

0% : : : : : : - | k modernizaci soucasnych modelll a postupl

Vyrobkova Inovace  Marketingova Strategicka  Organizacni Inovacesluzeb Jiny (N = 38) a pouze p‘ﬁb“iné ve tretiné pﬁpadﬁ vznikaj|'
inovace (N = procesu inovace(N= inovace(N= inovace(N= (N=332) p
modely zcela nové.

169) wyroby (N = 245) 107) 162)
90)
B Vytvoren novy model [ Modernizace pavodniho modelu

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 ‘

Q14: Planujte v nasledujicich 2 letech néjaké Q15: V jakych oblastech planujete v nasledujicich 2 letech zavést
inovace? inovace?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd) (uzavfena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

100% -~
90% -
H Ano
80% -
M Ne 70%
@ Nevim, nejsem 60%
sijisty/a
50%
40% -
V nasledujicich 2 letech se inovacim planuje 200,
vénovat 75 % firem v ramci SME. Dynamika inovaci ]
ve srovnani s objemem inovaci za posledni 2 roky | 50,
mirné poklesne. O kolik presné neni zcela jasné
z divodu toho, Ze 11 % dotdzanych nedokdzi vyvoj | 10%
inovaci odhadnout.
0% T T T T &

Inovace  Marketingova Vyrobkovéd Organizacni
sluzeb inovace inovace inovace

N =511 N =381

wAno mNe
&

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q16: U kterych ze zminénych oblasti planujete vytvorit zcela novy model a u kterych pouze

modernizo

vat soucasny?

(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

100% -~
90%
80%
70% -
60% -
50%
40% -
30%
20%
10% -
0% . . . . . .

Vyrobkova Inovace Strategicka Inovace  Marketingova Organizacni Jiny (N = 28)
inovace (N = procesu inovace (N= sluzeb (N= inovace (N = inovace(N =
141) vyroby (N = 80) 258) 180) 101)
63)
N =381 B Vytvoren novy model [ Modernizace plvodniho modelu
AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404

Predikce vyvoje inovacniho procesu
potvrzuje, ze podnikatelé planuji zavadét
nové modely prevazné v oblasti
vyrobkové inovace (52 % firem).

V ostatnich inovacnich oblastech bude
dochazet prevazné k inovacim
soucasnych modeld.

Ve srovnani s vyvojem zavadéni novych
modell za posledni 2 roky se ukazuje, Ze
firmy obecné planuji zavadét nové
modely jesté méné nez doposud. Hlavni
dliraz bude vyhledové kladen
na modernizaci stavajicich procesl
a modeld.
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q17: Mizete prosim fadové odhadnout vysi potfebné investice do vS§ech zminénych planovanych

inovaci v milionech K¢?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

3% B Konkrétni Udaj

W Neumim
odhadnout

l Nepfieji si uvést

E—

Priblizné dvé tretiny firem v ramci SME
dokazi predikovat vySi  potrebné
investice do planovanych inovaci. Vyse
investic se bude nejcastéji pohybovat
do 1 milionu korun.

N =381

10 mil K¢ a vice

5-9,9 mil K&

2-4,9 mil K¢

1-1,9 mil K¢

0- 0,9 mil K¢

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404

.-
Prameér 2,9
Median 0,5
-
Minimalni hodnota 10 tis.
Maximalni hodnota 80
i Nazor AMSP:
Svédci to o tom, ze firmy, které inovuji jsou
jiz pomérné zkusené a vedi, ze fizeni inovaci
- 18% je spojené s vysledky a s navratnosti
prostfedkud vlozenych do inovacniho procesu.

To, ze 1/3 firem neumi odhadnout naklady
7 spojené s inovaci, je nicmeéné alarmujici.

0% 10% 20% 30% 40%

N =251
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 k

Q18: Jakou formou planujete investicni proces financovat?
(polooteviena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

Interni zdroje 39% Prefero.vanou forlmou Ifln:fmcovanl se .bezesporu
stalo financovéni v ramci samotné firmy, a to

Bankovni Gvér internimi zdroji (89 % firem).

Formou grant( a dotaci z EU Vysledek reflektuje i jedno z hlavnich kritérii,

podle kterych firmy inovuji, tedy volné financni

Finan¢ninebo provozni leasing prostfedky na inovace.

PUjcka od rodiny/pratel Bankovni uUvér, jako vhodny zplsob financovani

: AR  firem,
procesu inovaci, pripousti 19 % firem

Soukromé firmy, které investuji do jinych

(4] L4 .
spolecnosti 5% ~ Nazor AMSP: -
Odpovida opatrnému pfistupu ke zménam, ., . . , . . L,
Soukromé spravované fondy se statni zarukou | 1% 2iejmé jeste jakozto dusledek ekonomické Dalsi alternativy pro financovani podnikatelé vidi
krize a problému se splacenim investi¢nich v podobé grant( a dotaci z EU, ¢erpani finan¢niho
avérl nebo uvérd spojenych se zavadénim P .
Financovani formou rizikového kapitalu | 1% novych postupu a vyrobk(. Z pohledu fizeni nebo provozniho leasingu.

rizik firem, je to dobra zprava, z pohledu
dynamiky celé ekonomiky je Skoda, ze Relativné vysoké procento podnikateld by se
se nevyuziva alternativnich zdroju — rizikovy ., , ; .. .. . vy v.
kapital, seed kapital,burza, finanéni s zadosti o investici obratilo na své pratele Ci
Nevim || 1% investofi atp. rodinu (10 % podnikatel(). Jednd se predevsim

| | | | | | | | | | ! o mensi firmy rodinného typu.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jinou 2%

N =381

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 i 25/54 ﬁ’ <¥ >
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 ‘

Q19: V jakém ¢asovém horizontu planujete vyuZzit uvéru pri financovani inovaéniho procesu?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

Firmy, které maji zdjem financovat inovacni proces
prostfednictvim bankovniho Uvéru, maji v planu cCerpat dvér
nejcastéji v horizontu nasledujicich dvou let (40 % firem).

® Ihned Cerpéni v horizontu do jednoho roku planuje 23 % firem.
_ ,, Vyuziti bankovniho dvéru je aktivita, kterou podnikatelé
W V horizontu pil roku peclivé planuiji, a to vétsinou na delsi horizont.

l V horizontu
nasledujiciho roku

m V horizontu
nasledujicich 2 let

N =73

AMSP CR Té8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 3 26/54 ﬁ- 4 >
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 ‘

Q20: V jakeé vysi se chystate vyuzit bankovni uvér?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

Absolutni pocet
40
1
3500
*
H Konkrétni
udaj
30
W Neumim
odhadnout
l Nepfeji si 3
uvést 's 20,00
O 207 *zu,uu
LT ]
4 15,00
Pramér 34 107
Median 1
Minimalni hodnota 7 tis.
D-
Maximalni hodnota 35
N=74 N =55

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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, y . - , . . Nazor AMSP:
Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku v s rozodue okamiiy cash fiow,

je patrna obava z €erpani uveéru (proto
ta moznost splaceni) a snaha eliminovat

administrativni narocnost, ktera ma
pro malou firmu vy$si vyznam nez
AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 pro velké korporace.

vvvvvv

(polootevriena otazka, mozné 3 odpovédi)

Pocet pridélenych bodu

|

Vyse pravidelnych poplatkd (Grokové sazby) 753
Prvni zvolené
kritérium
Moznost diivéjsiho splaceni _ 514 Druhé zvolené
kritérium
| Treti zvolené

Jednoduchost a rychlost wiizeni poskytnuti kritérium
i C I f y _ 433
financnich prostredkd | T T | |

0 1 2 3 4

Znalost a zkuSenosti banky s

. C . Absolutni hodnoty bodu
podnikatelskymi Uvéry (existence _ 382

specialniho produktu pro Uvérovani...

Nejdllezitéjsim kritériem pfi vybéru bankovniho
MoZnost mimofadnych splatek - 239 Uvéru je vySe pravidelnych poplatké (Urokové
- sazby) — ziskalo 753 bod
o DalSimi  dalezitymi  kritérii  jsou moZnost
Jiné kritérium F >0 drivéjsiho splaceni (514 bod() a jednoduchost a
| ! ! . . rychlost poskytnuti finanénich prostfedkd (433
0 200 400 600 800 bodu).

Absolutni pocet

N=1170/
2371* *Pocet bodl — 390 (pocet odpovédi na prvni kritérium) x3 / celkovy pocet udélenych bod

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 ; " 28/54 » ﬁ- 4 >
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Detailni analyza pro firmy s historii do 3 let

R

AMSP CR

CESKAS
SPORITELNA




AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q2: Jakou formou planujete a fidite proces inovaci ve Vasi spole¢nosti?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

56%

26%

16%

Inovujeme narazove
(nepravidelné)

N =240

Planujeme a ridime

rok)

Planujeme a ridime

kratkodobé {plan na jden dlouhodobé (plan na vice

let)

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q3: Podle ¢eho konkrétniho planujete proces inovaci?
(polootevriena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

Podle potfeb a pozadavki zakaznik(

Podle financnich prostfedkd moznych k investovani

Podle dynamiky inovaci na trhu (podle konkurence)

Podle hospodarského vysledku spolecnosti

Podle vynosnosti inovacniho projektu

Podle pravidel materské spolecnosti

Jiné

N =240

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404

76%
_. 6%
| 7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 8
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Q4: Jak vnimate pozici inova¢niho procesu v ramci Vasi firmy?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

1%

B Jako kli¢ovou &innost,
ktera je nutna k
podnikani

i Jako prospésnou, nikoli
vsak nutnou cinnost

m Jako okrajovou
doplnkovou Cinnost

m Jako nepotrebnou
¢innost, bez které se
nase firma obejde

N =240

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Q5:0dhadnéte prosim, jaké procento z celkového obratu Vasi spolecnosti je uréeno na inova¢ni proces?

(polootevriena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

60% -
52%
50% -
40% -
30% -
20% -
15%
11% !
10% - L
5%
3% . 3%
0% - I I I I - I T
0% 1%-10%  11%-15% 16%-20% 21%-25% Vicenei25%  Nevim,
nejsem si
jisty/a
N =239

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
miladsich 3 let

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 k

Q6: Existuje ve Vasi firmé specialni tym lidi (jedinec), ktery ma na starosti pouze proces inovaci?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

Q7: Kolik ma tento tym priblizné ¢lenu?

W Ano Y . . <
(uzaviena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

B Ne

N =234 3 améné
m4-5
Q8: Kdo se v ramci tohoto tymu podili na planovani inovaci?
m Vicenez 5

(uzaviena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

B Majitel / Jednatel
spolecnosti

i Vrcholovy
management

B Stiedni
management

B Radovi
zameéstnanci

N =26

AMSP CR Té8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 a " 34/54 | ﬁ- < >
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
miladsich 3 let

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012

Q9: Spolupracujete v souc¢asné dobé v Q10: S jakym subjektem spolupracujete?
ramci procesu inovaci s externim (uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)
subjektem? - o

v . s . . IT, web, programatofi, e-shop, webové stranky
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna
odpovéd) Marketingova firma, komunikace, design

Soucasna dodavatelska firmy, subdodavatel,...
Poradenské firmy, experti, konzulta¢ni firmy

Firmy na skoleni zaméstnancl a vzdélavani
W Ano

M Ne Firma obecné ¢i zivnostnik

Firmy zajistujici 1ISO a akreditace

Univerzity

Vyzkumné a védecké ustavy, technologické firmy
Nepreje si uvést

Banky a pojistovny

Zakaznik

Firmy v oblasti sluzeb (realitky, firmy na vybérové...

Jiné

N =234 N =73

AMSP CR| Tésnov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
miladsich 3 let

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 ‘

Q11: Zavedla Vase firma v poslednich dvou Q12: V jakych oblastech za uplynulé 2 roky zavedla Vase firma
letech néjaké inovace? inovace?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd) 1 %glootevr"ené otazka, mozné uvést vice odpovédi)
-
90% -
80% -
70%
W Ano
M Ne 60% 7
50% -
40% -
30% -
20%
10% -
0% T T T T T T 1
Inovace  Marketingova Vyrobkovéd Organizacni Strategicka Inovace Jina oblast

sluzeb inovace inovace inovace inovace procesu inovace

N

N = 240 N =220 “Ano M Ne

AMSP CR Té8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404 3 36/54 ﬁ- 4 >
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Q13: U kterych z inovacnich procesu znamenalo jejich zavedeni vytvoreni zcela nového modelu a u
kterych pouze modernizaci stavajiciho?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

100% -~
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% -

0% -
Vyrobkova inovace Inovace procesu Organizacni Marketingova  Strategicka inovace Inovace sluzeb ( N2 il
(N=92) vyroby (N =36)  inovace (N=80) inovace (N=124) (N=62)

i Vytvoren novy model i Modernizace plvodniho mode

AMSP CR| Té&8nov 5, Prague 1 | www.amsp.cz | tel. +420 222 246 404
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku

AMSP | Postoj SME k inovacim a jejich financovani | Bfezen 2012 ‘

Q14: Planujte v nasledujicich 2 letech néjaké Q15: V jakych oblastech planujete v nasledujicich 2 letech zavést
inovace? inovace?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd) (uzavfena otazka, mozné uvést vice odpovédi)
100% -
90% -
80% -
H Ano
70% -
60% -
i Ne
50% -
40% -

m Nevim, ° = Ne
nejsem si 30% - mA
jisty/a no
jisty/ 20%

10% -
0%
r}° i
dz; !
(\0\(@ og’@
N ;0'0
&
KX

N =240
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Q16: U kterych ze zminénych oblasti planujete vytvorit zcela novy model a u kterych pouze
modernizovat souc¢asny?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

100% -~
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% -

0% -
Vyrobkovd inovace Inovace procesu Strategickdinovace Marketingova  Inovacesluzeb (N = Organiz'

-

(N=281) vyroby (N = 29) (N =56) inovace (N =98) 139) inovace ‘;~

M Vytvoren novy model [ Modernizace plvodniho -_i,\ y
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Q17: Muzete prosim radové odhadnout vysi potfebné investice do vS§ech zminénych planovanych

inovaci v milionech K¢?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

4% 10 mil K¢ a vice

B Konkrétni udaj

W Neumim

5-9,9 mil K¢
odhadnout

 Nepreji si
uvést

2-4,9 mil K&

Primeér 2,25
Media 0,5
edian 0- 0,9 mil K&
Minimalni hodnota 0,01
Maximalni hodnota 70,0

N =190
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Q18: Jakou formou planujete investi¢ni proces financovat?
(polootevriena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

Interni zdroje 89%
Bankovni uveér
Formou grantt a dotaci z EU

PuUjc¢ka od rodiny/pratel

Financni nebo provozni leasing

Soukromé firmy, které investuji do
jinych spolecnosti

Financovani formou rizikového

0,
kapitalu 2%
Soukromé spravované fondy se statni 1%
zarukou ’
Nevim 2%
Jinou 3%

I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N =190
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
— detail dle velikosti firmy
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Q18: Jakou formou planujete investicni proces financovat?
(polootevriena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

Vice nes 10 let i PUjcka od rodiny/pratel

(N=166)
m Financovani formou rizikového
kapitalu

M Financ¢ni nebo provozni leasing

m Soukromeé firmy, které investuji do

4-10 let (N=104) jinych spole&nosti

W Soukromé spravované fondy se

g rd r rd
70% statni zarukou

B Formou grant( a dotaci z EU

Méneé nez 3 roky
(N=240)

m Bankovni uver

71% M Interni zdroje

0% 20% 40% 60% 80%
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Q19: V jakém ¢asovém horizontu planujete vyuZzit uvéru pfi financovani inova¢niho procesu?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

3%

M lhned

iV horizontu pul roku
i V horizontu

nasledujiciho roku

B V horizontu
nasledujicich 2 let

N=73
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Q20: V jakeé vysi se chystate vyuZit bankovni uvér v milionech K¢?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

Absolutni pocet
40—
3%
35,00
*
H Konkrétni
udaj
m Neumim 307
odhadnout
l Nepfeji si
uvést C
a
>
'J 20
@
"W
Primeér 2,84
10
Median 1,0
6,00
(o)
Minimalni hodnota 0,1
Maximalni hodnota 35,0 o

N =34
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(polootevriena otazka, mozné 3 odpovédi)

Vyse pravidelnych poplatkd (Urokové sazby) — 334 Pocet pFidélenych bodu

Prvni zvolené

. v vas e e ue , kritérium
Moznost drivejsiho splaceni i mimoradnych splatek _ 250
Druhé zvolené

- kritérium

Znalost a zkusenosti banky s podnikatelskymi avéry Treti 2volend

(existence specialniho produktu pro Uvérovani _ 201 Kritérium

podnikd)
0 1 2 3 4

Jednoduchost a rychlost vyfizeni poskytnuti

finanénich prostiedk 196 Absolutni hodnoty bodii

Moznost mimoradnych splatek - 109
Jiné kritérium F 23

I

0

100 200

Absolutni pocet bodl

N=1170/ .
2371* *Pocet bodl — 390 (pocet odpovédi na prvni kritérium) x3 / celkovy pocet ud" ,
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Q2: Jakou formou planujete a fidite proces inovaci ve Vasi spole¢nosti?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

70% -
63%
59%

60%

50%

40%

30% B Sluzby
i Obchod

20% M Vyroba

10%

0%

Inovujeme Planujeme a Planujeme a Inovace
narazove fidime kratkodobeée ridime neprovadime
(nepravidelneé) (plan na jden rok) dlouhodobé (plan prakticky vibec
na vice let) S'UZby N =272

Vyroba N = 147
Obchod N = 86
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Q4: Jak vnimate pozici inova¢niho procesu v ramci Vasi firmy?
(uzavfena otazka, pouze jedna mozna odpovéd)

60% - 56%
50%
40%
30%
B Sluzby
20% i Obchod
H Vyroba

10%

0%

Jako klicovou  Jako prospésnou, Jako okrajovou Jako nepotiebnou
¢innost, ktera je nikoli vsak nutnou doplnkovou ¢innost, bez které
nutnd k podnikani cinnost cinnost se nase firma
obejde

Sluzby N = 272
Vyroba N = 147
Obchod N = 86
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Kritéria dulezita pro planovani inovaci — detail dle
odvetvi
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Q3: Podle ¢eho konkrétniho planujete proces inovaci?
(polootevriena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

Podle potreb a pozadavkl zakaznikd 75%
75%
Podle financnich prostredk( moznych k 71%76‘%
investovani ’
Podle dynamiky inovaci na trhu (podle
konkurence)
M Vyroba
Podle hospodarského vysledku spolecnosti !
i Obchod
B Sluzby

Podle vynosnosti inovacniho projektu

Podle pravidel materské spolecnosti

Jiné 5% . '
7% Sluzby N = 272

| | ' | Vyroba N = 147

0% 20% 40% 60% Obchod N = 86
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Vnimani procesu inovaci v ramci struktury podniku
— detail dle odvétvi
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Q18: Jakou formou planujete investicni proces financovat?
(polootevriena otazka, mozné uvést vice odpovédi)

80% -
70% M Interni zdroje
70% - g7%
 Bankovni uver
60% -
B Formou grant( a dotaci z EU
50% -
B Soukromé spravované fondy se statni
40% - zarukou
m Soukromé firmy, které investuji do
30% - jinych spolecnosti
B Financni nebo provozni leasing
20% -
2% 13% i Financovani formou rizikového
10% kapitalu
-
.. Pljcka od rodiny/prate N
’ v/p Sluzby N = 272
0% - Vyroba N = 147

Sluzby Obchod Vyroba Obchod N = 86
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Praha 110 17%

StiredocCesky kraj 51 8%

Jihocesky kraj 34 5% Liverecky krei

Plzensky kraj 26 4% Ustecky kra o A

I'(arlovarsky kraj 12 2% ansarsk -~ i

Ustecky kraj 20 3% n S Parelubick krai Moravs:roaTleZSk?
Liberecky kraj 20 3% HEETH L Oemoucky
Kréalovéhradecky kraj 32 5% iy e Zinski kel -
Pardubicky kraj 24 4% N, onoravsigied
Kraj Vysoéina 26 4% A e N et
Jihomoravsky kraj 64 10% N _p = 4 e
Olomoucky kraj 19 3%

Zlinsky kraj 23 4%

Moravskoslezsky kraj 49 8%

Neuvedl/a 124 20%

Celkem 634 100%

Sluzby 272

Obchod 147

Instituce 6

Vyroba 86

Véda a vyzkum 0

Neuvedl/a 0

Celkem 511
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Méné nez 10 82% Délka plisobenina trhu
11-20 43 8%
21-50 32 6%
1% o
51-100 8 2% | Mené nez
jeden rok
- 0,
101-250 4 1% i 1-3 roky
Vice nez 250 1 0%
W 4-10let
Neuvedl/a 3 1%
Celkem 510 100% W Vice nez 10 let
Méné nez 10 000 000 K¢ 341 68%
10 000 001 - 30 000 000 Ké 89 18%
30 000 001 - 100 000 000 Ké 26 5%
100 000 001 - 200 000 000 Ké 5 1%
200 000 001 - 300 000 000 Ke 2
300 000 001 a vice 5
Neuvedl/a 34
Celkem 502
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v , ®
CESKAS y
AMSP €R SPORITELNA csu Aspectio Research

Realizator projektu Zadavatel prizkumu Partner prazkumu Realizator prizkumu
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