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AMSP CR

Vysledky prazkumu ¢. 30 AMSP CR

Zajisteni proti exportnim
rizikim MSP

AMSP CR ve spolupraci s Komeréni bankou zorganizovala vyzkum
zaméreny na zajisténi exportnich zakazek mezi malymi a strednimi
podniky. Tento vyzkum pro AMSP CR realizovala agentura IPSOS.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit postoje a zkusenosti malych
a stiednich podniki (MSP) se zajisténim svych exportnich zakazek, jak se
zajistuji proti obchodnim a kurzovym rizikiim, co je pfipadné odrazuje,
jaké produkty by privitaly. S témito vystupy dale pracovat a prezentovat
je smérem k verejnosti a zaangazovanym institucim.

PRESTOZE VETSINA MSP PREVADI V RAMCI TRANSAKCI PENIZE Z JEDNE
MENY DO DRUHE, PROTI KURZOVEMU RIZIKU SE ZAJISTUJE JEN NECELA
TRETINA Z NICH.

Ma Vase firma prichozi a odchozi transakce n Zajistuje se Vase firma proti
v rtiznych ménach a ma potiebu prevadét kurzovému riziku?
ménu z jedné do druhé?

Firma provadi transakce v riiznych ménach Podil firem zajistujicich se proti
a prevadi tak z jedné do druhé: kurzovému riziku:

29 (25 % s vyuzitim financni instituce,

Celkem 4% bez financni instituce)

Celkem

6 — 24 zaméstnancii 6 — 24 zaméstnancii

25— 49 zaméstnancli 25— 49 zaméstnancli

50 — 99 zaméstnancl 50 — 99 zaméstnancli

100 — 249 zaméstnancli 100 — 249 zaméstnancli

60 40 100 % 0 10 20 30 40 50 %

€&« Y
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Nazor AMSP CR
Zacina se projevovat, ze po svétové hospodaiské krizi jsou firmy opét méné obezietné. Zdaleka ne vsechny malé a stiedni firmy
dokazi sménu mén vyfesit tzv. pfirozenym hedgingem, tedy dobrym sparovanim nakupt a prodeju.




POKUD SE FIRMY Z’AJI§TUJI' PROTI KURZOVEMU RIZIKU, NEJCASTEJI TAK
CINI U SVE HLAVNI BANKY.

H Jak konkrétné se zajistujete proti kurzovému riziku?

Zpusoby zajisténi proti kurzovému riziku:

Sluzby hlavni banky

Sluzby vedlejsi banky
Sluzby bankovnich +
nebankovnich instituci
Sluzby nebankovnich instituci . .
Néazor AMSP CR
Ocekavané zjisténi, které potvrzuje divéru v bankovniho partnera,
a pomérné konzervativni pfistup k zabezpecovani rizik. | minulé
prizkumy jasné ukazovaly, ze firmy vyuzivaji nabidek svych bank i pro
I Y S S N N jiné nez uvérové sluzby.
0 10 20 30 40 50 60 70 80%

Piirozené zajisténi

Jinak

Nevim |3

O MENOVEM ZAJISTENI TYPICKY ROZHODUJE FINANCNi NEBO GENERALNI
REDITEL. PREFEROVANY ZPUSOB UZAVRENI ZAJISTENI JE PO TELEFONU.

n Kdo ve Vasi firmé rozhoduje o ménovém u Jaky zpusob Vase firma preferuje pro uzavieni
zajisténi? zajisténi?
Rozhodovatel o ménovém zajisténi: Preferovany zplisob uzavieni zajisténi:

Financni feditel

N

J ¢ 2

Telefonicky Online Jinak/Nevim

T S 50% 34% 16 %

0O 5 10 15 20 25 30 35 40%

Generdlni feditel
Jednatel firmy
Majitel firmy
Obchodni feditel

Ekonom, ekonomickK
feditel, dsel

Nazor AMSP CR

Telefonické zajisténi je bézné jiz mnoho let, zajimavy je pomérné vysoky podil on-line zajisténi, to je posun a ziejmy trend i u MSP.

VELKA VETSINA FIREM POVAZUJE SVE INFORMACE O VYVOJI KURZU
A MOZNOSTECH ZAJISTENI ZA DOSTACUJICI.
KONZULTACE NA TOTO TEMA BY UVITALA PETINA FIREM.

H Mate dostatek srozumitelnych informaci o vyvoji kurzu, predikci, moznostech zajisténi?
7a. A jaké informace Vam konkrétné chybi?

Informace o vyvoji kurzu a moznostech zajisténi: A jaké informace chybi?

6%

I Mémejich dostatek

[l Nemame dostatek

1 Nevim

Nic konkrétniho nepotiebuji

Predpoklad vyvoje
Kurz dolaru
Informace o zajisténi
Spolehlivé informace

Informace o CNB

Nazor AMSP CR
Je patrné, ze sledovani kurza si firmy ohlidaji, nicméné v dal$im rozhodovani jiz trochu tapaji, coz odpovida tomu, ze se neorientuji
zcela pfesné v zajistovacich instrumentech.



Ocenili byste konzultace s odbornikem na toto téma ve Vasem regionu?
8a. Jaky zpusob konzultace preferujete?

Preferovany zptisob konzultace:

' ' 4

18 % m " Osobné
by ocenilo moznost 64 0/0

n konzultace s odbornikem
Telefonicky Online Jinak/Nevim

na téma vyvoje kurzu
a moznosti zajisténi
16% 16% 4%

PROTI OBCHODNIM RIZIKUM SE ZAJISTUJE PRIBLIZNE 40 % MSP. VELKA
CAST FIREM TAKOVE ZAJISTENI PODLE SVEHO NAZORU NEPOTREBUJE,
ODRAZUJI I VYSOKE NAKLADY A ADMINISTRATIVA.

Zajistujete se proti riziku nezaplaceni ﬂ Z jakych diivodii se proti obchodnim rizikiim
dodavky, riziku neodebrani zbozi, riziku nezajistujete? MuiZete uvést vice diivodi.
nedodrzeni smluvnich podminek

a dalsim obchodnim rizikim?

Zajistovani proti obchodnim rizikiim: Diivody pro nezajistovani:
B zajistujeme se Neuvazujeme o tom
B uvazujeme o tom Nevi Nepotiebujeme
Jetodrahé
0 20 40 60 80 100 %
| | Administrativa
Celkem [N 50% 8% Spolehlivost klientdi
6— 24 Taméstnanci 1% 579 Nevim o takové moznosti
Platba piedem
25— 49 zaméstnancti 2% 53%
Nechtgji nds pojistit
50— 99 zaméstnancti |1% 48% Malé pohledavky |1 | | | | | | | |
100 — 249 zaméstnanci |3 % 30% 5% 0 10 20 30 40 50 60 70 80%

Dokumentérni inkasa

Pojisténi pohledavek

Nazor AMSP CR
Toto je velmi zajimavy udaj. Znadi tendenci podcenovat, ale dulezity je i udaj o tom, Ze je to pro firmy drahé. To je signal, Zze pracuji
s malou pfidanou hodnotou, kterd neumoznuje déle zatéZovat firmu poplatky.

OBVYKLYMI ZPUSOBY ZAJISTOVANI JSOU AKREDITIVY NEBO DALSi FORMY
POJISTENI A BANKOVNI ZARUKY.

v o s

A které nastroje pro toto zajisténi obvykle vyuzZivate? Mazete vybrat vice nastroju.

Zpusoby zajistovani:

Bankovni zéruky
Akreditivy

Platba predem
Pojisténi (obecné)

Zalohové plathy
Smluvni podminky Nazor AMSP CR
Factoring Velmi zajimavé zjisténi. Vyuzivani bankovnich zéruk je zcela zZlomové a zna-
Reference mend, Ze firmy prenaseji poplatky za zajisténi na odbératele. To je signalem,
Platba v hotovosti Ze maji dobré produkty, o které je zajem a mohou pritlacit na své zakazniky.

J Akreditivy jsou dlouhodobé pouzivany nastroj, prekvapenim je ale rovnéz
50 % pomérné malé vyuzivani pojisténi pohledavek.




6—24zaméstnanci 2% 86 % 8 %% .
Jiny zplisob financovéni
25— 49 zaméstnanci |1% 88% BY06 % Spolehlivost klient
50— 99 zaméstnancli 4.9 76 % Nic ndm nebylo nabidnuto

100 — 249 zaméstnancii |9 66% Platba predemy/zalohy

PRIBLIZNE 70 % FIREM POVAZUJE SVE INFORMACE O OBCHODNICH RIZICiCH
ZA DOSTATECNE, NECELA CTVRTINA BY OCENILA KONZULTACE NA TOTO TEMA.
Mate dostatek informaci o moznostech zajisténi se proti obchodnim rizikiim?

13a. A jaké informace Vam konkrétné chybi?

Informace o obchodnich rizicich: A jaké informace chybi?

I Méme jich dostatek

[l Nemame dostatek

71 Nevim

Nic konkrétniho nepotiebuji

Veskeré informace

Zadné informace mi nechybi
Iplsoby zajisténi

Novinky, aktuality

Informace kam se obratit

Financovani exportu

Informace o cendch

0 5 10 15 20 25 30%

Ocenili byste konzultace s odbornikem na toto téma ve Vasem regionu?
14b. Jaky zpisob konzultace preferujete?

Preferovany zpiisob konzultace
23 % °*
(o) .
. T,r Osobné

by ocenilo moznost konzultace 74 O/

. s odbornikem na téma vyvoje
Online Telefonicky  Jinak/Nevim

n kurzu a moznosti zajisténi
5% 9% 2%

Nazor AMSP CR
Jestlize ctvrtina firem pfiznava, Ze si neni jista, jak osetfit exportni rizika, je to pomérné vysoké cislo a znamena, ze nemalé mnozstvi
firem stale spise vidi byznys z pohledu ambici, vizi a plan(i, méné naopak z pohledu controllingu a fizeni rizik.

90 % MSP NEVYUZiVA FINANCOVANI EXPORTNICH ZAKAZEK.

Pouzivate pro vase exportni zakazky m Z jakého dlivodu nepouzivate pro vase
financovani? exportni zakazky financovani?
Vyuzivani financovani pro exportni zakazky: Davody pro nefinancovani:
B vyuzivime Neuvazujeme o tom

Nepottebujeme

Administrativa

[ | Uvazujeme o tom 1 Nevi

0 20 40 60 80 100 %

Celkem @ 82%

Nevime o takové moznosti

Vlastni financovani

Malé zakdzky

Pokud byste od nékteré z bank na trhu dostali ‘ 0 20 | 40 60 8 100%

nabidku financovani exportni zakazky za
zvyhodnénych urokovych podminek, jaké nabizi
evropské ¢i statni fondy v jinych zemich,

vyuzili byste této moznosti?

4
4%

I Rozhodné ano

B Spiseano
A vyu’iily byvty’to ﬁ’rmy nal’)l'dky ﬁna’ncovéni B Spene
za zvyhodnénych trokovych podminek? B Rorhodnéne
Nazor AMSP CR Nevim

Rovnéz velmi zajimavé zjisténi. Jestlize 81% firem tvrdi, Ze nepotiebuje exportni
financovani, potom maji bud’ prebytek hotovosti nebo dokazi snizit na minimum
splatnosti od svych odbérateld, pfip. se jim vyplati ponechavat vlastni prostfedky
ve firmé z divodu zhodnoceni. Vyuzivat cizich zdroju totiz vlastnikiim umoznuje
pracovat v rezimu tzv. financni paky a své prostiedky zhodnocovat jinymi investicemi.




Ceskou exportni banku (CEB) 5

100 — 249 zaméstnanci

PRO FINANCOVANI EXPORTNICH ZAKAZEK PAK DRTIVA VETSINA MSP
VYUZIiVA SVOU HLAVNI BANKU.

Které z bank vyuzivate pro financovani vasich exportnich zakazek?

Pro financovani exportnich zakazek firmy vyuzivaji:

Svou hlavni banku 92

Jinou banku nez nasi
hlavni banku 5

Nazor AMSP CR
Nevim, neumim posoudit | s Odpovida minulym prizkumdm, firmy jsou konzervativni
| | | | | a uprednostiuji spolupraci se ,svoji“ bankou v mnoha dalsich aktivi-
0 20 40 60 80 100% tach nez pouze ve financovani nebo platebnim styku.

PRES DVE PETINY FIREM BY MELY ZAJEM O INTERAKTIVNi ONLINE
PORADENSTVIi A VZDELAVANI. NEJZAJIMAVEJSIM Z NABIZENYCH TEMAT
JSOU PRO NE EU DOTACE.

Méli byste zajem o interaktivni online m A jaka témata by pro vas v ramci tohoto online
poradenstvi a vzdélavani? poradenstvi a vzdélavani byla zajimava?
Zajem o interaktivni online poradenstvi Zajimava témata:
avzdélavani:
» EU dotace
B urgitg ano Ne Zajisténi proti
B Mo ano obchodnim rizikiim
Financovani exportnich
0 20 40 o zakazek
| | Zajisténi ménovych rizik
Celkem 1% 55% Zajisténi Grokovych rizik
Investovani volnych
penéznich prostredki
Zajisténi komoditnich rizik |
0 20 40 60 80 100%
Nazor AMSP CR

Pres dvé pétiny firem by mély zajem o interaktivni online poradenstvi a vzdélavani. Nejzajimavéjsim z nabizenych témat jsou pro né EU
dotace a dale také zajistovani proti obchodnim rizikiim a financovani exportnich zakazek. Potvrzuje se dlouhodoby trend, firmy Setii
cas a ¢im dal vice vyuzivaji on-line nastroje. Téméri 50 % kladnych odpovédi by bylo jesté pied par lety nepredstavitelné. Zajimavy je i
udaj tykajici se témat EU dotaci, ve smyslu komplikované nebo nizké informovanosti. Lze z toho dovodit, Ze i nadale vnimaji firmy tuto
problematiku jako slozitou a komplikovanou. Jde o vyznamny podnét pro pfistup statnich instituci i dalSich zainteresovanych subjektt
k novému dota¢nimu obdobi.

Vgl-'\JEMNE SANKCE MEZI EU A RUSKEM ZASAHNOU PODNIKANI PRIBLIZNE
PETINY MSP.

Nyni bychom se vas chtéli zeptat na sankce, m A jak velky bude dopad sankci na vase
které na Rusko uvalila EU, a ruské protisankce podnikani?
viéi EU. Pocitite dopad téchto sankci?

ANO VYRAZNY

Ne, produkty nekonci
u na ruském trhu

I Ano, piimj dopad I Velmi vjrazny I Velmi maly/zadny

I Ano, nepiimy dopad Nevim M spise vyrazny Nevim
Ne, odbératelé nejsou Spise m aw
na sank¢nim seznamu
0 20 40 60 80 100 %

Celkem

| | | | |
L-% 55% 1% B8
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6 — 24 zaméstnancii

25 — 49 zaméstnancii

50 — 99 zaméstnanci

17%9% Nazor AMSP CR

Je evidentni, ze firmy nemaji hlavni problém s pfimym vyvozem

_ 31% 149 /3 do Ruska, resp. jeho nahrazenim, ale spiSe maji strach, jak se sankce
dotknou jejich obchodnich partnerl v Evropé.




HLAVNI ZJISTENI

>> VETSINA MALYCH A STREDNICH FIREM SE NEZAJISTUJE PROTI OBCHODNIM A KURZOVYM RIZIKUM.

> OD ZAJISTENi CAST Z NICH ODRAZUJE BYROKRACIE S NiM SOUVISEJiCi A TAKE CENOVA NAROCNOST
NABIZENYCH RESENI.

KLICOVA ZJISTENI
Proti obchodnim riziklim se zajistuje okolo 40 % MSP,
@ u kurzovych rizik pak tento podil Cini pfiblizné 30 %.

Viyraznd ¢ast firem nepocituje potiebu pro zajisténi proti exportnim rizikiim,
nevidi pro néj u svého podnikani divod.

Zaroven je ale mezi firmami nezajistujicimi se proti obchodnim rizikim pomérné znac¢na &ast,
kterd jako bariéry pro zajisténi uvedla vysokou cenu (25 %) nebo naroé¢nou administrativu (17 %).

Dl

o o Produkty pro firmy pomahajici v zajisténi proti exportnim rizikim by mély byt maximalné
jednoduché ke zfizeni a cenové vstiicné.

Pocet zaméstnanci Pozice ve firmé

6-24 [ Obchodni/finanéni feditel

25-49 B Majitel/jednatel/feditel

50-99
100 - 249

Zakladni inforimace k 30. priizkumu: Zakladni informace k projektu:

Ucast: celkem 500 respondentd: malé a stfedni podniky 5-249 zaméstnancd, Cilem projektu AMSP CR je nezéavisla analyza problémovych oblasti pod-
exportéfi nikani malych a stfednich podnik{ a zivnostnik( formou priizkum(. Celkem
Vyzkumna metoda: CATI - telefonické dotazovani nahodnym vybérem bylo realizovéno jiz 29 prizkum, toto je 30. v pofadi. Vsechny realizované
(fijen 2014). prazkumy AMSP CR naleznete na www.amsp.cz, sekce ,Neprehlédnéte”.

Rijen 2014
WWWw.amsp.cz
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