.

'E NNNNNNNNNNNNNNNNNNN

AMSP CR

OBCHODNI VZTAHY
S CINOU
Vysledky vyzkumu

29.3.2016




Cina v poslednich mésicich navazala s CR bliz$i obchodni vztahy a stale vice se hovoti o
dalsi mozné spolupraci. AMSP zajimalo, jaky pristup k obchodu zaujimaji SME podniky a

Ipsos
jaké jsou jejich dalsi planované kroky ve spolupraci s Cinou a Cinskymi investory.

Metoda sbéru Telefonické dotazovani respondentu

oﬁ

Firmy do 249 zaméstnancu, které aspon castecné exportuji do
Cilova skupina zahraniéi — dotazovani jednatel(i/obchodnich/finanénich
reditelti/Feditelli exportniho nebo importniho oddéleni

Velikost vzorku

‘o &

24.2.2016 - 7.3.2016

Standardizovany dotaznik o délce 15 minut
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Ipsos

HLAVNI ZAVERY




pos Malé a stiedni podniky planuji rozvijet export do Ciny

-

Malé a stfedni podniky (MSP) v CR se v ndsledujicich mésicich chystaji navyovat

spige export neZ import. Podporuje to stale nizsi kvalita zbozi, které Cina do CR
dovazi. Cinské investice na ceském trhu jsou vnimany neutralné, ale jen malé
9 procento MSP by je privitalo pro svou spolecnost.

~

J

EXPORT

do Ciny pro né pfitom
predstavuje 8 % celkového
objemu exportu. V
nasledujicich 12 mésicich
planuje do Ciny exportovat az
17 % firem. Firmy, které nyni
do Ciny exportuiji, planuji

ﬁo Ciny exportuje 10 % maI\’/cﬂ
a stfednich exportérti. Vyvoz

/

Vétsina exportujicich MSP
firem zaroven importuje
(87 %). 1/4 z nich pfitom

dovaizi z Ciny. Import z Ciny pro
né predstavuje 13 % z
celkového objemu importu.
Kvalita zbozi dovezeného z Ciny

objem exportu v blizkych
\ mésicich navySovat. /

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

neni stale vnimana pozitivné.

INVESTICE a PRILEZITOSTI

trhu vnimana neutralné.
Pozitivnim aspektem je priliv
kapitalu a vznik pracovnich pozic.
Pro pétinu MSP exportéri
predstavuji cinské investice pro
ceskou ekonomiku hrozbu.
Stejny pocet podnikt by ale

/(v:ina je jako investor na Eeském\

\naopak Cinsky kapital pfrivital. /
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wwes Obchodni vztahy s Cinou mezi SME exportéry

10 % 225 %

exportujicich SME

. X, exportujicich SME
exportuje do Ciny E

importuje z Ciny

34 % znich chysta 13 % vnima ¢inské
navyseni exportu produkty jako kvalitni

obecné vnimani &inskych investic v CR je
neutralni (56 %), pro svoji firmu by ale:

X Vv
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Ipsos

EXPORT




V souéasné dobé do Ciny exportuje 1 z 10 exportujicich SME firem.
V nasledujicich 12 mésicich firmy planuji exportovat o néco vice.

AMSP ¢R

E1. Exportuje Vase firma v soucasné dobé zboZi do Ciny? E2. A chystdte se (i naddle) v ndsledujicim roce vyvdzet zboZi do Ciny?

EXPORT DO CINY
Plany do budoucnosti

chysta exportovat i Nevim
Ano v nasledujicich 12 3%

mésicich Ano
10% 17%
Reexport
2%
Ne Ne
88% 80%

n=260

96 % firem se

n=260

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

4 )

Komentaf AMSP CR:
Cina zacind byt z
pohledu exportu MSP
na vzestupu. Podil
deset procent ze
vSech exportujicich
firem, které ¢inska
teritoria drzi neni
vlbec Spatné Cislo, s
ohledem narizika a
specificnost
vyvazenych produkt(.

N\ /




Nejvétsi bariérou exportovani do Ciny je nezkusenost s ¢inskym trhem,

hrozba nekalych praktik a riziko, ze nebudou splaceny pohledavky.
E3. Co pro Vds podnik pfedstavuje nejvétsi bariéru/bariéry pro vyvdZeni zboZi do Ciny?

Jaké jsou bariéry pro export do Ciny

AMSP €R

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

n=208
(44 % uvedlo ,,Néco jiného”)
(firmy, které neexportuji, ani se
nechystaji exportovat do Ciny)

KomentaF AMSP CR:

Je patrné, Ze mensi a stredni firmy stdle
vnimaji Cinu jako rizikového partnera.
Vysledky potvrzuji, Ze nase firmy maji

stdle obavy z urcité neseriéznosti a
nespolehlivosti ¢inskych odbératel(l. Tato
obava prevazuje dokonce i nad tim, jak
komplikované vidi podniky sehnat
zajimavého obchodniho partnera.



Z celkového objemu exportu vyvezou SME firmy do Ciny primérné 8 %.
Nejvétsi objem exportu jdouciho do Ciny vykazuiji stiedni firmy.

E4. Jaké procento z celkového objemu Vaseho exportu do zahranici vyvdZite do Ciny (véetné reexportu)? = KB

Objem re/exportu do Ciny z celkového objemu vyvezeného zboZi

8%

Export Cini 7,5 % a

reexport 9,5 %.

Nejvétsi objem
exportu do Ciny
maji firmy s
rocnim obratem

10 — 59,9 mil. K¢.

n=30
(export a reexport)

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

KomentaF AMSP CR:

Velmi zajimavy udaj, ktery s ohledem na
vysadni postaveni evropskych destinaci
fadi Cinu k pomérné dilezitym
obchodnim partnerlim i s ohledem na
udrzeni stability dotéenych exportéra.



E 4 z 10 firem planuji navyseni exportu. Podobné by se mél navysSovat

i export do Ciny.

E5./E5a. Jaké mdte ocekdvdni ohledné exportu do zahranici/Ciny v ndsledujicich 12 mésicich?

Ocekavani ohledné exportu v nasledujicich 12 mésicich

71 % firem, které
planuji navysit export,
planuje navysit i

import. [

n=32

44 v <, Y
B Zahranic¢i ® Cina (v€. reexportu)
13
2
|
Navyseni exportu Beze zmény Snizeni exportu Nevim

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

AMSP €R

KB

Komentar AMSP CR:
Ceské vyvozni firmy
maji nebyvalou chut
dale exportovat, maji
sebevédomi a neboji
se komplikovanych
teritorii a vyzev.
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Ipsos

IMPORT




E Mezi exportujicimi SME firmami, které zaroven importuji, je 26 %
téch, které importuji z Ciny. Import z Ciny pfitom &ini 13 % celkového
objemu dovazeného zbozi. = KB

11. Importuje Vase spole¢nost z Ciny? I1a. Jaké procento z celkového objemu Vaseho importu dovdZite z Ciny?

Kolik firem importuje z Ciny Jaky je objem importu z Ciny KomentaF AMSP CR:

To, Ze kazdy Ctvrty
Ano 13% dovozce importuje
ZG‘V zboiziz Cl'nvy odpovida
(Y tomu, Ze Cina je stéla
brana jako zemé, kde
se vyplati nakupovat.
Je ale patrné, zZe se
firmy nespoléhaji
pouze na zbozi ze
zemé stredu a Ze si
dokazi rozkladat
nakupni rizika mezi

n=225 . 'n=53 . dodavatele s vice zemi.
(exportujici firmy, které (firmy importujici z
zdroveri importuji) Ciny)

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou 12



Celkové neni kvalita c¢inskych vyrobk( vnimana pfrilis pozitivné.
Vyrobky za kvalitni povazuji predevsim firmy, které je dovazi a maji
s nimi zkusenost.

12. Jak vnimdte zboZi importované z Ciny z hlediska kvality?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

13
2

3

Total
(n=225)

Ano
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5

6
5 |4 |
)
6

Ne
(n=58) (n=166)

Jak je vnimana kvalita ¢inského zbozi

Import z Ciny

3 nejvyssi hodnoty
W 10 - Velmi kvalitni
m9
[ R3]

(6-7)

(1-5)

m Nevim

KB

Komentai AMSP CR:
Stdle prevlada nazor, Ze zboizi z
Ciny neodpovida zcela
poZadavkim na kvalitu. Spise
negativné hodnoti kvalitu
dovazeného zboZi skoro
polovina importéra.

13



E Cinské zbozi neni vnimano jako mimoradné cenové vyhodné.

13. Do jaké miry je nebo by byl pro Vasi spolecnost financné vyhodny dovoz ¢inskych vyrobki?

Jak je vnimana financni vyhodnost Cinského zbozi

100%

80%

60%

40%

20%

0%

12

11

Total
(n=225)

Ano
(n=58)
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Import z Ciny

31 5

10 [ 5 |
7

14

Ne
(n=166)

3 nejvyssi hodnoty
m 10 - Velmi vyhodny
[ J°]
m3

(6-7)

(1-5)

m Nevim

Komentai AMSP CR:

To je prekvapiva informace,
kterd jasné naznacuje, Ze Cina
se prestava stavat destinaci s

levnymi produkty.

14



Firmy obecné neplanuji v nasledujicich 12 mésicich ménit objem
dovazeného zboii. Tentyz predpoklad plati i pro import z Ciny.

14. Jakd madte oc¢ekdvdni ohledné importu Einskych vyrobki/vyrobki ze zahraniéi v ndsledujicich 12 mésicich? = KB

Ocekavani ohledné importu v nasledujicich 12 mésicich

AL S

n=58 .
62 Komentar AMSP CR:
W Ze zahraniéi Z Ciny Je patrne, ze firmy

neplanuji v dovozech

zadnou revoluci, presto je
vidét trend nepatrného
Ustupu od importd z Ciny.
13
7
- 3
|
Navyseni importu Beze zmény Snizeni importu Nevim
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Ipsos

CiNSKE INVESTICE




Investice Ciny na éeském trhu jsou vnimdany neutralné. Pozitivné je vidi pétina
dotazanych exportujicich SME firem, stejné tak ale firmy nevidi v Cinskych
investicich zasadni hrozbu.

N1. Jak vnimdte investice Ciny na éeském trhu?

Cinské investice
vnimaji pozitivné
predevsim
spolecnosti, které
planuji zvySovat
import a export do
Ciny.

59%

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

Cinské investice
vnimaji pozitivné
firmy, které
zaroven spattuji
prilezZitost v pfilivu
¢inskych turist(.

= Velmi negativné
Spise negativné

= Neutrdlné

B Spise pozitivné

B Velmi pozitivné

M Nevim

o

Komentai AMSP CR:

Velmi zajimava informace,

ktera nepotvrzuje

prehnané obavy z ¢inského

kapitalu.

J
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E Cinské investice jsou vnimany pozitivné pro pfiliv kapitalu, vznik
pracovnich pozic a celkovému zlepsovani ekonomiky.

N2. Z jakého divodu tyto investice vnimdte pozitivné?

ProcC jsou Cinské investice vnimany pozitivhé?

PFiliv Kazda
o investice

Zlepseni je dobra

4 ekonomiky 13 %

23% P

kapitalu
30 %

Vznik Kvalitni Nové
4 vyrobky technologie

racovnich - a poznatky
P Kvalitni a 4 % 7

pozic silny
21 % investor Velmoc

4 % 2%

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

Komentai AMSP CR:
PFiznivci navySovani ¢inskych
investic vnimaji tento kapital

trochu prekvapivé hlavné z
makroekonomického
pohledu, méné potom ve
vylepseni kapitalové
struktury podnik.

B KB
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Negativné je o investicich z Ciny uvazovano predevsim kvili obavam, ze Y
oslabi nasi ekonomiku a odvedou kapital do zahranici. V zajmu cinskych

investortli o Cesky trh jsou rovnéz vidény politické zajmy.

N2. Z jakého divodu tyto investice vnimdte negativné? = KB

ProcC jsou Cinské investice vnimany negativné?

Oslabuji n_ . o e
ekonomiku a Berou praci

~

jejich

s 4 7 mistnim velikosti a Komentar AMSP CR:
odvadi Kulturni . rozmachu  Antipatie k . _Pomérné vyvazeny
it3 dil ti 9% Ciné - pohled odptrci ¢inskych
kapital rozdilnosti 4% iné g - opureu Ense
| S investic. Zajimavé je to, Ze
17 % 13 % Spatny vliv 4% ‘I nedominuje zvySena
A na nale konkurence a ekonomické
KOpI,rUjI’ nase standardy hrozby, ale spiSe obavy

Jedna se pouze ¥
o politiku —
nejde jim o trhu Know how Bezpeénost

zisky 7% 2%
17 % -

sociologického a

Konkurence i
prOd u kty d kvality politického charakteru.

na ceském 4%

J
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6 z 10 firem by odmitlo moznost prijmout pro svou spolecnost kapital
M od cinského investora, naopak cela pétina podnikl by byla pro.

N3. Kdyby méla Vase spolecnost moznost ziskat kapitdl od ¢inského investora, prijala by ho?

Maji ¢eské exportujici SME firmy zajem o investice z Ciny?

Rozhodné Spise Nevim
ano ano 16 %
4 % 17% n=260
Komentar AMSP CR:

To, ze pétina firem ma zdjem o vstup ¢inského partnera, je prekvapivé vysoké Cislo, které vyjadruje, Ze tuzemské
firmy prestavaji mit v¢i Ciné predsudky.

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou 20



E Nejvétsi bariérou je pro ceské podnikatele obava, ze Cinsky investor

neporozumi spravné ceskému trhu.

N4. Jak byste hodnotil/a Cinu jako investora z ndsledujicich pohledii?

AMSP ¢R

Do jaké miry potencialni bariéry predstavuji pfekazku pro investici

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

Nepredstavuje bariéru
Predstavuje bariéru

N4

Komentai AMSP CR:
Je patrné, Ze tuzemsti
podnikatelé si uvédomuiji

spole¢ném fizeni kapitalu.

~

odlisnost ¢inské filosofie, coz se
mUZe projevit jako bariéra pfi

B KB

)

Pozn: T3B — soucet 3 nejvysSich hodnot
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Ipsos

Prilezitosti navazané
ha Cinu




E 2 % exportujicich SME firem maji ve svém vedeni ¢lovéka, ktery se

zabyva studiem cinstiny.

S1. Mdte ve firmé v managementu ¢lovéka, ktery se zabyvad studiem Cinstiny ?
S2. Pldnujete ve Vasi firmé studium Cinstiny u manaZerskych pozic?

Studium ¢instiny manazeru
Studuji manazefi ¢instinu? Je pldnovano studium ¢instiny ve firmach?

Ano 2%

Nejcastéji se jedna o
spolecnosti nad 100
zaméstnancd, které
exportuji do Ciny. Tyto
spolec¢nosti ocekavaji
navyseni exportu a

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

importu z Ciny.

Cilem je vést
prodejni diskuzi na
zakladni drovni a
vyjednat obchod.

/

Spise ano

1%

n=255

AMSP CR

B KB

KomentaF AMSP CR:
Jakkoliv mohou vypadat
2% jako velmi malo,
nepovazujeme to za Uplné
Spatné Cislo. Spise je
prekvapenim, Ze manazefi
se nechtéji ddle do studia
¢instiny poustét a
nepotvrzuji tim svétové
trendy.

23



E Pribyvani c¢inskych turistli pro sebe exportujici SME firmy nepovazuji za

obchodni prilezitost .

AMSP CR

$4. V poslednich letech se zvysil pocet inskych turisti v Ceské republice. Vnimdte pro Vs podnik tento fakt jako obchodni pfileZitost?

Je nar(ist ¢inské turistiky v CR vniman jako obchodni pfileZitost?

2%
6%

7%

W Urcité ano
W Spise ano
SpisSe ne
m Urcité ne

B Nevim

n=260

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

4 )

KomentaFi AMSP CR:
Zajimava informace. | pres
fakt, Ze meziro€ni rdst
Cinskych turistd je o
desitky procent, nase firmy
v nich mimoradnou
obchodni prilezitost
nespatruji.

N\ J
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M Postiehy ze spoluprace s Cinou jsou pozitivniho i negativniho vyznéni.

S5. Mdte néjaky konkrétni postfeh nebo dojem, co si ze spoluprdce s Cinou odndsite? Prosim, miZete ndm sdélit svoji zkusenost?

Konkrétni postfehy ze spoluprace s Cinou

,Cina — pracovitost,
vynalézavost. Co se
tyka nasich dodavatel(
— spolehlivost.”

»Jsou velice prizpUsobivi, nauci se
jakykoliv jazyk. Jsou vytrvali,
prizplsobi se trhu, jakkoliv je treba.
Plus dobrd cena.”

,Perfektni. Jsou to profesionalové —
jsou vzdélani jak v obchodu, tak ve
vlastni profesi. Jsou otevreni a
pratelsti.”

»Na jednu stranu mate pocit,
Ze spolupracujete s vyspélou
zemi, na druhou stranu vidim
rozdily v pracovnich postupech
a mentalité.”

IPSOS pro AMSP_Obchodni vztahy s Cinou

,Problém s reklamaci,
dost ¢asto dochazi k
neporozumeéni.”

,Obcasny problém s kvalitou zbozi.”

,Zajimava pracovni zkuSenost, ale
opatrnost je tfeba pfi obchodu.
Ne vzdy se jednd o seriozni
obchod.”

,Cinani jsou snazivy, ale n=73
jejich ceny uz nejsou tak (Firmy exportujici a
vyhodné jako dfive.” importujici z/do Ciny)
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E Podle exportujicich SME firem by mél stat podporovat obchod s Cinou
prostiednictvim veletrhi( a vystav. Vitana je i patentova podpora.

S6. Pokud jde o pripadnou spoluprdci Vaseho podniku s cinskym partnerem, jakou podporu ze strany stdtu ocekdvdte?

Jak by mél stat obchod s Cinou podpofit

Import a export

Komentar AMSP CR:
VyvaZzeny a velmi zajimavy pohled, firmy by pfivitaly jak
marketingovou, tak finan¢ni podporu, Zadna pritom zasadné

neprevazuje.
- W do zahrani¢i do/z Ciny
48 46 46 44 44
38 39 38 39 3¢ 38 38
I I I I 30 1
Podpora veletrhd a Vytipovani Vytipovani Zaruéni podpora  Cesko-¢insky fond Patentova podpora Podpora Nevim
vystav obchodnich obchodnich pro podporu zvyhodnénych
prileZitosti partner( novych projekt exportnich avérud
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