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VYZKUMNE POZADI

/ Asociace malych a stiednich podnik(i CR sdruzuje na oteviené, nepolitické

platformé malé a stredni podniky a zivhostniky i jejich organizace z celé

Ceské republiky. Kromé navrhii legislativy se zabyva také tématy jako je
export, inovace, financovani ¢i vzdélavani.

Ve spolupraci se svymi partnery AMSP CR prubézné realizuje projekty cilené
\ na aktualni otazky ve své oblasti pusobeni, podporované vyzkumy trhu.

( )

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak podnikatelské subjekty
pohlizeji za dnesnich podminek ¢-19 na
\ inovace v malych a strednich firmach. y

L
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METODIKA

@, Metoda < .. .
00 e — CATI (telefonické dotazovani)

Cilova Majitelé, jednatelé, Feditelé malych
G skupina a strfednich podniku o velikosti 4-250 zaméstnancu

Rozdily mezi rodinnymi a ostatnimi firmami komentovany v pripadé statistické vyznamnosti na hladiné 95 %

X O g
“' Velikost 300 firem, sb&r prob&hl 8-16.9.2020

vzorku
QO‘, MY Strukturovany dotaznik o délce cca 8 minut

e nastroj
m J
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HLAVNI ZAVERY

Firmy ani v soucasné dobeée c-19 neplanuji prestat s investicemi do inovaci.

“ Vice nez 90 % néjaké investice planuje. Nej€astéji jde o plany na technologické inovace.

by mohl jejich plany zpomalit. 45 % firem planujicich investice sdili tuto obavu.

[
gyé’ Zaroven firmy planujici investice €asto fikaji, ze negativni vyvoj situace kolem Covid-19

Firmy jsou v soucasné situaci pod tlakem a neni tolik prostoru pro rozvojové aktivity -
Covid-19 tak zpomaluje ve firmach proces digitalizace/automatizace.

Polovina firem se domniva, ze zodpovédnost za vypomoc firmam v soucasné situaci
nalezi statnim subjektim. Naopak jen ¢tvrtina by o¢ekavala vypomoc od bank.

Rodinné firmy se ve financovani inovaci oproti ostatnim vice spoléhaji na bankovni
uvery a méneé na dotace.
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DRTIVA VETSINA FIREM PLANUJE V PRISTICH 12 MESICICH INOVOVAT.

v v ’ v 7 7 MSP €R
NEJCASTEJI DO TECHNOLOGII AZJEDNODUSOVANI ADMINISTRATIVY. :
V jakych oblastech planujete v pFistich 12 mésicich inovace? ﬂ“me“téf AMSP CRN
v % Jednd se o klasicky vyvoj — firmy
Obrat spoleCnosti védi, Ze stagnaci si dovolit
Do 31 mil. Ké nemohou, ale bohuzel v

30,99 mil. Ké a vice

poslednich letech investice do
inovaci brzdily nelogicky vysoké
mzdy a nedostatek schopné
pracovni sily. | proto stale

Technologie 41

nedosahujeme plné urovné
Rakouska nebo dokonce

Administrativa 34

Némecka. Do firem, které
nemély dostatecny investi¢ni

27
polstar, nyni vtrhlo korona-

Produkty

obdobi, kdy nejistota je jedinou
jistotou. V takové dobé je
logické, zZe firmy dvojnasob

ZpuUsob prodeje 27

zvazuji jakékoli investice, tedy i ty
do inovaci. U nich vSak soucasné
védi, Ze — pokud se povedou -

Vzdélavani 27

jsou cestou, jak z krize aspon

26 trochu ven. Nestabilita vsak

Vyrobni proces

mUZe pozastavit inovace a
procento firem, které neplanuji

Zadné investice neplanujeme

zadné investice, zvysit az
\ k 20-30 %. j
Q1. V jakych z nasledujicich oblasti planujete v pfistich 12 mésicich inovace?

N=300/168/126
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INOVACE BUDOU NEJCASTEJI SMEROVAT NA CELKOVE POSILENI

KONKURENCESCHOPNOSTI A ROZSIRENI PRODUKTU A SLUZEB.

Jaky je cil inovaci?
v %, baze firmy planujici inovace

Celkové posileni konkurenceschopnosti

Rozsifeni sortimentu produkti/sluzeb

Puljde o pravidelnou investici do rozvoje

30
firmy a vyvoje vasich produkti/sluzeb

Automatizace /digitalizace ve firmé 29

Reseni nedostatku odpovidajici

o 7
pracovni sily

17

Vstup na nové trhy

Q2. Jaky je cil vasich inovaci?
N=282/154/122 (baze firmy planujici inovace)
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Obrat spole¢nosti

Do 31 mil. Ké
30,99 mil. Ké a vice

4 A

\_ /

AMSP CR

Komentai AMSP CR:

Je zfejmé, Ze trh se zmensil a
spotifeba mirné klesa, i
spotrebitelé vyckavaiji, jak se
situace vyvine. Firmy to vede k
nutnosti premyslet, jak pokles
vyvazit, jak ziskat konkurenéni
vyhodu. Cela fada z nich se proto
skutecné — opét logicky -
soustrfedi na horizontalnii
vertikalni rozsifeni produktového
portfolia. Ukazuje se tak
strategie ,predjeti“ konkurence v
horsich dobach chytrou investici
a pfipravou na delsi rozvojovou
trajektorii.




PRIBLIZNE TRETINA FIREM PLANUJE PRO INOVACE VYUZIT BANKOVNIHO
UVERU, JEDNA CTVRTINA PLANUJE VYUZIT DOTACE.

Jak budou inovace financovany?

v %, baze firmy planujici inovace

Vlastni zdroje

Obrat spole¢nosti

Do 31 mil. Ké
30,99 mil. Ké a vice

Bankovni uvér

Dotace

27

Mezifiremni pajcka

\‘ I

Zahrani¢ni kapital

E

Vstup €eského investora

E

Q3. Jakym zplisobem budete inovace financovat?

N=282/154/122 (baze firmy planujici inovace)
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AMSP CR

ﬁ(omentéf AMSP CR)

Na rozdil od investic napfiklad do
rozsiteni strojniho vybaveni nebo
budov, které firmy masivné
financuji z externich zdroju
(zejména bankovni Uvéry), je
tomu u inovaci, zda se jinak. Jde
o to, Ze inovace ma mnoho
forem, a nékteré z nich jsou
moznd i pro banky hire
uchopitelné — alespon tak to
firmy vnimaji. Jde napfiklad o
investice do inovace procesq,
nebo ¢astecné digitalizace. U
dotaci je zase nevyhodou, Ze
firmy takovou investici museji
planovat dlouhodobé, dobte
nacasovat a pak se , trefit“ do
pozadavkl dotacniho titulu.
Obdrzeni dotace také vyjadfuje
urcitou kvalitu projektu, business

planuinovace, ROl apod.

Rodinné firmy hodlaji Castéji vyuzivat bankovni uvéry, naopak tolik nespoléhaji na dotace.




VETSINA FIREM PLANUJE INVESTICE VE VYSIALESPON 500 000 KC.

FIRMY S VYSSIM OBRATEM PLANUJI INVESTOVAT VICE.

VysSe planovanych investic v pristich 12 mésicich

v %, baze firmy planujici inovace

19

10 11

5

alespon 200 tis. K&

Q3. Jakym zpusobem budete inovace financovat?
N=282/154/122 (baze firmy planujici inovace)
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alespon 500 tis. KE  Alespori 1 mil. KE  Alespon 3 mil. KE  Alespon 5 mil. K&

—Celkem
Obrat do 30,99 mil. Ké

——QObrat 31 mil. K& a vice

AMSP CR

ﬂ(omentéi" AMSP CR:

Uvedené sumy odpovidaji
segmentu a je logické, Ze se do
znacné miry odviji od obratu
firmy. Obecné se ale pul-
milionova hranice da povaZovat
za skutecné minimum, protoze
jen investice do napfiklad
nastrojového vybaveni - pravé k
rozsireni ¢i prohloubeni
produktového portfolia jak
vyplynulo z predchozich vysledki
- neni vibec bezvyznamna.
Napfiklad Cina takto skryté
subvencuje svUj export — firmam
nesmirné pomuze, Ze nastroj
nemusi cely rozpoustét do ceny
vysledného produktu, a proto se
nasim firmam pomérné tézko
konkuruje jejich dovoziim. Zde je
vidét evidentni obava z vysokych
investic, spiSe se bude jednat o
postupné kroky, v béZznych MSP
tedy vstupy do digitalni
transformace kolem ICT, ERP.

MES apod., Cili Zadna disruptive
\ innovation neni v planu. /




FIRMY SVE INVESTICE V DRTIVE VETSINE PRIPADU ZAMERUJI NA CESKY TRH.

AMSP CR

Zameéreni nastavajicich investic
v %, baze firmy planujici inovace

BVCR ZahraniCi M CR i zahraniCi KomentaF AMSP €R:

Pojeti této otazky je mozné dvoiji:
1/ Jde o segment MSP — tedy do
250 zaméstnancl — a takové
firmy v drtivé vétsSiné nemaji
fadu vyrobnich jednotek v
zahranidi. Investuji tedy tam, kde
maji svdj hlavni byznys — v CR.
Stejné tak zpravidla nevyvadéji
sv(j zisk do zahranici. O divod
vice si jich vazit a pfipadné je v
nouzi podpofit.

2/ I kdyZ je mozné investovat do
zahranici, cestovani je nyni
nesmirné komplikované, a
zpUsobuje tézkosti zejména
exportéram.

Q7. Investice planujete....

N=282/154/122 (baze firmy planujici inovace)
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Do 30,99

mil. K&




VELKY PODIL FIREM SE OBAVA, ZE BY JEJICH PLANY MOHL OHROZIT
KORONAVIRUS.

Co by mohlo investi¢ni plany urychlit/ohrozit?

wr o=

v %, oteviena otazka, baze firmy planujici inovace

ﬂ(omentéf AMSP (‘.Rﬁ

Ta obava je velmi redlna. Je tu

. ) stale samozirejmé rada firem,
Vice zakazniku . 16 Covid-19, koronavirus - 45 amozrejme r .
které hlasi, Ze nejsou nijak

dotcéeny. Ale je to jen otdzkou
Dotace I 11 Snizeni zakazek, odbytu, snizZeni trzeb, . 20 ¢asu a hloubky krize. Je zndmou
pokles zakazek véci, 7e ta postihuje rdiznd

odvétvi v rlznych fazich.

Zlep$eni situace kolem covidu I 10 Ekonomicka krize I 13 Napriklad tam, kde dobihaji
rozpracované projekty, skute¢né

krizi zatim nepocitili. Ale jde o to,
Zlepseni ekonomické situace I 8 Nedostatek zaméstnancu I 6 zda jsou nasmlouvané a
realizovatelné projekty nové. A

to byva kamenem Urazu. Je
nutné pocitat s tim, Ze
koronavirus vétsinu firem

Karanténa, uzavieni provozoven, uzavieni I 6

Dostatek financi, vice financi I 7 )
hranic

VIadni opatfeni, politicka opateni, I 5 zasahne. Neni to ale divod k

Snizeni byrokracie I 4 neschopnost viady tomu, abychom jen necinné

cekali, co bude. A firmy to

étSinou védi.
Dostatek zaméstnanct |4 Neposkytnuti dotace |4 \ vetsinou vedi /

Q6. Co by mohlo vase investi¢ni plany urychlit? Q5. Co by mohlo va$e investi¢ni plany ohrozit?
N=282 (firmy planujici inovace), zobrazeny odpovédi dosahujici alespor 4 %

Covidu-19 se vice obavaji firmy s nizSim obratem. Firmy s
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PRIKLADY KONKRETNICH ODPOVEDI

NavySeni sou¢asného objemu prodeje
produktu, dotacni programy, vstup
strategického partnera.

Co by mohlo investi¢ni plany urychlit/ohrozit?

Kdyby se vse uz vratilo do spravnych koleji.

COVID-19, sniZeni poptavky po soucasnych
produktech a sluzbach.

Podpora statu a jasny pfistup politikt k
¢innosti statu.

Nedostatek financ¢nich prostredkt na uctu,
vlivem koronaviru nejsme v dobré financni
situaci.

Zdravi zaméstnancu a dlouhodobé plusové
vysledky.

Odchod zaméstnancu, dal$i nucené zavreni
podniku.

AMSP CR

ﬁ(omentéf AMSP énm

Je zfejmé, Ze firmy s péci
radného hospodare nemohou jit
do nepriméreného rizika, a tak je

jisté, Ze chytrd vladni politika a
hlavné jasné signaly — napf.
dotacni ¢i zvyhodnéné financ¢ni
produkty, ale i promysleny
kurzarbeit — jsou v takovych
situacich vyznamnym faktorem
pro rozvoj, ktery sniZuje nejistotu
a naopak zvysuje ochotu firem
investovat. Firmy jsou si téz
védomy dulezitosti svych
klicovych zaméstnancu, bez nichz
nelze efektivné fungovat.
Kritickym momentem je udrzeni
cash flow, které vSak — primarné
pres neflexibilni trh prace (délka
propousténi) a nestabilni
podminky napf. kurzarbeitu —
neumoznuji pldnovani cash flow
do stabilni pfedpovédi delsi nez
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Neochota bank poskytnout uvér ,totéz
u leasingovych spolecnosti, Spatny vyvoj
epidemie covidu.

1-2 mésice.




PRIBLIZNE POLOVINAFIREM JIZ POKROCILAV AUTOMATIZACI
DIGITALIZACI/ROBOTIZACI NEBO S TiM HODLA ZACIT BEHEM PRISTICH 12

MESICU.

Plan v pristich 2 letech pokrocit v automatizaci/digitalizaci/robotizaci

v %

Do
30,9 mil. Ké

Total

Q8. Pokrocite v nadchazejicich 2 letech v automatizaci, digitalizaci nebo robotizaci vasi firmy?

N=300/168/126

31 mil. Ké
a vice

Obrat spolec¢nosti
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W velmi brzo zaCneme / jiz jsme zacali a
budeme pokracovat

B zacneme béhem nasledujicich 12 mésicu

B zaCneme bé&hem nasledujicich 13-24
meésicl

B mozna ano, ale jeSté nevime kdy

B spiS ne, zatim jsme o tom jen nezavazné
premysleli

B vibec s tim nepocitame

AMSP CR

Komentar AMSP CRN

Zejména nedostatek pracovni
sily, ale i zfejma neochota Cech(
pracovat na urcitych pozicich
(sklady, logistika, montazni linky)
vede firmy k automatizaci vyrob.
M3 to ale hacek — je to mozné
pouze u vétsich vyrobnich sérii,
jinak je automatizace neulcinnd a
neekonomicka. Proto je klicové,
aby se ekonomika zcela
nezastavila. Obecné je ale
pravdou, Ze plosné zvyseni
technologické vyspélosti firem je
produktivité. 50% podil ve
vnimani, co je digitalizace
odpovidd predchozim prizkumu
AMSP CR, je to ne zcela dobry a
konkurenceschopny obraz MSP —
zde se ukazuje vyznam povédomi
a predevsim pripravenosti studii
pro AMSP CR (napft.
technologické vouchery, plnd
100% podpora firem na pocatku

rozhodovani, orientace v
wnamickém sveté ICT, 14.0 apoy




FIRMY SPISE OCEKAVAJI, ZE COVID-19 PROCES DIGITALIZACE/ é
AUTOMATIZACE VE FIRME ZPOMALI. Awse &
/ Komentar AMSP én:\

Oc¢ekavany vliv Covidu-19 na proces digitalizace/automatizace ve firmeé Zélezi na Ghlu pohledu. Firmy maji
VvV % pravdu, Ze do cileného upgradu ve
smyslu provdzané automatizace a

digitalizace, je rizikem investovat

w+® Urychli pravé nyni, pokud firma nema dobre

saturovany cash a zdroj financi. Zcela
jisté nebude chtit jit do vétsich

investic, na které si bude muset pajcit

—to jsou vidy pomérné drahé penize,

B Spise urychli které musite védét, ze vydélate. To je
trzni nejistota, jez se vtomto

B Mozna urychli, mozna zpomali prvojevuje. Souéa.sné je PréVé toto

Casto cestou, ,jak z krize ven”.

B Rozhodné urychli

Na druhé strané je téz zifejmé, Ze covid
jisté drobné formy digitalizace
akceleroval. Spousta firem presla na

® Rozhodné zpomali home-office s posilenim propojeni
software a celého IT systému. Také se
zacaly vice pouzivat komunikaéni

B Mozna zpomali

27 20

56 50 u+8 Zpomali

Do 31 mil. K¢ kanaly jako Zoom, Webex, Teams
Total 30,9 mil. Ké a vice \ apod. j

Obrat spolecnosti Rodinné firmy Castéji

oCekavaji, ze Covid-19
zpomali proces digitalizace.

Q9. Jaky vliv ma podle vas Covid-19 na proces digitalizace/automatizace ve vasi firmé?

N=300/168/126
15 © Ipsos pro AMSP CR | Inovace v malych a stfednich firmach | 9/2020







NA KONCI ROKU 2019 UZ MEZI FIRMAMI CASTECNE OPADAL EKONOMICKY

OPTIMISMUS. 4 Z 10 OCEKAVALY V ROCE 2020 POKLES NEBO STAGNACI. er e
Rodinné firmy byly na konci roku 2019
Jaky vyhled firma o¢ekavala do roku 2020 na konci roku 2019? 0 N&co pesimistictajsi.

v %

H+MW Rgst

W Vyrazny rlst

Komentai AMSP CR:

W Mirny rust Vysledky napovidaji zejména
situaci na trhu prace koncem
® Stagnace roku 2019, kdy firmy mély previs

poptdvky a na trhu chybéli
pracovnici. Tato situace byla vsak
rozdilna v rdznych oborech

® Mirny pokles S
podnikani.

17 22 B \/yrazny pokles
Do 31 mil. Ké
Total 30,9 mil. K¢ avice H-+m Pokles

Obrat spoleénosti \ j

Q10. Kdyz se nyni zamyslite nad situaci, ktera byla na konci roku 2019 - jaky jste o€ekavali vyvoj ve vasi firmé pro rok 20207?

N=300/168/126
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FIRMY CELKOVE OD BANK PRILIS NEOCEKAVAJI, ZE BY MELY NEST
ZODPOVEDNOST ZA VYPOMOC FIRMAM V SOUCASNE SITUACI.

Mély by dané subjekty nést zodpovédnost za vypomoc firem v souc¢asné situaci?

Vv %
53 51 56
16 15 17
fe s 37 | 36 40
Statni
subjekty 25 = 21
20 ; 21 17
24 | 25 22
22 | 24 18
16 | 17 14
Banky - | - =
| 14 12
44 i 44 43
i Do 31 mil. K&
Total 30,9 mil. K& a vice

Obrat spolec¢nosti

H+m Mély by nést zodpovédnost

B Urcité by meély nést zodpovédnost

B SpiSe by mély nést zodpovédnost

B Mozna by mély, mozna by nemély nést
zodpovédnost

B SpiSe by nemély nést zodpovédnost

B Urcité by nemély nést zodpovédnost

H+B Nemély by nést zodpovédnost

B1.Nakolik by podle vas mély nasledujici subjekty nést zodpovédnost za vypomoc firmam v sou€asné situaci?

N=300/168/126
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AMSP CR

-

\_

Komentar AMSP CR:

Nadpolovi¢ni vétsina podnikatell

jasné ocekava, Ze zodpovédnost
za vypomoc firem v souéasné
situaci by mél nést predevsim

~

stat.

/




BANKY NEJSOU VNIMANY JAKO PRILIS OCHOTNE FIRMAM V SOUCASNE
SITUACI POMAHAT. s G

Jsou komercéni banky ochotné pomahat firmam zasazenym situaci kolem Covidu-19?
vV %

~

m-+® Jsou ochotny Komentar AMSP CR:

Je zde evidentni Siroké pasmo
nejistoty MSP, které se soustredi
na své problémy. To otevird
velké pole pro banky — pokud se
nebudou chovat pfilis
konzervativné - k uchopeni ¢i
ziskani zdkaznikd pro mensi
uvéry v kombinaci s dalSimi
nastroji k provéfovani firem
(CMZRB, dotaéni tituly, aktivity
Digitdlnich inovacnich hubd,
center inovaci a plant rozvoje).

7 7 Vhodnost takovych
multikriteridlnich pfistupl maze

B Rozhodné jsou ochotny

B SpiSe jsou ochotny

B Ani jsou, ani nejsou ochotny

32 o5

B SpiSe nejsou ochotny

39 33 B Rozhodné nejsou ochotny ) L ! )
: bankam otevfit zajimavy podil na
Total Do 31 mil. Ké trhu v prostoru digitalni
30,9 mil. Ké a vice H+m Nejsou ochotny transformace.

Obrat spoleénosti \ )

B2. Nakolik jsou podle vas komer¢ni banky v soucasné dobé ochotné pomahat firmam zasazenym Covidem-19?

N=300/168/126
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STRUKTURAVZORKU

Pocet zaméstnancu Obrat spolec¢nosti Obor

Velkoobchod a maloobchod - 15

4229 - 27 Do 5,99 mil. K¢ - 26 Zpracovatelsky pramys! [ 11
Stavebnictvi
) Do 30,99 mil. K& - 30 R0
warze [ -

Vzdélavani . 7

Do 100 mil. K& i ialni péd
25 a3 49 . 17 o] mil. KE - 23 Zdravotni a socialni péCe . 7

Informacni a komunika&ni Cinnosti . 7

5 Vice nez 100 mil. K& - 19
50az99 . 15 Profesni, védecké a technické €innosti I 5
Nevim, nechci - - . ]
S . Ubytovani, stravovani a pohostinstvi
100 az 249 . 14 odpovédét I 2 y P s

Verfejna sprava a obrana l 4
Zemedélstvi, lesnictvi a rybarstvi l 3

38 % vzorku tvofily rodinné firmy. Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla

Néco jiného

N=300

Zobrazeny obory s vice nez 3 %.
21 ©Ipsos pro AMSP CR | Inovace v malych a stfednich firmach | 9/2020




