Terminalizace

Cesko plati kartou

aneb termindl na

rok zdarma

Ministerstvo primyslu a obchodu podepsalo s kartovymi schématy Mastercard
a VISA, bankovnimi domy CSOB a Solitea Pay a podnikatelskymi asociacemi
memorandum k podpofe bezhotovostnich transakei a digitalizaci plateb,

diky ¢emuz vznikla platforma Cesko plati kartou.

Cilem CR je dostat se nad promér EU, coz v soucasnosti predstavuje

23 termindlo, zatimeo v Ceské republice je 21 termindld na tisic obyvatel.
Diky spolupréci statu a soukromého sekforu by tak mélo byt mozné platit
kartou na vice mistech.

U&astnici memoranda se zavazuiji pracovat na tom, aby bezhotovostni
platby byly vieobecné dostupné a pristup k témto platbdm byl na stejné
drovni jako pfistup k platbam v hotovosti. MPO je pfipraveno podpofit

i souvisejici legislativu. Napfiklad zdkon o omezeni plateb v hotovosti sta-
novuije limit 10 500 eur (270 000 K¢&), zatimco v zemich EU jde véfSinou
0 5000 eur.

Jako technologicky orientovand zemé velmi vyuzivame bezkontakini plat-
by. A tuto moznost postavenou na novych technologiich chceme v souladu
s vizi Czech Republic: The Country For The Future co nejvic pfibliZit i nej-
mensim podnikateldm. V CR je nyni 215 fisic termindlo. Vice nez miliardu
transakci hradime platebnimi kartami, z toho 853 miliond transakei bylo

bezkontaktnich, v tom jsme na prvnim misté v Evropg,” fikd naméstkyné
ministra promyslu a obchodu pro hospoddiskou politiku a podnikéni Sil-
vana Jirotkovd a dodavé: ,Za ffi roky by tak v Ceské republice mélo byt
o 30 tisic termindli vice. Pomoci s tim md dnes podepsané memorandum,
které podnikateldm umozni bezplatné si termindl na jeden rok zapijéit.
Pokud jim nebude vyhovovat, budou ho moct vratit.”

Dohoda je vysledkem &innosti pracovni skupiny MPO, kterd se zabyva
bezhotovostni ekonomikou, ve spolupraci s Asociaci malych a stfednich
podnikd a zivnostniks, CSOB, Mastercard, VISA, Solitea Pay, Svazem
obchodu a cestovniho ruchu a Svazem primyslu a dopravy. Mé za cil pod-
pofit pofizeni platebnich termindld pro karetni finanéni transakce pro malé
obchodniky a Zivnostniky. Ti totiz &asto platebnimi termindly nedisponuji -
zejména kvili vysokym pofizovacim a provoznim nakladim, kdy mimo jiné
plati, Ze v nizsiho obratu karetnich operaci se hradi vys3i poplatky.
JIniciativa ,Cesko plati kartou’ prindsi benefit obchodnikom i zékaznikam
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a predstavuje tak dal3i z Fady vyznamnych inovagnich projektt, které po-
méhaiji naplnit digitéIni partnersivi uzaviené mezi spolenosti Mastercard
a &eskou vlddou. Cesi povazuii placeni kartou za jednoduché a bezpec-
né, v jejich pouzivani jim primdrné brani absence platebnich terminali

u obchodnikd. Z vyzkumi spoleénosti Mastercard vyplyva, ze 22 % plo-
teb nemohou Cesi zaplatit bezhotovostné, protoze obchodnik neakceptuje
karty, tim se i sam obchodnik pfipravuje o trzby,” Fika generdlni feditel
Mastercard pro Ceskou republiku a Slovensko Michal Carny.
Bezhotovostni finanéni transakce pfindsi drobnym podnikatelim vyhody.
,CSOB je tradiéné s podnikateli v izkém kontaktu a zndme jejich po-
treby. Jsme radi, Ze t8m, kfefi dosud termindly neméli, mizeme pomoci
k vy$3im trzbam. Obchodnici, ktefi pfijimaiji karty, vydélavaiji v proméru
o 12-18 % vic nez ti, kdo pfijimaji jen hotovost,” uvadi vykonny mana-
ser Obchod — Acquiring, E-commerce a karty CSOB Radek Hordk.
Velmi nés 1831, ze AMSP CR byla od za&atku aktivnim &lenem pracovni
skupiny a podafilo se ndm s partnery dohodnout na tomto projektu

a zaijistit tak pro Zivnostniky nadstandardni moznost vyzkouset si platebni
termindly po uréitou dobu zdarma. Tendence ze zahraniéi sméfujici stéle
vice k bezhotovostni ekonomice, nejsou v Ceské republice opomijeny

a souvisejici pomoc pFichdzi v rémci tohoto projektu zcela jednoznaéné
efektivnim smérem,” dopliiuje mistopiedseda predstavenstva AMSP CR

a predseda Legislativni rady MSP Zdenék Tomicek.

Cesi plati kartou radi, ale podnikatelé

jsou na vazkach

To, ze si Cesi velmi oblibili bezkontakini karty a vyzaduji spottebitelsky
komfort a akceptaci modernich platebnich feseni i mimo velkd centra,

iiz dnes neni zddnou novinkou. Ce3i tofiz povazuii platby kartou za jed-
noduché a bezpelné, v jejich pouzivdni jim tak brani primérné absence
platebnich termin&ld u obchodniki. Z prozkumi Mastercard vyplyva, ze
22 % svych plateb nemohou Cesi zaplatit, protoze obchodnik neakceptu-
ie karty, &imz se i sam obchodnik pfipravuje o trzby.

Prizkum Mastercard CEE SME Monitor v zemich stfedni a vychodni Evro-
py ukdzal, Ze malym a stfednim firmdm termindly pro Ghrady platebnimi
kartami zjednodu3uji kazdodenni provoz, roz3ifuji provozni moznosti
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a zvysuji bezpeénost. Nicménég, hlavni dovody, pro¢ v CR néktefi obchod-

nici nechtéji pfijimat platby kartou, jsou:

- Obava z ,vysokych” poplatki a pocategnich nakladd

- Obava z mozného ndristu administrativy spojené se zavedenim
termindlu

- Konzervativni pfistup obchodnikd (zaskolit persondl, zména procesu...)

- Nedostate¢nd infrastruktura v odlehlych nebo méné rozvinutych
regionech

A pravé cilem iniciativy Cesko plati kartou je tyto argumenty vyvrdtit, pfi-
&emz idedlIni by bylo dosdhnout Uspéchu jako v Polsku. Pravé tam v rdmci
podobného projektu bylo od jeho spusténi roku 2018 instalovéno uz pres
253 000 novych termin&ld. Programu se GZastni 188 tisic obchodnikd
(pfes 190 miliond transakei za 2,3 miliardy eur) a pouze 7 % obchodnikd
ukoncilo pfijimani karet po uplynuti bezplatného obdobi.

Neboijte se!

Titulek mého komentdre by vlastné mohl byt i Gstfednim heslem projek-
tu, ktery mé pomoci &eskym Zivnostnikim zagit pfijimat bezhotovostni
platby. Kdyz jsme si totiz délali prizkum mezi Zivnostniky a malymi
firmami, opakované jsme slyseli: karty brét nechci, je to slozité.

Karty brét nechci, je to drahé. Karty brat nechci, nic mi fo nepfinese.
Od zacdtku brezna ale uZ vechny ty obavy maiji jednoduchou
odpovéd - prosté to zkuste. Diky karetnim schématim, diky bankém,
kterym skutegné zdleZi na rozvoji Eeské ekonomiky, diky ministerstvu
promyslu a obchodu a osobné ministru Havlickovi, diky Asociaci
malych a stfednich podnikd a zivnostniki i diky nam jako Svazu
obchodu a cestovniho ruchu CR maiji koneéné &eti Zivnostnici 3anci
bez rizika si vyzkouet, jak pohodIné je bezhotovostni placeni pro je-
jich zakazniky a kolik jim to useffi starosti i ndkladd s administrativou
i FeSenim hotovosti v pokladné.

Podafilo se ndm spole¢né dét dohromady velmi atraktivni nabidku na
rok zdarma a jsem si jisty, Ze fadu Zivnostnikl zaujme. Ted' nés cekd
jesté jeden dilezity krok — znovu a znovu ukazovat zdkaznikim, Ze
platit kartou, hodinkami, telefonem je Gpln& normdlni. Cesi moderni
technologie miluji, ostatné jsme jednim ze svétovych Sampiond

v bezkontakinich platbdch. Ted' uz jen musime ukdzat, ze platba

bez hotovosti ma byt moznéd viude — v malém obchodé na vesnici,

u kadefnika, v tramvaiji i pfi platbéch stétu.

A hlavné doufam, Ze se k ndm pridaii i dal3i banky. Tohle jediné mé
totiz napliivje smutkem — zatimco v Polsku se na podobném projektu
podileji viechny banky, u nds jich aZ pfili§ hodné ukazalo, Ze jim na
rozvoji &eské ekonomiky nezdlezi.
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Tomds Prouza, prezident Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR



