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Hospoda je klicovou

soucasti nasi

EE Do vedeni Plzenského
Prazdroje jste nastoupila
zacatkem letosniho roku,
tedy v hodné slozité
dobé. Zménily se navyky
zakazniku, je omezované
pohostinstvi, coz se
muselo odrazit i ve vaSem
odvétvi. Jak to ve firmeé
vnimate, pajde o trvalou
zménu? Jak moc vas to
zasahlo?

Odpovéd v cervnu by byla
jina nez odpovéd ted, pro-
toze vsichni jsme doufali, ze
kdyZ se znovu otevrely hos-
pody, mame nejhorsi za se-

bou. Pravda je, Ze se tehdy
zménilo tplné vSechno ze
dne na den. Nikdo necekal,
Ze se zaviou hospody, Ze
budeme dva mésice doma.
Meéli jsme za to, Ze s 1étem
prijde zména k lepsimu,
tvrdé jsme pracovali, aby
se vSe vratilo do normalu.
Bohuzel problematicka
situace se zase vratila,
takze tento rok bude hodné
zajimavy a zmény mohou
byt trvalejsi, neZ jsme si

v ¢ervnu mysleli.

EH Jaké zmény?

kultury

dﬁ'!'li'ﬁiscv Praz 'ro] déla
novy produkt nebo baleni,
[ 1a nej hned od zacg.tku

byznys pravé se strategiil
udrZitelnosti vyznamné
propojil. Pivovarnictvi nyni kviili pandemii
prochazi téZkym obdobim at
pohostinstvi. ,,SnaZime se po
fetézec kolem piva je pro ekonomiku obrovsky,
prinosny,” rika Séfka udrzitelnosti a firemnich/
vztahi pivovarské skupiny Pavlina Kalousoya.

Tereza ZAVADILOVA

Jednak to, jak lidé budou
vnimat potkavani se, jaky
bude vliv na spolecenské
aktivity, které jsou s nasim
byznysem spjaté. Uvidime
také, jak to dlouhodobé
dopadne na naSe vyznamné
odbératele, tedy hospody

a restaurace. Jejich provo-
zovatelé byli optimisticti,
lockdown i s nasi pomoci
zvladli, prichazi ale nova
vlna covidu, s niz vétSina
nepocitala. Nastésti se
nevracime do stejné situace
jako na jare. VSude jsou
dezinfekce, personal je

proskoleny, jak se chovat
a také hosté jsou mnohem
poucené;jsi. Pro nas pak
nova situace znamena, ze
musime pokracovat v pod-
pore hospod, tak jak jsme
to délali jiz na jare. Aby
hospodsti vidéli, Ze na to
nejsou sami, Ze je tu nékdo,
kdo jim pomaha krizi pre-
konat.

[FH Vidite na té situaci

i néco pozitivniho?

V Prazdroji doslo ke zrych-
leni vSech procest a roz-
hodovani. Nastartovalo

rpi hlavné
ahat. Cely

nas to také v dlouhodobém
premysleni o tom, kam se
byznys bude transformovat.
Jakou novou dlouhodo-
bou strategii bychom méli
mit, protoZze to, co nas ted
obklopuje, zitra nezmi-

zi. Mame velkou vyhodu

v tom, Ze mame Spickové
odborniky. Kdyz prisla
krize na jare, rozdé€lili jsme
tymy na ty, které aktualné
pomahaly a na ty, které
dopredu resily, co bude

po navratu k normalu.
Takto systémové budeme
pracovat nadale.



EE Kolik procent vaseho
odbytu tvori restaurace?
Zhruba CtyfTicet procent.

[EH Rikate, Ze ted jsou
hospodsti pesimistictéjsi.
Mate od nich signaly, jaké
maji na letoSek odhady,
napriklad kolik procent
pohostinstvi bude muset
zavrit?

Ted je to tézko Fici, teprve
se vyhodnocuje situace.
Léto bylo dobré, sice

trzby nebyly takové jako

v predchozim roce, ale

v nékterych regionech
tomu domaci cestovni ruch
pomohl, byt Praha je zasa-
Zena hodné. Posledni mésic
panuje nervozita, navic ted
prisla omezeni a dalsi mo-
hou nasledovat, coz zvysuje
nejistotu z toho, co bude.
Vidime, Ze spousta podnik
omezila provozni naklady

i personal na minimum.
Nevi se, zda a jak dlouho
budou existovat podptirné
nastroje nebo jakym zptso-
bem se na navstévnosti po-
depiSe soucasna atmosféra.
Hospodsti také vnimaji, ze
velké firmy posilaji zamést-
nance pracovat z domova,
a to se odrazi na polednich
menu. Hospoda je ale kli-
¢ovou soucasti nasi kultury
a spolecenského zivota

a lidé jiz na jare ukazali, ze
hospodam chtéji pomoci,
pomocnou ruku podaly i
pivovary a dalsi dodavatelé.

EH Jak konkrétné

se snazite svym
odbérateliim z tohoto
sektoru pomahat?

V prvni viné, kdy byly
provozy zaviené, jsme
investovali tfi sta miliona
korun do obnovy
ekonomiky a spole¢nosti,
vétsina Sla do Horeky
(sektor hotelt1 a restauraci -
pozn. aut.). Kdyz byl totalni
lockdown, vyménovali
jsme hospodam zdarma
sudy piva, které expirovalo.
V dobé, kdy nemohly
stoprocentné fungovat,
jsme jim nabizeli napriklad
on-line skoleni, aby se
mohly rozvijet. Davali

jsme jim finanéni kredity.
MEéli jsme také projekty

na podporu poptavky,
abychom vratili lidi

do hospod. Budeme v tom
pokracovat.

EHE Kdyz rikate, Ze
CtyFicet procent odbytu
jsou pohostinstvi,

co je ten zbytek,
maloobchodni prodej?
Ano.

EH A tam vidite letos jaky
vyvoj? Zvysily se prodeje?
V obdobi, kdy byly hospo-
dy a restaurace zaviené,
vykazoval pivni trh zhruba
Ctyricetiprocentni po-

kles, ale retail zhruba jen
jedenactiprocentni narfist.
Samozrejmé tim nemohl
ztratu vykompenzovat.

EH Jak ekonomicky velky
je cely dodavatelsko-
odbératelsky retézec
kolem piva a jak na néj
situace dopada?
Pivovarnictvi ma vyssi vy-
nos v tuzemské ekonomice
diky dlouhodobé tradici,
diky kvalité vyrabénych
produktii ma také velmi
silné postaveni. Podle dat
pivovarského svazu je
celkovy ekonomicky prinos
v trzbach a navaznych
odvétvich pres 340 miliard
korun. Vice nez 90 pro-
cent sméfuje tuzemskym
dodavateltim. Podle studie
CETA byl odhadovany do-
pad jenom jarnich restrikci
spojenych s koronavirem
zhruba 4,7 miliardy korun.

EE Snazite se na zdkladé
vaSeho clenstvi

v profesnich svazech
treba prosadit podporu
pro odvétvi Horeca?
Snazime se hodné spolupra-
covat v ramci Svazu pivo-
vart, kde délame spolecné
projekty s ostatnimi velkymi
i malymi pivovary, na pod-
poru Horeka i na podporu
pivovarského sektoru jako
takového. Malo se mluvi

o tom, jak obrovsky je
ekonomicky prinos pivo-
varnictvi. Cely ten fetézec
je velmi silny, patri tam
zemédélstvi, tedy produkce
chmelu a je¢menu, a pak
celé ceské pohostinstvi

tim je taZeno. Svaz spolu-
pracuje také s projektem
Moje restaurace, co déla
Asociace malych a stfed-
nich podnikd, ktery usiluje
o zviditelnéni gastronomie
a nastaveni dlouhodobych
podptrnych programti.
Malé gastro provozy maji

Celkovy ekonomicky p¥inos
pivovarnictvi ¢ini v trzbach

a navaznych odvétvich pies
340 miliard korun.

jiné potreby nez treba velké
hotely, cilem je i podporit
napriklad vzdélavani.

EH Vy ve vedeni Prazdroje
mate v gesci udrzitelnost.
Jakou vahu z hlediska
strategie ji firma dava?
Velkou. Byl to i jeden

z divodu, proc jsem tam
prisla. Za prvé na tom
firma jiz deset let pracuje,
za druhé veskera komercni
rozhodnuti jsou jiz ¢inéna

s cilem eliminovat dopad
na prostredi a spole¢nost.
Strategie udrzitelnosti je
primo a dlouhodobé pro-
vazana s komer¢ni strategii
Prazdroje. V¢etné rozvo-

je jednotlivych znacek.
Divame se na to komplexné
a dlouhodobé. Tim padem
muzeme udélat i rozhodnu-
ti, které nebude kratkodobé
komerc¢né zajimavé, ale my
véfime, Ze dlouhodobé je
spravné.

EH Priklad?

Tim je tfeba takzvany PET
exit. Rozhodli jsme se, Ze
zcela opustime plastové
obaly, byt by jejich zacho-
vani kratkodobé komercné
fungovalo. Véfime ale, zZe
umime pivo balit do eko-
logictéjsich obali, coz je
spravné a také dlouhodobé
prinosné.

EH TakZe udrzitelnost
neni jen néco
vy€lenéného do néjakého
malého budniku typu
CSR, ale je opravdovou
soucasti celé strategie.
Ano. Kdyz délame novy pro-
dukt nebo baleni, od zacat-
ku se na néj divame i o¢ima
udrzitelnosti.

FH Jaké mate

v udrzitelnosti stanovené
cile? Da se to viibec
meérit?

Mame na kazdy segment
udrzitelnosti dlouhodo-

bé cile i kratsi KPI (Key
Performance Indicator, kli-
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Covy ukazatel plnéni cile

- pozn. aut.). Dlouhodoby
cil mame, treba snizeni
uhlikové naroc¢nosti a KPI,
jak se tam dostat v na-
sledujicich letech. Nebo
mame dlouhodoby cil,

Ze chceme sniZovat svoji
vodni stopu a KPI na to,
Ze v pruméru budeme
vyrabét hektolitr piva se
spotrebou vody mensi nez
tfi hektolitry. Nebo mame
konkrétni cile na diverzitu.
V byznysu méritelné cile
byt musi.

=E Cemu se z jednotlivych
segmentii udrzitelnosti
vénujete nejvice? Je

to treba ta uhlikova
neutralita?

Nejen. Vénujeme se cel-
kovému dopadu naseho
fungovani, neuprednostiu-
jeme jednu oblast. Chce-
me, aby zakoupeni naSeho
zbozi, at uz v hospodé,
nebo domd, bylo co nej-
mensSi zatézi. Chceme také,
aby zakaznik védé€l, jaké
ma alternativy. Takze tfeba
posilujeme i portfolio neal-
ko piv a napojui, kde mame
také KPI, chceme, aby
nam to rostlo. Jsme kolem
deseti procent a chceme to
zdvojnasobit.

[EH Méla jste Sanci se

na strategii udrzitelnosti
jiz osobné podilet?

Ano, podilela jsem se na ni
jesté predtim, nez jsem

do Prazdroje nastoupila.

EH V korporacich je

vzdy otazka globalnosti

a lokalnosti strategie.
Nakolik je u vas
motivovana centralou

a nakolik jste si mohli
promitnout lokalni
specifika?

V ramci Asahi Group mame
celkové cile do roku 2030

a 2050. Ale jak rychle

a jakym zptisobem k nim
dojdeme, to je viceméné

na diskuzi mezi lokalnim
tymem a skupinou. Takze
strategie si navrhujeme
sami, prichazime s inova-
cemi i FeSenimi. Vymyslime
i projekty, které mohou
vyuzit jiné trhy. Jsme hodné
samostatni, nejsme klasicky
korporat. Znacky jsou lokal-
ni, spojené se zemémi, kde
funguji. Zohlednuje se, »
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» kde se pivo vyrabi, z ja-
kych surovin. To platii pro
jednotlivé pivovary. Treba
u Radegastu investujeme
do projektti, které zachra-
nuji vodu v krajiné, protoze
situace tam je slozita. Mame
projekty na mokrady, reky
a podobné, Radegast inves-
tuje do tématu Gspory vody
v hospodach a sam pivovar
patfi mezi Spicku na svété
v podilu spotteby vody

na vyrobu piva. Tedy Asahi

dava ramec, a my ho plnime.

[EH Jak je pak strategie
personalné rizena?

Vy reportujete tady
generalnimu rediteli

a nasledné jesté nékomu
ve skupiné?

Je to tak. Tim, Ze je udrzi-
telnost prorostla firmou, ja
mam na starost feknéme
strategickou ¢ast a potom
koordinaci téch aktivit.
Spoustu opatfeni ale prina-
Seji lidé zevnitf firmy a fadu
cili maji jini ¢lenové vedeni.
Tedy, technicky reditel

ma za cile spotfebu vody

i uhlikovou stopu v pivova-
ru, feditel supply chainu
vSechno, co se tyka logistiky,
marketingovy $éf vse, co se
tyka brandu. I napric¢ firmou
mame pracovni skupiny, a to
lokalné, evropsky i globalné.

Vymyslime

i projekty, které
mohou vyuzit
jiné trhy.

Ti reSi na mnoha trovnich
vodu, CO2 a podobné.

[EH Do Prazdroje jste
prisla z instituce, ktera
pomahala nastavovat
standardy udrzitelnosti
v korporacich na celém
ceském trhu (Byznys
pro spolec¢nost - pozn.
aut.). Kdyz se podivite
na Prazdroj z hlediska
téchto zkusSenosti, kde
se nachazi? Je tento
pristup k udrzitelnosti
uz standardem?

Rekla bych, Ze jesté par
nadnarodnich firem to

takhle propracované ma.
Zajimavé na Prazdroji je to,
Ze hleda i lokalni reseni,
jde v uvazovani o tom hod-
né daleko. Takze, takovych
firem neni moc, snazime
se navzajem inspirovat.

V Prazdroji ma téma jesté
vétsi podporu, nez jsem
zvenku vidéla.

EE Kdyz se podivate

na firmu z hlediska
udrzitelnosti a odvétvi,
ma pivovar vyhodu
oproti treba firmeé ze
sektoru financi, v oblasti
udrZitelnosti?

Vyhoda je, Ze jsme hod-

né blizko mistu, kde se
produkt vyrabi, souvisi to

i s napojenim na prirodu.
Pivo je prirodni, vyrabi

se tady po generace, lidi

to ovliviiuje a maji k pro-
duktu a jeho vyrobé tctu.
Prevzali urcity odkaz, snazi
se jej zlepSovat ¢i udrzovat.
To tam vidim. Chtéji také,
aby to mélo pozitivni prinos
i pro okoli. Pivovarnictvi je
prosté vice spjato se zeme-
délstvim, prirodou i lokalni-
mi lidmi.

EE KdyzZ byste srovnala
pristup k udrzitelnosti
v Cesku a zahrani¢i,

v ¢em je nejvétsi rozdil?

Tady to tolik neZzije.

V zahranici rozvoji tématu
pomahaji sami zakaznici,
vede se o tom i Ziva verejna
a politicka debata. U nas je
to zatim vice na bedrech
firem, v mainstreamu to
neni téma. Je to taky trochu
generacni véc, mladsi lidé
vétSinou maji vétsi zajem

o udrzitelnost.

EHE Zajima mé jesté

jedna véc tykajici se

vasi profesni cesty: kdyz
jste letos nastoupila

do Prazdroje, byla to
celkem prekvapiva véc,
protoZe neni bézné odejit
z vlastni fungujici firmy
¢i instituce do korporace.
Casté&ji se to déje
obracené. Co vas k tomu
primélo?

Ja to mam asi jinak. Vlastné
moc nerozumim pribéhiim
typu - byl jsem v korporatu
a pak stoprocentné zmeénil
zivot. Stejné tak myslim, Ze
korporace neni negativni
slovo. Vnimam to tak, ze
¢lovék ma cestu, hodnoty,
témata a projekty, kterym
se chce vénovat a jen hleda
vhodné prostredi, kde je
realizovat. TakzZe tak, jak
mé napliiovalo realizovat
je se spoustou firem v ram-
ci Byznysu pro spolecnost,

Pavlina
KALOUSOVA (45)

« Vystudovala Filozofickou
fakultu Univerzity Karlovy.

- Stdla u zrodu projektu se
spolecenskym dopadem, jako
jsou napriklad dércovské
DMS, Nérodni potravinova
shirka nebo interaktivni
platforma Zapojimse.cz pro-
pojujici firemni dobrovolniky
s potfebnymi.

Zalozila a ved|a iniciativu

v oblasti udrzitelnosti a CSR
na ¢eském trhu Byznys pro
spolecnost.

Vice nez 10 let byla misto-
predsedkyni poradniho orga-
nu vlady pro oblast socialni
odpovédnosti.

Ziskala fadu oborovych
ocenéni, mezi nimi napfiklad
Ceskou cenu za PR, magazin
Forbes ji zafadil do Zebficku
nejvlivnéjich zen Ceska.

Od roku 2020 je ¢lenkou
predstavenstva, feditelkou
firemnich vztahti a komunika-
ce Plzenského Prazdroje.

mé ted bavi je délat v ram-
ci Plzeniského Prazdroje.
Ja jsem se nezménila, je

to pro mé pokracovani
stejného pribéhu. A je to
nesmirn€é uzitec¢na zkuse-
nost, protoze muzu délat
véci do posledniho detailu
a opravdu je ovliviiovat.
Zatimco kdy?z to clovék
déla zvenku, je nékdy
odkazany na lidi uvnitf,
zda najdou odvahu zménu
udélat. Ale protoze stale
Byznysu pro spole¢nost
pomaham, spoustu témat
miizeme kredibilné
zvedat. u
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