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Zameéstnanci si zvykli na ,,covidové benefity“ a
chtéji, aby je firmy zachovaly, ukazuje pruzkum.

Martin Petricek -
redaktor MF DNES

andemie prohloubila nékte-

ré trendy, se kterymi se pod-

nikatelé potykaji dlouhodo-

bé. UZ léta Séfové opakuji,

Ze jim chybi zaméstnanci.
A jak ukazuje prizkum Asociace ma-
lych a stfednich podniki a Zivnostni-
ki, nové pfibyli dalsi problém. Rada
pracovnikii ztratila motivaci k praci.
Oba fenomény jsou Gizce propojené.
Rekordné nizkd nezaméstnanost
a velké mnozstvi volnych mist z¢asti
predstavuje nezdravé prostfedi na
trhu préce.

,Logicky z toho vyplyva, zZe praci
maji casto i lidé, ktefi o ni nestoji -
a pak je obtizné motivovat k vy$simu
nasazeni. Se snizenou motivaci se po-
tyka i fada zameéstnancd, ktefi se vra-
tili z pandemického rezimu nebo
i z home office. Casto fungovali v ji-
ném rytmu, v jiném tempu a také byl
nékdy odlisny objem a charakter po-
zadované a odvadéné prace,“ rika
mistopredsedkyné predstavenstva
AMSP Pavla Breckova.

S motivaci, stejné jako s nedostat-
kem lidi, se potykaji hlavné firmy
z oblasti sluzeb. Zatimco u priimyslo-
vych ¢i vyrobnich firem vnima nedo-
statecnou motivaci jako nejvétsi pro-
blém 15 procent firem, v oblasti slu-
Zeb je to 23 procent. Ve vyrobé - na
rozdil od sluzeb - vnima vedeni jako
vétsi problém pozadavky na vysi
mezd nez chybéjici motivaci.

Na druhou stranu, za nejvétsi moti-
vaci k praci povazuji firmy pravé fi-
nancni odménu. Az s odstupem na-
sleduji vztahy ve firm€ a zajimava na-
pli prace. ,,I v této otazce vystupuje
specificky vyroba a primysl, kde
lidé vice nezZ v jinych oblastech eko-
nomiky prahnou po zajimavé naplni
prace. Je to Casto ve vazbé na vzdéla-
ni, do néhoz museli investovat, a na-
sledné touze posunout svou kvalifi-

kaci a zkuSenost dal,“ rika Breckova.
Odbornici tvrdi, Ze nyni je mi¢ i na
strané zaméstnavateld. Méli by byt tr-
pélivéjsi, protoZze navrat k normalu
bude chvili trvat. ,,Béhem covidu se
vSe komunikovalo na dalku. Nyni je
tfeba se zaméstnanci vice sedét a vy-
svétlovat, jaka jsou ocekavani a jak
ma zaméstnanec spravné ve firmé
fungovat,“ rika $éf spolecnosti Pred-
vybér.cz FrantiSek Boudny.

Nékteré firmy se snaZi motivaci pra-
covnikd pravidelné mérit, napiiklad
pomoci prizkumt spokojenosti. Dé-
laji to vSak spiSe velké firmy. Napri-
klad CEZ takovy priizkum opakuje
po dvou letech, aktudlni kolo se nyni
rozjizdi. ,,Zajima nas, zda, pripadné
jak, se epidemie koronaviru pode-
psala na jednotlivych ukazatelich,“
fika vedouci personalistiky CEZ Josef
Lejcek.

Na benefitech zalezi
Cast firem pokles motivace nezazna-
menala (nebo to mozna jen nepri-
znd). ZaleZi na oboru a naplni prace,
mnohdy také na benefitech, které
dana firma nabizi. ,,Mame vlastni vy-
zkum a vyvoj a takova prace zameést-
nance bavi. Navic jasné vidi jeji vy-
sledky v podobé rychlého riistu fir-
my. A z toho Cerpaji motivaci,“ fika
majitel a feditel ostravské IT spolec-
nosti Xevos Adam Koudela.
Poskytované benefity jsou z hledis-
ka motivace azZ na patém misté. Je
vsak z nich vidét, o co jde nyni za-
meéstnanclim nejvice. Na prvni oce-
nované pricce se umistila pruzna pra-
covni doba, ktera umoznuje nejlépe
soulad pracovniho a osobniho Zivo-
ta. Vyrazné Castéji poskytuji tento be-
nefit firmy z oblasti obchodu.
Boudny rika, Ze zaméstnanci si
zvykli na ,,covidové benefity“. ,,Roz-
jezd zameéstnanct je po covidu poma-
lejsi, tézko se jim vraci do béznych
koleji. Chtéji dal erpat vyhody, jako
je kratsi ¢i flexibilnéjsi pracovni
doba. Vzhledem k ekonomice a vse-
obecnému zdrazovani zacinaji za-

méstnanci tlacit také na zvySovani
mezd,“ fika Boudny.

Mnohé firmy se snazi zaméstnan-
cim vyjit vstfic, pokud jde o kombi-
nace prace z domu a z kancelare.
,Po skonceni lockdownu jsme se se-
tkali spiSe s radosti zaméstnancili
z moznosti opét se setkavat,“ rika
mluvéi Ceské spofitelny Filip Hruby.

»,Zaméstnanci nidm v radé pri-
zkumti dali jasné najevo, Ze na zakla-
dé covidové zkuSenosti vnimaji jako
silny motivator moznost zachovat si
svobodu hybridniho rezimu. Na
arovni celé sporitelny neni omezen
pocet dnti, kdy mohou pracovat z do-
mova. Mira prace z domova a z kan-
celare zavisi na dohodé v ramci
tymu, ¢i s manaZerem,“ dodava
Hruby.

Firmy se na benefity casto snazi di-
vat z nového thlu pohledu. ,,Nedav-
no jsme zavedli systém benefiti, kte-
ry zohlednuje to, jak dlouho u nas
¢lovék pracuje. Cim déle, tim dosta-
va vice dovolené i vyssi stravné. Ci-
lem je odménit kolegy, ktefi pro nas
pracuji dlouhodobé, “ fika Koudela.

Vétsi firmy jako CEZ pro své za-
méstnance po cas covidu zavadeély
také specidlni ¢i anonymni linky,
kde mohli zaméstnanci resit psychic-
ké problémy nebo konzultovat zaleZi-
tosti tykajici se zdravi. V prizkumu
AMSP vétsina zameéstnavateli odpo-
védéla, Ze v poslednich 12 mésicich
nemuseli fesit stres ¢i podobné pro-
blémy.

»,Samozrejmé to nevypovida
o0 tom, Ze tam zminéné potiZe s jisto-
tou nenastaly. Negativni jevy jako
stres, emocni a zdravotni problémy
spojené s vykonem prace se nejvice
objevovaly v obchodé, kde se silné
projevuje tlak na vykon, jenZ je rela-
tivné snadno monitorovatelny,“ fika
Breckova.

Pracovni kolektiv podle zaméstna-
vatell nejlépe stmeli spolecné akce
mimo firemni prostfedi, kde se maji
lidé mozZnost vidét i z jinych neZ pra-
covnich stranek své osobnosti.

Jak se méni pristup k zaméstnancum

Co je nejvétsi problém, ktery ve vztahu k zaméstnancim vnimate?
(nejcastéjsi odpovédi, v procentech)
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Co zaméstnance podle vas ve vasi firmé nejvice motivuje?
(moznost vice odpovédi, v procentech)

Jaké benefity zaméstnanciim poskytujete?
(moznost vice odpovédi, v procentech)

Il zavedeno v poslednich 12 mésicich [l celkem
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Museli jste v poslednim roce fesit nasledujici problémy u zaméstnanct?
(moznost vice odpovédi, v procentech)
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Co funguje nejlépe pro stmeleni kolektivu?
(v procentech)
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Pozn.: Prizkum mezi 100 majiteli, jednateli ¢i fediteli malych a stfednich podniki o velikosti 4 az 250 zaméstnancu.
Pramen: IPSOS pro AMSP
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a praci se zaméstnanci. Jako nejvétsi problémy ve vztahu k zaméstnancim podnikatelé oznaéuiji jejich nedostatek (22 %)

a problémy s motivaci/nasazenim (19 %). 15 % podnikd oznagilo jako jeden z nejvétsich problém mzdy. Pokud jde o shanéni
novych zaméstnancy, podnikatelské subjekty se stdle do znaéné miry opiraji o doporuéeni znamych (68 %).

Detaily budou zvefejnény zde: https:/[amsp.cz/category/pruzkumy/

Stante se soucdsti projektu a ziskejte aktuality
a pozvanky na akce prednostné!
Registrace na odbér novinek je ZDARMA.




