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VYZKUMNE POZADI

[ Asociace malych a stiednich podnikt a zivnostnikti CR sdruZuje na oteviené, \
nepolitické platformé malé a stredni podniky a zivnostniky i jejich organizace
z celé Ceské republiky. Kromé navrhu legislativy se zabyva také tématy jako
je export, inovace, financovani €i vzdéelavani.

Ve spolupraci se svymi partnery AMSP CR prabézné realizuje projekty cilené
\ na aktualni otazky ve své oblasti pusobeni, podporované vyzkumy trhu. /

L
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Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit aktualni pristup firem
k inovacim s durazem na digitalizaci, automatizaci a robotizaci.

\. J




METODIKA

Kombinace telefonického a online dotazovani

Cilova
skupina

Firmy o velikosti 4-250 zaméstnancu

Vyznaéené rozdily dosahuji statistické vyznamnosti 90 %

000  yelikost
"' vzorku

Q.“ Vyzkumny
M nastroj
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Strukturovany dotaznik o délce cca 9 minut




SHRNUTI
VYSLEDKU




HLAVNI ZAVERY

, 3 z 5 malych a strednich firem se v souc¢asnosti zabyvaji trendem ESG

(Environmental, Social, Governance).

Pokud jde o strategii digitalizace/automatizace/robotizace, 19 % malych a strednich
firem ji ma formalné zpracovanou. V dalSich 42 % pak proces digitalizace/
automatizace/robotizace probiha bez formalni strategie. Jen 12 % malych a stfednich
firem pak uvadi, Ze se jich tato oblast vabec netyka.

777 Nejvetsi bariery pro uspesnou digitalizaci/automatizaci/robotizaci firmy jsou nedostatek

1 kvalifikovanych zaméstnancu (37 %) a nedostatek financi (33 %).

Firmam chybi silné pozitivni vzory v oblasti digitalizace/automatizace/robotizace,
které by obdivovaly za jejich pristup k této problematice. Jedinou firmou, kterou takto

®
Al  oznacilo vice nez 3 % respondentd, je Skoda Auto (12 %).
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FIRMY SI POD DIGITALIZAC/AUTOMATIZACI/ROBOTIZACI NEJCASTEI /R, CESKAS
PREDSTAVI NAHRADU LIDSKE PRACE. e

Co si firmy ?i'edstavi pod pojmem Obrat
digitalizace/automatizacel/robotizace?

v % do 5,99 6-10,99 11-100,99 101 - 300,99 301
mil. mil. mil. mil. mil. +

Komentar AMSP CR:
Néhrada lidské prace [l 26 t SPC

Pomeérné spravné chapou, ze
Elektronické, online procesy [ 18 pomoci téchto néstroji by mélo

dojit k omezeni tézké, monotoni

Usnadnéniprice [ 15 & rutinni prace. | kvQli rozt¥isténé

vladné-institucionalni komunikaci

Automatizace [l 14 si jen pouhych 10 % firem s

digitalizaci spojuje VETSI
EFEKTIVITU. To je pfitom kli¢ k

Stroje - 13

tomu, zda a jak v konkrétni firmé

vlastné pristoupit k digitalizaci Ci

k automatizacnim technologiim.
Stejné jako zrychleni prace

/procesu a Uspora ¢asu. Pokud by

zména neméla prinést pravé tyto
efekty, nema smysl se do ni

poustét.

\_ )

QO. Co si konkrétné predstavite pod pojmem digitalizace/automatizace/robotizace ve firmach? Odpovedi vice spojené s digitalizaci
N=301/72/67/111/30/21, zobrazeny odpovédi dosahuijici alespon 5 % Odpovédi vice spojené s automatizaci/robotizaci
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Roboti [ 10

Omezeni papirovani [l 10

vetsiefektivita ] 10

Zapojeni poc¢itaca . 8

Ubytek pracovnikd, propousténi . 7

Zrychleni, dspora ¢asu . 7




PRIBLIZNE CTVRTINA FIREM VYUZIVA PRO FINANCOVANI INOVACI UVERY, /D, CESKASS
STEJNY PODIL VYUZIVA DOTACE.

Jak firmy financuji inovace?

v %

Vlastni zdroje

do 5,99
mil.

Uvéry

Dotace

Investori

Jiné

N

Q1. Jak ve své firmé financujete inovace (v€etné digitalizace/automatizace/robotizace)?

N=301/72/67/111/30/21
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6-10,99
mil.

Obrat

11-100,99 101 - 300,99

mil.

mil.

301
mil. +

AMSP CR

@ )

omentaF AMSP CR:

Potvrzuje se vysledek i
predchozich nasich prizkumi, a
to, Ze firmy zdaleka nejéastéji — ve
vice nez tii ¢tvrtinach pfipadl - pro
financovani inovaci preferuji
vlastni zdroje. Nasleduji Uvéry a
dotace. Davodl mUze byt cela
fada, ale urcité plati, Ze konkrétné
u inovaci se firmy potykaji s tézkou
administrativou co se dotaci tyka,
jednak vypsané dotacni tituly
Casto neodrazeji firemni realitu a
realny inovacni proces, a jednak
Casto dochazelo k
nejednozna¢nému posuzovani ze
strany rlznych instituci, zda jde i
nejde o inovaci. Tuto investi¢ni
nejistotu si zejména mensi MSP
nemohou dovolit Soucasné je
zifejmé, Ze obratové vétsi firmy
jsou vyrazné vice schopné
dosahnout na bankovni

\financovénl’ inovaci, nez ty menéij




DVE TRETINY FIREM BY UVITALY VYTVORENI NOVE BURZY INOVATIVNICH @ St

FIREM/STARTUPU.

SPORITELNA

AMSP CR

Uvitaly by firmy vytvoFeni nového kapitalového trhu ¢eskych inovativnich firem a start-upu?

v %

73 71 63 57 E+E Ano
12 19 17 19 _

B Urdité ano
47 38 H SpiSe ano

SpiSe ne

M Urgité né

do 5,99 6-10,99 11 -100,99 101 - 300,99 301
Celkem mil. mil. mil. mil. mil. +

Firmy odmitajici zajem o tuto sluzbu nej¢astéji jako duvod

Ob rat uvadeély, ze to nepotiebuji (42 %), ostatni typicky uvadély,
Ze je to nezaujalo nebo to pro né neni zajimaveé.

ﬂ(omentéf AMSP CR:
Firmy si uvédomuiji, Ze u nas chybi
formalizované ¢i dokonce
napftiklad danové zvyhodnéné
investi¢ni financovani rozvoje
inovacnich ¢i zacinajicich firem.
Usnadnilo by to jejich pFistup k
rozvojovym prostiredkim. Takova
podpora je v zahrani¢i pomérné
bé&znd a AMSP CR dlouhodobé
akcentuje potfebu jednoduchého
nastroje financovani téchto firem.
Vzorem budiz napriklad systém
britskych Business Angels, ktefi
maji za to, Ze investuji do rozvoje
britské ekonomiky, vyznamnéjsi
danové ulevy. To je motivuje k
tomu nenechat penize lezet, ale
investovat do zajimavych,
inovativnich a perspektivnich

firem, coz zase na druhé strané
Qosouvé danou ekonomiku déy

Q2. Uvitali byste vytvofeni nového kapitalového trhu (burzy) €eskych inovativnich firem a startupu, kde byste mohli ziskat od investord prostfedky pro svuj rozvoj?

N=301/72/67/111/30/21
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ZVYSOVANI PRIDANE HODNOTY JE V SOUCASNOSTI PRO CESKE FIRMY @ gpggf;gg
DULEZITOU PRIORITOU. AsP &R

Prioritizace jednotlivych témat
VvV %

89

wimadeoprioiti [ KomentaF AMSP €R: )

V zdsadé jde o spojené nadoby: s
finalnim slozitéjSim produktem
jde ¢asto ruku v ruce i vyssi
pridana hodnota, ktera se projevi
i ve vyS$Si martzi, jiz Ize za takovy
produkt uctovat. ZvySovani
pridané hodnoty ke stavajicimu
Spide neni priorita produktu je prioritou pro drtivou

: vét?inu: 89 % firem. Prikladem
Zvysovani pridané hodnoty vaseho Vyvoj vlastniho koncového muze byt servis, sluzba nebo
produktu/sluzby produktu/sluzby

B Rozhodné priorita

&)

B SpiSe priorita

pravé posunuti produktu do dalsi
faze (zvySeni komplexity,
sloZitosti, ale i udrzitelnosti atp.).
Vyraznou nutnost posunuti /

ZvySovani marie . L
¥ B Urcité neni priorita

do 5,99 mil.
vyvinuti vlastniho koncového
6 — 10,99 mil. Prioritizace produktu si uvédomuji zejména
11— 100,99 mil. dle obratu subdodavatelské firmy, na nichz
v %, T2B je z velké ¢asti postavena

101 — 300,99 mil.

301 mil. a vice

Q3. Uvedte prosim, nakolik jsou pro vas v sou¢asné dobé nasledujici témata prioritou

K ekonomika celé nasi zemé. /
N=301/72/67/111/30/21
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VETSINA DOTAZOVANYCH FIREM NABIZI KONCOVE PRODUKTY/SLUZBY @ CESKAR
REGIONALNE/LOKALNE V CR. awse G

Zpusoby nabizeni koncového produktu/sluzby Obrat

1)
v % do 5,99 6-10,99 11-100,99 101 — 300,99 301
mil. mil. mil. mil. mil. + ( \

Komentai AMSP CR:

Tento prizkum sice neprokazal
pfimou a o¢ekavanou vazbu mezi
finalnim produktem a Uspésnosti

firmy pti exportu, ale zato
prokdazal rozSifenou premisu, Ze k
tomu, aby byla firma schopna
prosadit se na zahraniénich
trzich, jsou k tomu tfeba urcité
kapacity — personalni, financni,
organizacni. To v prliméru

Lokalné&, ve vybranych regionech CR - 22
Lokaing, vramci R [ 37
V ramci EU . 16

V ramci celé Evropy I 5

Globalna I v vyrazné lépe splfiuji firmy vétsiho
rozsahu. Malé firmy se vice
soustredi na lokalni Ci regionalni
Jiné |0 trh,

nemame vlastni koncovy produkt . 13

Q4. Pokud mate vlastni koncovy produkt, jakym zplsobem jej nabizite?

N=301/72/67/111/30/21
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37 5 FIREM SE ZABYVAJI TRENDEM ESG.

Zabyva se firma trendem ESG?

v %
60 04 54 63
14 15 12 13
42
46 49 50
10 3 10 12
do 5,99 6 —10,99 11 - 100,99
Celkem mil. mil. mil.

Obrat

57

7

101 - 300,99
mil.

5

301
mil. +

H+H Ano

B Urdité ano

H SpiSe ano

SpiSe ne

M Urgité né

@ CESKASS
SPORITELNA

AMSP CR

-

\_

PfestoZe v MSP neni Uplné typické
nazyvat uvedené udrzitelné aktivity
terminem ESG, pfirozené se témto

tématlm z vétsi ¢asti vénuji. Je to dano

zejména charakterem tohoto segmentu

okolnim vetrejném Zivoté, zaméstnavaji
velkou ¢ast lidi z regionu, znaji se osobné
z pracovnich i mimopracovnich aktivit,
majitel v lokalité vyrostl, pfispivaji na
volnocasové aktivity, délaji naprosto

mezinarodni kvalitativni normy typu ISO
¢i TS, které v sobé prvky ESG obsahuji.

Zajimavym vystupem z tohoto prizkumu
se jevi trend, Ze ¢im je firma obratové
vétsi, tim méné je pro ni trend ESG
tématem — v tomto pripadé by ale byl k

Komentar AMSP CR: \

firem (MSP), které plsobi ¢asto
regionalné vyrazné, angazuji se v

pfirozené aktivity typu CSR.

Rada firem ma rovné? zavedeny

podobnému tvrzeni nutny vétsi
statisticky vzorek.

Q5. Zabyvate se ve firmé trendem ESG (Environmental, Social, Governance) neboli udrzitelnosti podnikani nejen ve smyslu ochrany Zivotniho prostfedi, ale i v
dalSich ohledech socialniho dopadu, rovnych prilezitosti atp.? N=301/72/67/111/30/21
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POKUD SE FIRMY NEZABYVAJI ESG JE TO CASTO PROTO, ZE PRO TO @ CESKAR
NEVNIMAJI ZADNY DUVOD NEBO POTREBU. v &

Pro¢ se firmy nezabyvaji ESG?
Vv %, baze firmy nezabyvajici se ESG

(Komentéf AMSP CR:\

Ze slovnich komentard firem,

Nemame diivod, nepotiebujeme _ 40 ,Nevidime v tom dulezitost. Kolegy které uvedly, 7e se trendem ESG
motivujeme dle jejich pracovniho vykonu, byvaii ot trné. 3e odmitaii
Neni to priorita . 9 coz povazujeme za dostatecné.” nezabyvajl, J€ patrne, z€ odmitajl

dalsi formalni regulaci ¢i

pozadavky ve svém podnikani,

Nedostatek informaci [JJj 8
ale ¢asto tyto oblasti resi

Nedostatek asu [Jj 7 »Jako mala firma nejsme pod tlakem okoli pfirozeng, aniz by viibec o
, a take si myslim, ze se tak chova[n“e i bez existenci trendu zvaného ESG
Nemame na to prostor . 7 internich smérnic a procesu. védély. Samoziejmé vnimaji, ze

se svét kolem vyviji, a na nové

Nemame zajem, nezajimame se o tato témata [} 5 Wl g o oo, i
pfichazejici vyzvy reaguji a

reflektuji je ve svém pristupu k
,Pokud tato oblast bude pro nas vynosna zaméstnanclm, k fizeni firmy, i k
Nezajem zakaznika | 2 urcité se ji budeme zabyvat, zatim neni.” okoli, at jiZ jde o socialni ¢&i
environmentdlni témata. Jenom
je tak nenazyvaji a nemaji
potfebu ani kapacitu se pidit po

Vysokeé naklady || 3

Nedostatek personalu | 1

N&co jiného [l 16 ,Soustfedime se na rozvoj spole¢nosti a o o R
ziskavani novych prilezitosti. V dnesni definicich a globalnim sméfovani.
Nevim [l 9 konkurenci nam na feSeni podobnych

trendl nezbyvaiji zdroje.”

Q5b. Z jakého davodu se timto trendem nezabyvate?
N=121
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VE FIRMACH CASTO PROBIHA PROCES DIGITALIZACE/AUTOMATIZACE

BEZ FORMALNE ZPRACOVANE STRATEGIE.

Maji firmy zpracovanou strategii pro digitalizaci/automatizaci/robotizaci?

v %

13

21 22
39

39 38

B B B B

do 5,99 6-10,99 11 -100,99 101 - 300,99

Celkem mil. mil. mil. mil.

Obrat

Q6. Mate urCenou strategii pro digitalizaci/automatizaci/robotizaci ve vasi firmé?
N=301/72/67/111/30/21
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301
mil. +

B Ano, mame ji zpracovanou

B Nemame ji formalné
zpracovanou, ale v nasi firmé
to probiha

Strategii nemame, toto u nas
neprobiha, ale vnimame, ze by
mélo

B Strategii nemame a toto u
nas neprobiha, protoze se nas
digitalizace/automatizace
/robotizace netyka

\_

@ CESKASS
SPORITELNA

AMSP CR

/ Komentar AMSP CR: \

Neni Uplné pfekvapenim, Ze ve firmach MSP
Casto neni formalné zpracovana dlouhodoba
strategie vénuijici se specificky rozvoji
digi/auto/robo-tizace. To ale neznameng, ze
firmy tyto aktivity neplanuji. Naopak, nejde
zpravidla o malé investice, a tak se v
rozvojovych nebo minimalné financné-
investicnich planech tyto oblasti objevuiji.
Pravdou ale je, Ze v mensich firmach nejsou
plany Ci strategie nutné formalizované a
jsou Casto tzv. v hlavé majitele, ktery firmu
posouva dal.

V nékterych firmach zase naopak existuji
plany napf. na automatizaci, ale ¢eka se na
vhodné nacasovani. Tim muaze byt vypsani
vhodného dotacniho titulu, uzavreni
vhodného kontraktu / zakazky, ktera
financné investici pokryje, nebo tfeba na
Llibivé” finanéni vysledky, aby byla banka
ochotnéjsi investici zauvérovat za
pfijatelnych podminek. To jsou nékteré z
faktorq, které nékdy v realu v MSP skutecné

hraji roli.




NEJCASTEJSIM CILEM DIGITALIZACE/AUTOMATIZACE/ROBOTIZACE @ g%%.’%,ﬁ

VE FIRMACH JE ZVYSENI PRODUKTIVITY. i
ﬂ(omenté? AMSP énm

Cile v oblasti digitalizace/automatizace/robotizace Obrat Zvyseni produktivity je logicky

\'4 prlstlm roce ocekdvanym vystupem investice

v %, baze firmy, ve kterych proces probiha d‘:n‘rzl’gg 6 'n11?|’99 1 -n:itl)o,gg 101 :n?fo’gg r:i?1 . do — zvlasté — automatizace a

robotizace. Ve chvili, kdy uz neni
kde snizit ndklady, protoZze procesy
jsou vyladéné, lidé skvéle
zaskoleni, technologie optimalné
nastavenad a vyrobni vstupy cenové
srazené na dosazitelné minimum,
logickym krokem je zvySeni
produktivity pomoci novéjsich /
rychlejsich technologii, zpravidla
automatizovanych nebo
robotickych. Prakticky plosné
zvySeni Urovné automatizace a
robotizace v MSP alespon na
standard sousedniho Rakouska by
nasi ekonomice vyrazné pomohl
konkurovat na zahranicnich trzich.
Velka ¢ast firem ale také ocekava
prinos v oblasti modernizace IT a s
tim spojenych procest a
administrativy, a stejné tak zvyseni
kvality vyrobkl — zejména patrné v
oblasti stability.

58

ZvysSit produktivitu

Modernizovat IT ve firmé - 48

Snizit byrokracii ve firmé

Zvysit kvalitu vyrobku a sluzeb

Ziskat nové zakazniky - 41

ZlepSit zakaznickou zkusenost - 28

Diverzifikovat pfijmy . 16

Q7. Jakych cilt v oblasti digitalizace/automatizace/robotizace chcete dosahnout v pFistim roce?
N=183/43/35/66/23/16, baze firmy, ve kterych proces probiha Q
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NEJVETSIMI PREKAZKAMI PRO DIGITALIZACI/AUTOMATIZACI/ROBOTIZACI

JSOU NEDOSTATEK KVALIFIKOVANYCH ZAMESTNANCU/FINANCI.

Nejvétsi prekazky v ramci
digitalizace/automatizace/robotizace

\"/ %, baze vsichni kromé firem, kterych se tento proces netyka

Nedostatek kvalifikovanych zaméstnancu

I 57

Nedostatek financi

N s

Nejasna navratnost investice

Nedostupnost potiebnych technologii

Odpor zaméstnanc( k
digitalizaci/automatizaci/robotizaci

Obavy z naruseni kybernetické bezpecnosti

Nedostatek ndpadli na implementaci

Obavy ze zhorseni zdkaznické situace

Neexistence firemni strategie pro tuto oblast

Nezajem zakaznikd o nova reseni

N=264/63/59/93/30/19, baze vSichni kromé firem, kterych se tento proces netyka
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do 5,99
mil.

6-10,99
mil.

Obrat

11-100,99 101 - 300,99
mil. i

mil.

301
mil. +

/ Komentar AMSP énm

@ CESKASS
SPORITELNA

AMSP CR

Zjednodusené lze fici, Ze ve smyslu
implementace novych technologii,
nastroju a digitalizace je pro velmi
malé firmy hlavni prekazkou
nedostatek ¢i nedostupnost
FINANCI, zatimco vétsi stiedni
firmy vyrazné trapi zejména
NEDOSTATEK kvalifikovanych
LIDI pro dané operace ¢&i
technologie.
Zajimavym momentem je
NEJASNA NAVRATNOST
INVESTICE. Firmy velmi
zodpovédné zvazuji, zda se jim
investice — nejen financni, ale téz
¢asova, procesni, personalni—
vibec vyplati. Zejména v pripadé
digitalizace neni odhad realné
investice versus pfinosu ¢asto

jednoznaény a jednoduse
vycislitelny. /




NEJEASTEJSI OBAVA FIREM V OBLASTI DIGITALIZACE/AUTOMATIZACE JE @ CESKAR

KYBERNETICKY UTOK NA FIRMU. e e
Nejvétsi obava v oblasti Obrat
digitalizace/automatizace/robotizace

% do 5.,99 6 - 19,99 11 - 1.00,99 101 - 1_500,99 3_01 p_—
v mil, mil, mil. mil, mil. + Komentar AMSP CR:

Nejcastéjsi obavou firem ve
vazbé na digitalizaci je
kyberneticky utok. Firmy citi, Ze
by mohly byt zvysenim své

Kyberneticky utok na firmu - 30

Urovné digitalizace zranitelnéjsi.
Patrné k tomu pfispiva i fakt, ze

Konkurence bude v této oblasti rychlejsi - 22
veskeré smérovani a podpora

statu ve smyslu digitalizace je
zamérena vyhradné na

Vyrazeni nasi firmy ze stavajicich
i
CLOUDOVA fe3eni. Rada firem

dodavatelskych fetézcl kvili nedostatecné
digitalizaci/automatizaci/robotizaci

by se pfitom jen nerada vzdavala
vlastnich serverd apod. | tam
pochopitelné existuje riziko, ale

Pfevratna inovace ze strany nasich l 9
konkurent(

je vyrazné eliminovano. Firmy si
uvédomuiji, Ze seridzni kyber

utok na jejich systémy by mohl

(na rozdil od instituci) mit fatalni

dusledky, trh a konkurence totiz
zahdlet nebudou a zadny time-
out rozhodné neposkytnou.
Q9. Jaké vnéjsi hrozby se v oblasti digitalizace/automatizace/robotizace nejvice obavate v pfistich 12 mésicich?
N=301/72/67/111/30/21
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Pfevratna inovace u firem mimo bor, ktera I 7
zasahne nase podnikani

liné | 1

Zadné z uvedenych - 21




FIRMY VETSINOU HODNOTI SVOU VYSPELOST V OBLASTI ) @ CESKAR
DIGITALIZACE/AUTOMATIZACE/ROBOTIZACE PRUMERNE NEBO DOBRE. AP €8

Hodnoceni viastni vyspélosti v digitalizaci/automatizaci/robotizaci oproti konkurenci

VvV %
40 37 H-+M Dobra ( \
7 4
24 B Velmi dobra
2 EE Komentai AMSP CR:
Ve srovnani s konkurenci se firmy
B Spise dobra vétSinou hodnotily srovnatelné.
Samoziejmé jsme nezkoumali,
jak vzdalenou konkurenci
60 50 M Primérna respondenti maji, ale faktem je,
49 Ze minimalné ve smyslu
automatizace a robotizace ceské
SpiSe Spatna firmy za zapadnimi sousedy
v€etné Rakouska zatim ve vétsiné
- — vyrob v priméru pokulhavaji.
Celkem do 5,99 6-10,99 11-100,99 101 - 300,99 301 ® Velmi Spatna
mil. mil. mil. mil. mil. +

Obrat K j

Q10. Jak hodnotite vyspélost vasi firmy v oblasti digitalizace/automatizace/robotizace ve vztahu ke konkurenci?

N=301/72/67/111/30/21
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JAKO NEJCASTEJSI ZDROJ INFORMACI K TEMATU UVADEJI FIRMY @ CESKAR
JEDNOZNACNE INTERNET. i Ex

Zdroje informaci o o Obrat
k digitalizaci/automatizaci/robotizaci
v %, baze vsichni kromé firem, kterych se tento proces netyka do 5,99 6-10,99 11-100,99 101 - 300,99 301

mil, mil, mil. mil, mil. + ﬂ(omenté? AMSP CRB

K tématu firmy nejcastéji hledaji
informace na internetu, a azs
velkym odstupem se inspiruji u

jinych firem. Nicméné signalem,

Ze sdileni tzv. best-practice ma
svou hodnotu, to bezesporu je.

meret N 50
cizifirmy [} 13

Odbornici [} 8

Odborna literatura, ¢lanky, odborné ¢asopisy l 6 Neni bez zajimavosti, e inspiraci
a informace hled3 jen velmi malo
firem na veletrzich, které v
minulosti naopak slouZily jako
jeden z dominantnich ndstrojui k
Sifeni povédomi o nejnovéjsich
trendech a technologickych
novinkach. Pravdou je, Zze v
poslednich dvou letech veletrini
pramysl prakticky padl a adresati

zacali logicky kompenzovat jinde
Q11. Kde ziskavate informace k digitalizaci/automatizaci/robotizaci?

K a jinak. j
N=301/72/67/111/30/21
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Seminare, webinare I 5

Interni systémy, interni zdroje I 5

Viude, kde se d4, rizné ] 5

Skoleni, vzdélavani, kurzy I 5

Veletrhy I 4

Kongresy, konference I 4

Poradci, poradenstvi I 3




DVE TRETINY FIREM NEBYLY SCHOPNY JMENOVAT SPOLECNOST,

KTEROU BY VNIMALY JAKO POZITIVNI VZOR V DIGITALIZACI.

Firma obdivovana za pristup v digitalizaci/automatizaci/robotizaci

v %

Google 3 %
T 3%

amazon 2 04

@ alza.cz 2 %

12 %

65 % neuvedlo zadnou firmu, ktera

by byla pozitivhim vzorem v
digitalizaci/automatizaci/robotizaci.

Q12. Jakou firmu obdivujete za jeji pFistup k digitalizaci/automatizaci/robotizaci?

N=301
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digitalizované procesy, a to na
\ velmi dobré drovni. /

@ CESKASS
SPORITELNA

AMSP CR

Komentai AMSP énm
| kvli nejasné definici, co je v
kterém oboru vlastné , vrcholem
digitalizace”, se firmam obtizné
hledd piedestal s nékym, ke komu
vzhlizet a usilovat o pfiblizeni.

Jen 12 % respondent si
vzpomnélo na medializované
automatizované linky a
robotizovana pracovi$té Skodovky,
ale pochopitelné je u nas pomérné
malo firem, které by se tomuto
gigantu blizilo, a napfiklad se
dokazalo ztotozZnit.

Na druhé strané je tfeba pfiznat,
Ze dodavatelé takto vyznamnych
korporatl maji zpravidla




FIRMY NEJCASTEJI Z DANE NABIDKY VYBIRALY DIGITALIZACI JAKO TEMA,
KTERE BY MEL STAT RESIT/PODPOROVAT.

Ktera témata by mél resit/podporovat stat?
do 5,99
mil.

v %

Digitalizace

N
N

Podpora firem s findlnim produktem a
vysokou pfidanou hodnotou

Propojovani s inovacnimi centry,

vyzkumem, testbedy, vysokymi Skolami - 31
Automatizace, robotizace - 29
Sdileni zkusenosti Uspésnych podnikatell - 29

Vyvoj finalnich produktl ve firmach

ESG (Environmental, Social, Governance) -
udrzitelnost

Podpora vzniku nového kapitalového trhu

Q13. Které z t&chto témat by mél podle Vaseho néazoru v Ceské republice stat fesit/podporovat?

N=301/72/67/111/30/21
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6-10,99
mil.

Obrat

11 -100,99 101 - 300,99

mil.

mil.

301
mil. +

@ CESKASS
SPORITELNA

AMSP CR

/ Komentai AMSP CR: \
Zajimavym vystupem je, Ze o podporu

digitalizace maji zdaleka nejvétsi zajem
pravé ty nejvétsi firmy (nad 300 mil.
obratu). Lze ale predpokladat, ze
minimalné ¢ast z nich ono dotazované
digi-feseni vidi v digitalnim propojeni
podnikateld a statu, ktery je zatim podle
analyz Svétové banky (Doing business)
daleko za privatnim sektorem, a tim, ze
statni sprava nema zadny konsolidovany

systém, zvysSuje Uroven byrokracie v

zemi.

Vzhledem k charakteru zkoumaného
vzorku respondentU a vysoké preference
podpory AUTOMATIZACE a ROBOTIZACE

je evidentni, Ze drtiva vétsina firem ve

zpracovatelském pramyslu by pravé o

takovou podporu stala.

Asi Ctvrtina firem — v segmentu firem s
obratem do 100 mil. dokonce vice nez
tretina — by uvitala podporu statu vedouci
k vyvinuti FINALNIHO PRODUKTU,
protoZe to je prakticky jedna z mala cest,

jak se vymanit z okovl subdodavatelské
ekonomiky s nizsi pridanou hodnotou.




DIGITALIZACE JE TAKE TEMA, U KTEREHO BY FIRMY NEJCASTEJI UVITALY.

KDYBY SE MU VENOVALA JEJICH BANKA.

Kterému tématu by se méla vénovat banka firmy?

v %

Digitalizace

do 5,99
mil.

Podpora firem s finadlnim produktem a
vysokou pfidanou hodnotou

Propojovani s inovacnimi centry, vyzkumem,
testbedy, vysokymi skolami

Sdileni zkusenosti Uspésnych podnikatel(

Automatizace, robotizace

Vyvoj findlnich produktl ve firmach

Podpora vzniku nového kapitalového trhu

ESG (Environmental, Social, Governance) -
udrzitelnost

Q14. Kterému z uvedenych témat bysté chtéli, aby se vénovala vase banka? Vyberte prosim jedno téma, které povazujete za nejvhodnéjsi.

N=301/72/67/111/30/21
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6-10,99
mil.

Obrat

11-100,99 101 - 300,99

mil.

mil.

301
mil. +

@ CESKASS
SPORITELNA

AMSP CR

Komentair AMSP (‘.RN

Firmy evidentné u bank ocenuji
digitalni postupy, vzdaleny pfistup
a eliminaci nutnosti osobni
pfitomnosti v bance.
Zajimavé je, ze by si firmy praly,
aby banky byly mistem
zprostredkovani vymeény
zkusenosti Uspésnych podnikatel(.
To nékdy tzv. komeréni centra
bank skute¢né pro své vybrané
klienty v néjaké formé délaji.

Pomérné vyrazny rozdil je v
preferenci propojovani' s
vyzkumem a vysokymi Skolami:
zatimco témeér pétina velmi
malych firem by si to prala, firmy s
obratem nad 300 mil. by timto
smérem Sly jen v 5 %. DGvodem
mUzZe byt jiz absolvovana
zkusenost s takovou spolupraci v
minulosti (u vétsich subjektt), ale
mohou to byt rovnéz vlastni
kapacity pro vyzkum &i vyvoj bez

potieby zapojeni externich Ci
\ akademickych subjektd. /




STRUKTURA
VZORKU




STRUKTURAVZORKU

Obor Obrat spole&nosti Pocet zaméstnancu
Zpracovatelsky pramys| [l 13 o B
Velkoobchod a maloobchod [l 12 201222 2:: Eg = 2224 4az9 - 25
Stavebnictvi [l 12 11-100,99 mil, K& I 37 10 a3 24 - 93
Administrativni a podptrné ¢innosti [l 11 101-300,99 mil. K& B 10
Informaéni a komunikaéni €innosti | 9 301 mil. K& avice W 7 25 a3 49 . 16
Vzdélavani || 8
Doprava a skladovani ] 5 50 a3 99 - -
Zasobovani vodou, vyroba elektfiny J 3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi | 3
Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi || 3 100 a vice . 14

Profesni, védecké a technické ¢innosti | 2
PenézZnictvi a pojistovnictvi | 2

Cinnosti v oblasti nemovitosti || 2
Kulturni, zabavni a rekrea¢ni ¢innosti | 1
Tézba a dobyvani | 1

Ostatni ¢innosti [l 14

N=301
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