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niho roku.

V roce 2019 se Ambasadorem kvality v soukromém sektoru stala spolecnost Albert Ceskd republika. Snimky z preddvdni cen
Ambasador kvality jsou z minulych let, slavnostni preddni pro rocnik 2021 se kviili pandemické situaci uskutecni v Cervnu letos-

Ceska spole¢nost oceiiovala.
Iname vitéze soutéie Ambasador
kvality Ceské republiky za rok 2021
i laureaty dalsSich ocenéni
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c eska spolecnost pro jakost je nejen uznavanym vzdelava-

cim centrem a autoritou v oblasti systémd managemen-
tu. Jejim poslanim je také ocenovat organizace, které kvali-
tu 8if1, kvalitou Ziji a aktivne se zasazuji o jeji implementaci.
Kazdoro¢né tak udéluje tituly Ambasador kvality CR, Ma-
nazer kvality roku, CSR Guru, Cenu za navrat do Zivota,
Cenu Frantiska Egermayera ¢i Cenu Anezky Zaludové. Vy-
sledky byly odtajnény 1. prosince 2021. Novinkou je rov-
néZ partnerstvi soutéze Ambasador kvality, které CSJ uza-
\gela s Asociaci malych a stfednich podnikti a Zivnostniku

R.

Tradi¢né jsou ceny slavnostné predavany v ramci
galavecCera, ktery byva soucasti Dnl kvality. Ty se loni
opét konaly ve formé on-line konference v terminu
1. a2. prosince. Vysledky byly sice vyhlaseny, avSak slavnostni

piedavani se uskuteéni letos v ¢ervnu. Predsedkyné Ceské
spole¢nosti pro jakost Elena Stibtirkova pfi prilezitosti odtaj-
néni vysledka uvedla: , Jsme velice potéSeni, Ze i navzdory
nepriznivym okolnostem a atmosfére nejistoty, jeZ nds v sou-
casnosti obklopuje na kazdém kroku, jsou organizace, které si
drzi vysoky standard rizeni a kvalitu vnimaji jako svoji konku-
rencni vyhodu. Oceriujeme odvahu pochlubit se svymi pristupy
a novinkami v oblasti kvality, spolecenské odpovédnosti a ino-
vaci, a ddt tak dalsim subjektiim priklad hodny ndsledovdni
a ditvod k optimismu. “

AMBASADOR KVALITY
CESKE REPUBLIKY 2021

V podnikatelském sektoru uspél Kaufland Ceska repub-
likav. 0. s., ve vefejném si titul odnasi mésto Hranice, Méstsky
urad Hranice.

Cena je urcend organizacim bez rozdilu velikosti a sek-
toru, které nejen nadstandardné dbaji o zajisténi kvality
svych produktti a sluZeb, ale které se navic chovaji odpovédné
a aktivné napomahaji Sifeni a propagaci kvality.

Vitézem ceny v podnikatelském sektoru a nositelem
titulu Ambasador kvality Ceské republiky se stala pro rok
2021 spole¢nost Kaufland Ceska republika v. o. s., ktera
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provozuje maloobchodni fetézec. Hodnotitelé ocenili
zejména prave realizované i jiz dokoncené projekty zlep-
Sovani, které maji prokazateln¢ pozitivni dopady na ty nej-
dutlezitéjsi zainteresované strany — zejména na zakazniky,
zameéstnance, lokalni dodavatele, ale i na komunity obc¢and,
jez v okoli prodejen Ziji. Pozitivné byly dale vnimany aktivity
akcentujici kvalitu potravinarskych vyrobkd.

Vitézem ceny ve vefejném sektoru a nositelem titulu
Ambasador kvality Ceské republiky se stalo mésto Hranice,
Méstsky urad Hranice, z Olomouckého kraje. Hodnotitelé
pozitivné vnimali pfedevsim intenzivni oboustrannou komu-
nikaci radnice s ob¢any a flexibilni reakci na jejich potieby.
Utad cili svoje aktivity do oblasti ,,smart city s velkym
dtrazem na ochranu zZivotniho prostiedi. Odpoveédni pracov-
nici se navic osobné podileji na projektech, diky nimZ dochazi
ke sdileni zkuSenosti a nastroja Fizeni kvality. Vystupuji na
konferencich a jsou zapojeni do benchmarkingovych aktivit,
aby své know-how mohli predavat dale.

Na druhém misté v sektoru soutéze uréenému pro
vefejnou spravu se umistil Krajsky urad Jihomoravského
kraje. Hodnotitelé ocenili systematicky pristup v oblas-
tech kvality a spole¢enské odpovédnosti a zapojeni pracov-
nikd aradu do projektd zlepSovani véetné vyuzivani modelu
EFQM.

K vyhlasenym vysledkdm cen Ambasador kvality CR
vykonny reditel Ceské spole¢nosti pro jakost Petr Koten
tekl: ,, Gratuluji vsem ocenénym. Uspét v soutézi mohou jen ti
nejlepsi. Organizace v rdmci hodnoceni dokladuji aktivity na
propagaci kvality, podporu inovaci, uplatriovdni spolecensky
odpovédnych pristuptl a zdsad udrZitelného rozvoje v pod-
nikdni. Soucasné byly také hodnoceny ekonomické vysledky
a efektivita procesii a nastavenych pristupii ke kvalité. “

Ambasador kvality Ceské republiky patii k soutézim,
které sice nejsou administrativné naroc¢né, ale firmam nasa-
zuji latku vysoko. Jde zde o vysledky a realitu, s jakou je kva-
lita ve vSech svych ohledech napliiovana. Pro postup mezi
finalisty je nutné dosdhnout bodového skore alespon z 80 %.
Tuto hranici bohuzel ostatni ti¢astnici nepresahli.

CENA ZA NAVRAT DO ZIVOTA

Cena za navrat do Zivota je udélovana organizacim,
které vyznamnym zpudsobem prispivaji k navratu dusevné
¢i télesné postizenych lidi do bézného pracovniho a rodin-
ného zivota. Cenu ziskala obecné prospésna spolec¢nost Cen-
trum Paraple o. p. s. Centrum pomaha lidem ochrnutym po
poskozeni michy nasledkem trazu nebo onemocnéni v pra-
béhu Zivota a jejich rodinam.

PERSONALNi OCENENI

Ti, kdo vytvaii trendy

Laureati personalnich ocenéni jsou podle predsedkyné
CSJ Eleny Stibtirkové peclivé vybirani a diisledné hodnoceni.
Jedna se o jedince, ktefi svym pristupem ke kvalité prekracuji
hranice oboru a svou aktivitou tak obohacuji celou komunitu
odborné verejnosti. ,,Ocenéné osobnosti jsou lidry ve svém oboru
a casto diky celoZivotnimu zapojeni do odborné problematiky
ndm svym odhodldnim ukazuji cestu. Jsou to lidé, kteri tvori urcity
trend, o kvalité uvazuji neotrele avZdy nachdzi prostor pro to, jak

Jipropojit s kazdodenni praxi, “upozornila Elena Stibdrkova.

Manazer kvality roku

Ocenéni uréené fyzickym osobam si klade za cil ohod-
notit vysledky manazera kvality, vefejné je prezentovat,
a poskytnout tak nasledovani hodny ptiklad dal§im odbor-
nikdim na téchto pozicich. Cena je udélovana v ndvaznosti na
mezinarodni cenu European Quality Leader vyhlaSovanou
Evropskou organizaci pro kvalitu. ManaZerem kvality pro rok
2021 se stal Petr Baudys, reditel kvality ve spolecnosti Penny
Market s. r. 0. Petr Baudys pasobi v oblasti kvality a bezpec-
nosti potravin vice nez 30 let. Ve spole¢nosti Penny Market
odpovida za oblast kvality a udrzitelnosti. Vyznamné se podili
na tvorbé IT aplikaci pro FeSeni problematiky kvality (napf.
pro testovani kvality nebo krizové rizeni). Pro prodejny také
zajistuje implementaci normy ISO 22000 a dalsi zlepSovani
najejim zakladg, pro sklady pak zavadéni standardu IFS. Petr
Baudys rovnéz vystupuje na odbornych konferencich, jako
jsou From Farm To Fork ¢i odborné kulaté stoly.

Cena Aneiky Zaludové

Prestizni ocenéni uréené osobnostem, jez se mimo-
fadnym zplsobem zaslouZily o rozvoj péce o kvalitu v nasi
zemi. DrZitelem ceny byl vyhlaSen Stanislav Krecek, lektor
Ceské spole¢nosti pro jakost, garant licenénich kurzii a pre-
kladatel. Stanislav Krecek aktivné prispiva k $ireni povédomi
o kvalité mimo jiné tim, Ze rovnéz vystupuje na odbornych
konferencich zamérenych na nastroje managementu kvality
v dodavatelském retézci automobilového primyslu.

CSR Guru

Cena je ud€lovana fyzickym osobam za osobni piinos
pro podporu $iteni myslenek a principt spole¢enské odpoveéd-
nosti a cilti udrzitelného rozvoje. Cenu ziskal Jiri Cerny, gene-
ralni feditel druzstva Ergotep. Vyznamné¢ podporuje socialni
podnikéni, zasazuje se o vytvareni pracovnich podminek pro
lidi se zdravotnim postizenim, dlouhodob¢ se snazi o zkva-
litnéni zivota téchto ¢lend spole¢nosti a boura stereotypy

Dopravni podnik hl. m. Prahy se mezi subjekty verejného sek-
toru v roce 2019 umistil treti.




