NEJVETSI MOTIVACI PRO DIGITALIZACI JE ZVYSENI
EFEKTIVITY A PRODUKTIVITY

Nejnoveéjsi priizkum AMSP CR odkryva stav a pfipravenost malych a stfednich podnikd
v oblasti digitalizace a kybernetické bezpecnosti.

MSP jsou tradicné nejlepsimi hospodafi;
témi nebyvaji ani korporaty, a uz viibec
ne stat. MSP nekompromisné zvazuji, co
vynalozeny naklad pfinese, jakou ziskaji
pfidanou hodnotu.

MSP striktné sleduji efektivitu vynaloze-
nych zdroj(, je tedy logické, Ze nejvétsim
motorem digitalizace v MSP je zvySovani
produktivity (61%) a snizovani nakladd
(44 %). Vyraznym vysledkem bylo az 72 %
dlirazu na efektivitu v pfipadé sektoru
sluzeb.

Nejcastéji zminovanou bariérou & vy-
zvou pro MSP je pfi digitalizaci nedo-
statek internich odbornych znalosti ci
védomosti. To neni zvlasté prekvapivé:
MSP logicky zpravidla nemaji speciali-
zované Utvary na rlzné podpulrné od-
bornosti, jako jsou napfiklad HR, dariové
sluzby, ale rovnéz digitalizacni procesy.
Problémem je nékdy ale i outsourcing
— specialistd je na trhu bud' nedostatek,
nebo si je obsadi velké firmy, mnohdy
i diky vladnim incentivam, ¢imz si podko-
pavame rozvoj sektoru MSP.

))

JAKKOLI JE
KYBERBEZPECNOST
V POROVNANI S VELKYMI
FIRMAMI ZATiM SLABSI,
MSP NEJsou v TETO
OBLASTI ZADNYMI
OUTSIDERY.

Castym problémem jsou v3ak i nedosta-
tecné zdroje na rozsdhlejsi digitalizaci,
zacind se projevovat soucasny propad
ekonomiky, zvlasté v sektoru B2B, ktery
rozhodné infla¢ni a vstupovy tlak nepro-
mitl do cen.

Kyberneticka bezpecnost je u MSP
na prvnich pfrickach digitélnich feseni,

jak ukazuje nds priizkum. Stejnou pozici
zastavaji i nastroje pro vzdalenou spolu-
praci (37 %), to jsou oblasti, jimz MSP pfi-
kladaji dlilezZitost.

Opakované se v prizkumech ukazuje ne-
dostatek zdrojli, zejména z oblasti speci-
alizovanych znalosti. Pro MSP je typické
outsourcovat napfiklad zavadéni novych
technologii (Al nebo automatizace),
pficemz si pak jiz zpravidla dokazi ,vy-
chovat” interni obsluhu. Pfi zavadéni se
ale potykaji s tim, ze dodavatelé téchto
sluzeb davaji prednost vétsim zakazkam
korporatt, a tak technologicky ¢i digitalni
rozvoj v MSP neni mozné realizovat tem-
pem, na néz je jiz velkd ¢ast MSP davno
pfipravena.

Kompletni vysledky prizkumu
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