Platba kartou se vyplati i malym firmam

Otazka bezhotovostnich
plateb v mensich obchodech
opét rezonuje napfic celou
republikou. Cisla mluvi jasné:
obliba placeni kartou roste
a s ni také primérny vydélek
malych a stfednich podnika.
Zavadéni terminall
podporuje také platforma
Cesko plati kartou, ktera
kromé finan¢niho profitu
zdiraziuje i bezpecnostni

a organizacni vyhody.

oznost platby kartou za
ndkup Ci sluzbu je jiz
pro véts§inu Cechi

samoziejmosti, pficemZ podle
priizkumu vice neZ polovina Ce-
chu plati v obchodech pouze kar-
tou. Trend bezhotovostnich pla-
teb se uz davno netyka pouze
velkoprodejcti, naopak jejich obli-
ba stoupd také u malych a stfed-
nich podniki (SMB), které tvori
99 % vsech spolecnosti v EU.

Zakaznici si uZ navykli na po-
hodIné platby kartou na denni
bazi, Casto tak u sebe nemaji hoto-
vost ani pfi ndkupech v mensich
obchodech a automaticky oceka-
vaji moZnost zaplatit bezhotovost-
né. Kromé toho se navic ukézalo,
Ze maji tendenci utratit vice, po-
kud je jim thrada kartou umoZné-
na, coZ motivuje podniky k pofi-
zovani terminald.
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Caste¢nou zéasluhu na digitali-
zaci plateb v téchto podnicich ma
projekt Cesko plati kartou, diky
némuz se za tfi roky fungovani po-
dafilo nainstalovat vice nez 25 ti-
sic platebnich bran a termindld.
V soucasnosti je tedy diky tomu-
to projektu aktivnich 5 procent
viech platebnich terminalti v Ces-
ké republice. Tato spoluprice sta-
tu a soukromého sektoru firmam
s mési¢nim obratem do 50 tisic
korun nabizi termindl na 6 mési-
ct zcela zdarma. Podle dat si ob-
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chodnici, ktefi pfijimaji karty, vy-
délaji v priméru o 8 procent vic,
neZ pokud pfijimaji jen hotovost.
A to je pro vét§inu SMB dostatec-
na motivace.

Vydélek ale neni jedinym hna-
cim motorem, ktery tyto podniky
vede k pofizeni terminalu. Fir-
mam bezhotovostni zptisob thra-
dy zjednodusuje kazdodenni pro-
voz, rozsifuje provozni moznosti
a zvySuje bezpecnost, diky které
miiZe prodejce ochranit sebe, své
zaméstnance i zdkazniky. Zbavu-
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je se také rizika ztraty penéz, at
uz kradezi, pochybenim prodej-
nich asistent pfi vratkach, nebo
pfijetim faleSnych bankovek.

Rychlost transakce je klicova

Ziskana data z prazkumu ukazuji,
Ze T4 procentim SMB digitalni
platby pomdhaji fungovat efektiv-
néji. To lze vidét i na rychlosti
transakce, ktera je pro drobné pod-
niky Casto zcela kli¢ova. Penize
se na ucet obchodnika piipiSou pii
bezhotovostni platbé do konce na-
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platebnich metod. Cilem je,

aby bezhotovostni plathy byly

vSeobecné dostupné a pristup
k témto platbam byl na stejné
trovni jako pristup k platbam
vhotovosti. Projekt mimo
jiné umoznuje bezplatné

Sestimésitni zapUjceni

terminalu pro malé a stredni

podniky do mési¢niho obratu

50000 korun, ¢imz prinasi benefity

obchodnikiim i zakaznikGm.

Priimérn rocni iitrata na kartu 95180 K&

sledujiciho pracovniho dne, coz
umoziuje jejich okamzity presun
na potiebné vydaje ¢i investice.
Efektivita se projevuje také v mo-
bilité, terminal totiz uz davno ne-
musi byt jen u pokladny. Lze se
s nim pohybovat po prodejné, lze
jej také vzit naptiklad na stankovy
prodej nebo veletrhy, které Casto
drobnéjsi obchodnici se svym zbo-
Zim navstévuji. Zaroven i doba
celé transakce se v priimeéru pohy-
buje okolo 6 vtefin, coZ mimo jiné
minimalizuje tvorbu front.

Velkou vyhodou pro mensi ob-
chodniky muiZe byt zaroven sluz-
ba Tap to Phone, kterd umoziuje
z jakéhokoliv mista bezpecné pfi-
jimat bezkontaktni platby pro-
stfednictvim chytrych telefonil,
neni tedy potieba pofizovat termi-
nal. Diky této sluzbé mohou digi-
tdlni platby snadno pfijimat
i opravdu malé obchody ¢i provo-
zovny sluZeb, at uz se jednd o ka-
detnictvi, nebo tfeba instalatéry
¢i femeslniky, ktefi navstévuji
své zakazniky. Takovych podni-
ku pfitom neni malo — dle statisti-
ky za lotisky rok dominovaly na
EU trhu mikropodniky, které za-
meéstnavaji méné nez devet osob.

Obliba bezhotovostni platby
roste u zakaznikd hlavné diky po-
hodlnosti, kdy si ¢im dal vice lidi
oblibilo platbu pomoci nositelné
elektroniky, jako jsou mobilni te-
lefony ¢i chytré hodinky. Casto li-
dem k platbé za obéd pfi spéchani
z poledni pauzy staci pfiloZzit ho-
dinky k terminalu. Neni ndhodou,
Ze oblast gastronomie je sekto-
rem, v némzZ je diky iniciativé
Cesko plati kartou v aktivnim pro-
vozu 13 procent vSech terminald.
Tuto oblast nasleduje zdbavni pra-
mysl a sektor zdravotnictvi.

Diky zvySenému komfortu
a spolehlivosti digitalnich plateb
se do obchodii ¢i sluzeb poskytuji-
cich bezhotovostni transakce lidé
vraci 2x aZ 3x Castéji nez do pod-
nikt, které platby kartou nepfiji-
maji, coZ jednoznatné ukazuje
zdarnou budoucnost digitalizace
plateb.



